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RESUMEN

Este estudio analiza las practicas fraudulentas en entornos empresariales a lo largo de
la historia y los desafios actuales en la auditoria forense. Se destaca que la corrupcion
y el fraude han sido fenomenos persistentes en diversas civilizaciones, afectando el
desarrollo econdmico y la estabilidad financiera de los paises. Se resalta la importancia
de promover una cultura organizacional ética, implementar controles internos sélidos y
utilizar tecnologia avanzada para prevenir y detectar fraudes corporativos, destacando
la relevancia de la auditoria forense y la tecnologia en este proceso. Estas estrategias
son fundamentales para proteger la integridad financiera y la reputacion de las
empresas, asi como para abordar de manera efectiva las practicas fraudulentas en
entornos empresariales contemporaneos.

Descriptores: Deontologia; auditoria financiera; ética. (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

This study analyzes fraudulent practices in business environments throughout history
and current challenges in forensic auditing. It highlights that corruption and fraud have
been persistent phenomena in various civilizations, affecting the economic development
and financial stability of countries. It highlights the importance of promoting an ethical
organizational culture, implementing solid internal controls and using advanced
technology to prevent and detect corporate fraud, emphasizing the relevance of forensic
auditing and technology in this process. These strategies are critical to protect the
financial integrity and reputation of companies, as well as to effectively address
fraudulent practices in contemporary business environments.

Descriptors: Deontology; ethics; crime. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La actividad criminal del fraude corporativo implica la manipulacion de informacion
financiera u operativa de una compafiia, ocultando o falsificando datos. Se ejecuta
mediante el manejo de registros y la aplicacion incorrecta de estandares contables,
sobre todo en ingresos o gastos. La reduccion del riesgo de fraude se logra con
medidas preventivas y disuasorias, como politicas de seguridad interna y capacitacion
del personal en deteccion de informes econdmicos en sistemas financieros (Isoré,
2020).

En este contexto, se observa la manifestacion de delitos corporativos en diversas
modalidades, siendo notable la manipulacion en areas como el lavado de activos, la
malversacion de liquidez y el fraude informético, entre otras. La incidencia de casos de
estafa ha captado la atencién del publico, constituyendo un fenémeno recurrente en
respuesta a la ausencia o debilidad de los controles internos en las organizaciones. En
este escenario, las debilidades en los controles internos han sido identificadas como un
desafio persistente en estas entidades, donde responsabilidades criticas se concentran
en un solo individuo sin supervision independiente.

Por otro lado, Salazar (2021) resalta que, la amplitud de la ejecucion de delitos
corporativos, abarcan tanto a empresas del sector privado como publico; asi como, los
sectores informales de la economia, estos actos delictivos se concretan a través del uso
de autoridad conferida a individuos dentro de la organizacion. Ademas, se identifican
elementos como el incentivo que impulsa la conducta ilicita, la oportunidad facilitada por
el entorno propicio y la actitud propensa a la transgresion ética, este fenémeno destaca
su capacidad para adaptarse a diversos contextos organizacionales, requiriendo una
atencion rigurosa y estrategias preventivas especificas en cada ambito empresarial.
Unas de las clasificaciones de delitos corporativos tienen su origen dentro de las
propias organizaciones (Figura 1), considerando factores internos como externos. Por

consiguiente, este modelo de desarrollo, ha sido instrumental para analizar la
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delincuencia organizada, gracias a esta perspectiva, se ha logrado identificar las
razones subyacentes por las cuales los individuos han cometido fraude dentro de estas
entidades corporativas. Se evidencia que los delitos corporativos, catalogados como
fraudes, comprenden una amplia gama que va desde la manipulacion de registros

financieros hasta la implementacion de practicas contables fraudulentas.

Forma de ejecutar

Calidad del personal

Personal que colabora

Bienes juridicos
Culpabilidad

Perjuicio

Compromiso

Figura 1. Delitos corporativos clasificados como fraudes.

Elaboracién: Los autores.

Abordar estas violaciones requiere la aplicacion de medidas preventivas y un
compromiso sélido con préacticas éticas para preservar la integridad y transparencia en
el entorno empresarial. Este enfoque es notable para mitigar los riesgos asociados a
conductas delictivas que amenazan la estabilidad y confianza en las transacciones
comerciales, destacando la importancia de acciones proactivas y éticas en el ambito
empresarial (Gomez et al., 2019).

Estas acciones delictivas persisten en cualquier tipo de organizacién que disponga de
recursos financieros, siendo consideradas beneficiosas de algunos delitos impetuosos;
a pesar de esfuerzos de las entidades por mitigar estos riesgos, se sigue observando
un aumento en la incidencia de casos. Por consiguiente, se destaca que el delito
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corporativo implica la planificaciéon de individuos con un profundo conocimiento de la
empresa, cOmo Socios y accionistas, su formacion académica les proporciona las
habilidades necesarias para concebir estrategias destinadas a manipular la informacion
y asi cometer fraudes de manera mas efectiva (Gutiérrez et al., 2023).

Segun Toro (2021), cada vez mas empresas eligen implementar practicas de auditoria
forense con el objetivo de prevenir y detectar posibles irregularidades en sus
transacciones financieras. Es pertinente destacar que la auditoria forense se ha
convertido en una herramienta vital para las organizaciones, permitiéndoles identificar
cualquier tipo de fraude, corrupcion o malversacion de fondos. Al adoptar estas
practicas, las empresas aseguran la integridad de sus movimientos transaccionales. A
continuacion, en la tabla 1, se presentan algunas estrategias clave que las entidades

pueden implementar.

Tabla 1.
Estrategia para la deteccién y prevencion de fraude contable .

Tipos de estrategias

Cultura de éticay
transparencia

Fomentar una cultura organizacional ética desde la
direccion.

Segregacion de funciones

La separacion de responsabilidades para evitar que una
persona tenga control sobre todos los aspectos de una
transaccion financiera.

Controles internos solidos

Disefiar y aplicar controles internos efectivos resulta
decisivo para mitigar riesgos financieros.

Auditoria externas e
internas

Ejecutar auditorias regulares para identificar posibles
anomalias y fraude.

Anéalisis de datos

Emplear herramientas de analisis resulta esencial para

avanzados identificar ~ patrones andmalos en  movimientos
financieros.
Revision de Exigir documentacion adecuada y respaldo para las

Documentacién y soporte

transacciones financieras es una practica basica.

Capacitacion y
concientizaciéon

Preparar a los empleados sobre los riesgos de fraude y
cOmo reconocer comportamientos  sospechosos
constituye una medida critica.

Auditoria forense

Emplear la auditoria forense para evitar y rastrear
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Tipos de estrategias

transacciones inusuales o fraudes detectados
representa una estrategia efectiva.

Evaluacion de riesgos Detallar y evaluar de manera regular el riesgo de fraude
determinado que enfrenta la organizacion

Gobernanza corporativa Implementar comité de auditoria para supervisar las
practicas financieras en la organizacion

Revision Politicas y Regular, analizar y actualizar las politicas en

procedimientos procedimientos contables para abordar nuevos desafios.

Uso de tecnologia Implementar sistemas de software para monitorear los

registros contables, detectar anomalias y causar alertas
es una medida de seguridad ante el fraude.

Fuente: Toro (2021).

La implementacidn de estas estrategias no solo amplia la capacidad de la organizacién
para identificar y prevenir la malversacion financiera; a su vez, consolida un marco
robusto para la gestién integral de riesgos. Al adaptar estas estrategias a las
caracteristicas especificas de las industrias y del entorno empresarial en el que opera la
entidad, se logra una mayor eficacia en la anticipacion y mitigacion de posibles
amenazas financieras.

Ademas, la constante actualizacion de estas estrategias se vuelve imperativa para
mantener la efectividad frente a los desafios cambiantes en la deteccion de practicas
fraudulentas (Toro et al., 2021), la corrupcion, en su manifestacion relevante como
fraude, maquillaje de estados financieros, lavado de dinero y apropiacion indebida de
activos, se instituye como inquietud en los sectores publicos y privados. En tal virtud,
combatir estas maniobras delictivas es uno de los vitales desafios que enfrentan
América Latina y Ecuador (Cubrero, 2018).

Por tal razén, se busca clarificar las estrategias y desafios presentes en la auditoria
forense. En este contexto de investigacion, surge la pregunta ¢cuales son las
principales estrategias utilizadas en la auditoria forense para abordar los desafios

contemporaneos en la deteccion, investigacion y prevencion de fraudes corporativos?
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Teniendo como objetivo de este estudio el analizar las estrategias utilizadas en la
auditoria forense para abordar los desafios contemporaneos en la deteccion,
investigacion y prevencion de fraudes corporativos, mediante la comprension de la

evolucion de las practicas fraudulentas y la complejidad de los entornos empresariales.

METODO

Se empled un tipo de investigacion descriptivo obteniendo una comprension exhaustiva
de los sucesos estudiados al ofrecer explicaciones detalladas sobre las relaciones y
patrones identificados en el ambito de la auditoria forense. La implementacion de un
analisis minucioso en este campo no solo contribuyd a una descripcidn meticulosa de
las préacticas existentes; sino también, facilitd una interpretacion de los factores
subyacentes que influyen en estos procesos, potenciando asi la comprension global de
la tematica.

Se realizé una revision documental enfocada en bases de datos indexadas como
Scopus, Web of Science y Scielo. Esta estrategia se seleccion6 como herramienta
clave para recopilar informacion actualizada y respaldada cientificamente. Ademas,
proporcion6 una base sélida para comprender las estrategias utilizadas en la seleccion
de las bases de datos, lo que contribuyé significativamente a garantizar la calidad y

relevancia de las fuentes consultadas.

RESULTADOS

Practicas fraudulentas en entornos empresariales: un analisis historico

En el contexto histérico, se resalta que la corrupcion y el fraude no son fenomenos
exclusivos de la contemporaneidad; por el contrario, han permeado numerosas
civilizaciones a lo largo del tiempo. Desde épocas antiguas, estas practicas han dejado

huellas en la dinamica social y econémica de diversas culturas. En la actualidad, la
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corrupcion se consolida como un obstaculo para el desarrollo econémico, afectando de
manera considerable la estabilidad financiera de los paises.

A principios de la década de los afios 90, se produjeron diversos eventos fraudulentos
en corporaciones de gran relevancia, lo que generd un impacto a nivel mundial. Estos
hitos transcendentales incluyeron escandalos en compafias internacionales como
Enron, WorldCom y Parmalat. Estos casos desencadenaron una reevaluacion de las
normas y leyes que rodean a las empresas y al gobierno, revelando una serie de
anomalias en la gestion empresarial, donde se evidenciaron practicas ilicitas tanto a
nivel financiero como en el manejo contable. Por lo tanto, surge la necesidad de
supervisar e implementar estatutos y regulaciones que promuevan la transparencia en
las operaciones (Méarquez, 2018).

En tal sentido, se plantea que estas practicas corruptivas motivan a buscar un cambio
de régimen, con la finalidad de demandar en las empresas mayor transparencia y
rendicion de cuentas. Por ello, la legislacion y la auditoria forense surgen como
instrumentos multifacéticos de estudio; estos métodos, combinan enfoques contables y
juridicos, convirtiéndose en una aplicacion integral para investigar y documentar el
conjunto de actos ilicitos, que proporcionan evidencias sobre las malas practicas
administrativas, estableciendo un sustento legal y contable (Bacigalupo, 2021).

Otras de las practicas contables examinadas son los estados financieros utilizados por
las empresas; la deteccion de estas acciones presenta un nivel de complejidad
creciente, ya que aquellos a cargo disefian tacticas mas avanzadas con el propésito de
dificultar su identificaciébn. Por esta razon, se sugiere que las entidades adopten
estrategias disuasivas y de control con el objetivo de prevenir la perpetracion de fraudes
gue puedan poner en peligro la estabilidad financiera de la organizacion, considerando
la evolucién constante de las practicas fraudulentas y la necesidad de adaptarse a

nuevas amenazas (Catafio et al., 2020).
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Por otra parte, esta practica contable, conocida como contabilidad creativa, ha sido
seflalada por varios expertos como un recurso que contribuye al aumento de los
estados financieros en diversas organizaciones, es decir, este enfoque estratégico
puede ser empleado para resaltar los aspectos positivos de la situacion financiera de la
organizacion, fortaleciendo asi su posicion en el mercado y contribuyendo a su
crecimiento sostenible. Sin embargo, los defensores de la contabilidad creativa
argumentan que, cuando se implementa de manera ética, puede ofrecer flexibilidad
para presentar la informacion financiera de una manera mas beneficiosa para la
empresa, sin comprometer la veracidad de los datos (Vega et al., 2021).

En este sentido, la contabilidad creativa se vuelve un terreno delicado; ya que, cuando
es aplicada sin integridad, puede ocultar la realidad financiera y facilitar practicas ilicitas
como la corrupcién y el soborno; siendo estos actos, enraizados en la manipulacion de
la informacién contable y no solo afectan la imagen de la empresa, también pueden
tener consecuencias legales. Ademas, la necesidad de equilibrar la flexibilidad de la
contabilidad creativa con la integridad y la transparencia se vuelve decisiva para evitar
involucrarse en actividades fraudulentas y preservar la confianza en la gestién

financiera de la organizacion (Garcia et al., 2023).

Desafios contemporaneos en la auditoria forense: tendencias y obstaculos
actuales

La informacion detallada sobre las estrategias innovadoras en la prevencién y deteccion
de fraudes corporativos en entornos empresariales destaca varias estrategias
esenciales. Entre ellas, se encuentra la promocion de una cultura organizacional
arraigada en valores éticos, la segregacion de funciones, el establecimiento de
controles internos sdlidos y la aplicacion de tecnologia para hacer frente a amenazas
cibernéticas. Ademas, se resalta la importancia de un enfoque holistico en la gestién del

fraude contable.
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En este mundo globalizado, las entidades, organizaciones, Estados y la sociedad en
general se encuentran amenazados por ciberataques. Desde una perspectiva
econOmica, estos ataques representan vulnerabilidades y tienen un impacto sustancial
en la toma de decisiones. Ademas, la estabilidad administrativa y contable genera
desconfianza en los diversos grupos de interés. Este escenario resalta la importancia
de fortalecer las medidas de seguridad y aprendizaje autbnomo a la transparencia en la
gestién, para salvaguardar la integridad y la confianza en las operaciones de las
entidades (Caamario et al., 2020).

Por esta razon, el aprendizaje automatico para la deteccion y prevencion se presenta
como un modelo tecnolégico que capacita a los programas para aprender y aplicar
mejoras, de forma autonoma. En términos simples, constituye un tipo de inteligencia
artificial que se basa en la informacién proporcionada a los sistemas tecnoldgicos. De
esta manera, l0s equipos tecnoldgicos pueden reconocer y diferenciar por si mismos a
través de patrones especificos, mediante el empleo de algoritmos, los cuales son
analizados de acuerdo con los resultados obtenidos para evidenciar posibles anomalias
(Gutiérrez et al., 2023).

Por ello, la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico son campos tecnologicos
que albergan una diversidad de técnicas destinadas a potenciar y enriquecer la
experiencia de los usuarios, permitiendo la formacion de un campo amplio en la
observacion de la realidad que estamos viviendo. Sin embargo, estas tecnologias han
avanzado al punto de facultar a las empresas para abordar desafios, como la lucha
contra el fraude financiero, asi como para administrar y mitigar riesgos de manera mas
efectiva. No obstante, se busca reconocer los aciertos que se logran con esta
herramienta, asi como los errores que puedan estar afectando la eficiencia del proceso
informatico (Ciobanu, 2019).

Segun Lopez (2019), un sistema informéatico tiene la capacidad de percibir su contexto,

aprender y desarrollar, siendo capaz de examinar datos para identificar informacion
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notable. En este sentido, la utilizacibn de este proceso permite la creacion de
instrucciones que establecen parametros, los cuales, al enfrentarse a datos
provenientes de sistemas tributarios, pueden ser utilizados para generar avisos ante
situaciones que podrian surgir, generando asi temor sobre las operaciones que se
llevan a cabo dentro de las organizaciones, bajo una auditoria forense.

La importancia de la auditoria forense se destaca con la evolucion de los métodos
informaticos, dado el desarrollo de nuevos mecanismos empleados por las entidades
para agilizar los procesos organizacionales y ofrecer informacién confiable y oportuna a
sus usuarios. Ademas, la auditoria forense se posiciona como un recurso esencial para
garantizar la integridad, seguridad y transparencia en el uso de la tecnologia de la
informacion, asegurando el cumplimiento de estandares éticos y normativas, atenuando
posibles riesgos asociados a la gestién digital de datos y procesos (Diaz, 2021).

Por ello, la ciberseguridad se configura como una necesidad imperante, facilitando a
usuarios en general y a empresas, tanto publicas como privadas, beneficiarse del uso
del ciberespacio en diversos aspectos contables. Sin embargo, las organizaciones
deben estar conscientes de que la ciberseguridad no solo abarca la proteccién de datos
financieros, sino también la salvaguardia de la integridad y confidencialidad de toda la
informacion sensible. Asimismo, es primordial que las entidades adopten enfoques
proactivos, implementando medidas preventivas y estrategias de respuesta ante
posibles amenazas, con el fin de asegurar la continuidad operativa y la confianza de
sus partes interesadas (Diaz et al., 2018).

Bajo ese contexto, el ciberespacio se establece como un componente publico esencial
para las entidades modernas, enfrentandose a los inminentes factores de riesgo que
este presenta. A su vez, el ciberespacio impone a las organizaciones la necesidad de
gestionar de manera efectiva los desafios y amenazas asociadas. De esta manera,
destaca la importancia de implementar estrategias de ciberseguridad y practicas

proactivas para garantizar la integridad y seguridad de las operaciones en el entorno
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digital. En este escenario, la entidad se ve obligada a adaptarse siempre a los riesgos
emergentes, adoptando enfoques que preserven la confidencialidad y la confianza en
las operaciones en linea.

No obstante, la perspectiva de la disciplina forense presenta un enfoque innovador para
las organizaciones en el ambito digital, contribuyendo a la auditoria forense mediante la
gestién del conocimiento. Este aporte no solo se limita a la recolecciéon de evidencia
pericial, garantizando un alto grado de legalidad, autenticidad y aceptacion cientifica,
sino que también se enfoca en facilitar el debido proceso en las fases de custodia.

Desde este marco conceptual, la forense proporciona.

Estrategias innovadoras en la prevencion y deteccion de fraudes corporativos

Los fraudes corporativos representan una amenaza significativa para las empresas en
la actualidad. La deteccion y prevencion efectiva de estos fraudes son cruciales para
mantener la integridad financiera y la reputacion de las organizaciones. En este ensayo,
se analizaran algunas estrategias innovadoras que las empresas pueden implementar
para prevenir y detectar fraudes corporativos.

Una de las estrategias mas importantes en la prevencion de fraudes es la
implementacion de controles internos sélidos. Esto implica establecer politicas y
procedimientos claros que definan las responsabilidades y autoridades, asi como la
segregacion de funciones para evitar conflictos de interés. Ademas, las empresas
pueden utilizar tecnologia avanzada, como el analisis de datos y la inteligencia artificial,
para monitorear transacciones y detectar anomalias que puedan indicar actividades
fraudulentas.

Otra estrategia innovadora es la implementacion de programas de capacitacion y
concienciaciéon en toda la organizacion. Estos programas pueden ayudar a los

empleados a reconocer los signos de fraude y a entender la importancia de denunciar
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cualquier actividad sospechosa. Ademas, las empresas pueden establecer lineas
directas de denuncia anénima para fomentar una cultura de transparencia y honestidad.
Ademas, las empresas pueden colaborar con expertos externos, como firmas de
auditoria forense, para identificar y abordar posibles vulnerabilidades en sus sistemas.
Estas firmas pueden realizar investigaciones exhaustivas para determinar la magnitud y

la causa raiz de los fraudes, lo que puede ayudar a prevenir futuras incidencias.

CONCLUSIONES

En el desempefio de su labor, los contadores publicos y auditores forenses reconocen
la importancia de la ética profesional en la deteccion y prevencién del fraude
corporativo, su compromiso ético no solo refuerza la confianza en la profesion contable,
al contrario, contribuye al adecuado trabajo y transparencia en el ambito financiero.
Ademas, este compromiso ético, promueve la integridad de la informacion contable y
resguarda los intereses de las partes involucradas, generando asi estabilidad y
confianza en el entorno empresarial.

La aplicacion de estrategias tales como la promocién de una cultura de ética y
transparencia, la segregacion efectiva de funciones, el establecimiento de controles
internos, la realizacién peridédica de auditorias, la utilizacibn de andlisis de datos
avanzados y la capacitacién continua del personal se consideran esenciales en la
deteccion y prevencién de posibles irregularidades en las transacciones financieras. La
adaptacion constante de estas estrategias a los cambios en el entorno empresarial y
tecnoldgico es esencial para mantener su eficacia a lo largo del tiempo.

Frente a la informacion disponible cobra relevancia central de la tecnologia, en
particular de la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico, en la prevencion y
detecciébn de fraudes -corporativos, estas herramientas representan un enfoque
innovador al capacitar a los programas para aprender y mejorar de manera autbnoma,

identificando patrones y anomalias en los datos. Asimismo, se destaca la
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ciberseguridad como una necesidad imperante para resguardar la integridad y
confidencialidad de la informacién en el entorno digital, subrayando la importancia de
adoptar enfoques proactivos y estrategias de respuesta ante posibles amenazas.
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