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RESUMEN

El objetivo general de la investigacion fue analizar la escasez del acceso al agua como
un derecho humano y su regulacién. La modalidad aplicada en el estudio fue cualitativa.
Se apoyo6 en la técnica de recoleccion de datos documental, manejando la recaudacion
y andlisis de una tipologia documental-bibliografica, mediante la cual se procede a
revisar las leyes, boletines oficiales y articulos cientificos. Se aplicé ademas la técnica
de entrevista, semiestructurada misma que permite obtener la opinion de experto
respecto a la problematica. En conclusion, la presencia de restricciones en la
infraestructura de distribucion, el mantenimiento de recursos hidricos y la colaboracion
entre distintas instituciones. Se verific6 que es necesario reforzar los sistemas de
gestibn comunitaria, aplicar controles mas estrictos sobre la calidad del agua y
garantizar la asignacion de recursos para optimizar las redes de abastecimiento al
comparar la normativa actual con las practicas locales.

Descriptores: Derechos humanos; servicios; agua. (Tesauro UNESCO)

ABSTRACT

The overall objective of the research was to analyze the scarcity of access to water as a
human right and its regulation. The study was qualitative in nature. It relied on
documentary data collection techniques, involving the collection and analysis of
documentary and bibliographic material, through which laws, official gazettes, and
scientific articles were reviewed. Semi-structured interviews were also conducted to
obtain expert opinions on the issue. In conclusion, there are restrictions in the
distribution infrastructure, the maintenance of water resources, and collaboration
between different institutions. It was verified that it is necessary to strengthen community
management systems, apply stricter controls on water quality, and guarantee the
allocation of resources to optimize supply networks when comparing current regulations
with local practices.

Descriptors: Human rights; services; water. (UNESCO Thesaurus)
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INTRODUCCION

La investigacion actual subraya la falta de agua en la comunidad San Vicente de
Yaruquies, considerandolo un derecho esencial de los individuos; también menciona la
necesidad de regulacién por parte de las autoridades locales de la provincia. El acceso
al agua se ve afectado por problemas como la contaminacion de las fuentes hidricas
debido a desechos domésticos y productos quimicos agricolas, equipos inadecuados
para la captacion y distribucion de agua potable, asi como la carencia de una gestion
apropiada que priorice las necesidades de la poblacién. La agricultura representa el 70%
de la extraccion mundial de agua. (FAO, 2021).

El derecho al agua es reconocido por las leyes internacionales: El derecho humano al
agua es el derecho de todos a disponer de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible
y asequible para el uso personal y doméstico. Un abastecimiento adecuado de agua
salubre es necesario para evitar la muerte por deshidratacion, para reducir el riesgo de
las enfermedades relacionadas con el agua y para satisfacer las necesidades de
consumo y cocina y las necesidades de higiene personal y doméstica. (ACNUR, 2022).
Desde la educacién bésica, se ensefia que el agua es un elemento esencial para la vida
humana en la Tierra. Su proteccion y cuidado requieren una gestion eficiente, que
promueva el uso coordinado del agua, la tierra y los recursos relacionados.

También, por diversas leyes nacionales, incluida la de Ecuador. Este derecho esta
intimamente relacionado con la dignidad y el bienestar de las personas, lo que implica
que todos deben contar con acceso a agua potable que sea segura, sostenible,
accesible y asequible. En la Constitucion de Ecuador de 2008, se reconoce el derecho
al agua como un derecho humano. El articulo 12 declara: El derecho humano al agua
es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional estratégico de
uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la vida. La
legislacion establece que el agua es un recurso publico y no una mercancia, lo que

subraya la concepcion del agua como un derecho humano inviolable. No obstante, la
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region se enfrenta a numerosos retos relacionados con la cobertura y la calidad de los
servicios de agua, sobre todo en las areas rurales donde la infraestructura puede ser
insuficiente y los recursos hidricos pueden ser irregulares o estar contaminados. En el
caso del Ecuador, si bien el 70% de la poblacion cuenta con agua segura, un 30% aun
no lo tiene y se expone a consumir agua con contaminacion fecal. Seis de cada 10
nifias y niios en zonas rurales no acceden a agua segura y saneamiento. El 25% de los
hogares ecuatorianos en zonas rurales no cuentan con agua potable (ONU, 2023).
Aunqgque no hay un registro preciso de la cantidad de individuos sin acceso a agua
potable en la comunidad San Vicente de Yaruquies, se han hecho publicas las
reclamaciones de los individuos hacia las autoridades previas a este suceso. Esto
representa un grave problema, ya que, en la comunidad San Vicente de Yaruquies, en
la provincia de Chimborazo, el acceso al agua enfrenta graves problemas que afectan a
la poblacion, especialmente a quienes viven en zonas rurales. El principal problema es
la contaminacion de las fuentes de agua causada por el uso excesivo de productos
quimicos agricolas y la disposicion de residuos municipales, lo que incide
negativamente en la calidad del agua para consumo humano. Ademas, la
infraestructura de recoleccion, tratamiento y distribucién de agua es inadecuada, lo que
dificulta el flujo continuo de recursos.

Otro factor importante es la falta de una gestion equitativa y sostenible del agua, que
incluye la ausencia de planes efectivos que satisfagan las necesidades de la poblacion
y protejan el medio ambiente. Estas deficiencias no solo dificultan el acceso al agua
potable, sino que violan el derecho humano al agua, reconocido por la Constitucion
ecuatoriana, y atentan contra la salud, el bienestar y el desarrollo sostenible de los
habitantes de la parroquia. El objetivo general de esta investigacion es: analizar la
escasez del acceso al agua como un derecho humano en la comunidad de San Vicente
de Yaruquies, identificando los factores que limitan su disponibilidad y evaluando los

efectos que esta problematica produce en las personas que habitan alli.
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Se plantea como objetivo general de la investigacion analizar la escasez del acceso al

agua como un derecho humano y su regulacion.

METODO

La modalidad aplicada en el estudio es cualitativa. Segun Molina (2019), el disefio
cualitativo permite comprender fendmenos sociales y las personas implicadas en este,
situacion que se ha pretendido con el desarrollo de esta investigacion. Apoyandose en
la técnica de recoleccion de datos documental, manejando la recaudacion y analisis de
una tipologia documental-bibliogréfica (Herndndez Sampieri et al., 2014), mediante la
cual se procede a revisar las leyes, boletines oficiales y articulos cientificos. La
presente investigacion se aplica ademas la técnica de entrevista, semiestructurada

misma que permite obtener la opinion de experto respecto a la problematica.

RESULTADOS

Se presentan a continuacion los resultados logrados.

1 ¢Cbomo describirias tu acceso al agua en la comunidad de San Vicente de
Yaruquies?
¢,De qué manera crees que la escasez de agua ha afectado tu vida diaria?

0 ¢Qué medidas crees que deberian implementarse para mejorar el acceso al
agua en tu comunidad?
¢, Cuales crees que son los factores que limitan que el agua llegue a tu sector?

[ ¢Has notado algun esfuerzo por parte de las autoridades locales para resolver la

escasez de agua? ¢ Qué opinas al respecto?

Acceso al agua: El acceso al agua en la comunidad presenta una variabilidad

significativa. Pues algunos habitantes expresan que el suministro es "bueno" o
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"accesible", otros lo calificaron como "regular”, "deficiente" o incluso "pésimo". Se
identifican casos en los que el suministro es permanente, mientras que otros habitantes
experimentan cortes recurrentes, afectando sus actividades diarias.

Impacto de la escasez de agua en la vida diaria: El impacto es notorio y severo en las
actividades cotidianas debido a la escasez de agua. Entre las principales afectaciones
se mencionan dificultades en la preparacion de alimentos, higiene personal, lavado de
ropa y saneamiento en general. Asimismo, me llegan comentarios que destacan que la
escasez de agua puede incrementar la propagacion de enfermedades debido a la falta
de condiciones sanitarias adecuadas.

Factores que limitan el acceso al agua: Entre los principales factores que obstaculizan

el acceso adecuado al agua en la comunidad, se identifica:

e Dafos frecuentes en las redes de canalizacion y conduccion del agua.

e Falta de mantenimiento de los tanques de almacenamiento.

e Mala administracion del recurso hidrico.

e Factores ambientales, como cambios climaticos y lluvias.

¢ Infraestructura deficiente y sistemas de distribucién obsoletos.

¢ Incapacidad de los dirigentes y falta de apoyo por parte de las autoridades.

e Medidas propuestas para mejorar el acceso al agua: La comunidad ha
expresado algunas medidas durante ya un tiempo significativo, entre ellas
estan:

e Realizar mantenimientos periédicos en los tanques de recoleccion y redes de
distribucion.

e Implementar proyectos de cuidado y tratamiento del agua para garantizar su
potabilidad.

e Contratar personal capacitado para el mantenimiento de pozos y tuberias.

e Promover un uso mas eficiente y sostenible del agua.
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e [Fomentar la cloracion y desinfeccion del agua.

e Implementar nuevos reservorios y mejorar la infraestructura existente.

e Acciones de las autoridades locales: Se reconocen las iniciativas como mingas
comunitarias y planes de mejora, sin embargo, también existe un descontento

por la falta de seriedad en la gestién del recurso.

Los hallazgos sugieren que la problematica del agua en la comunidad San Vicente de
Yaruquies es multifactorial y requiere una intervencion integral. Si bien existen
esfuerzos por parte de la comunidad y algunas autoridades, persisten deficiencias en la
infraestructura y administracion del recurso hidrico. Se recomienda la implementacion
de planes a largo plazo que incluyan mantenimiento constante, modernizacion de los
sistemas de distribucion y capacitacion a la poblacion para un uso responsable del

agua.

DISCUSION

El material analizado expone una desconexion sistémica entre la plataforma normativo
ecuatoriana y la préactica operativa en los territorios rurales. El acceso variable al agua
identificado en la comunidad evidencié una distribucion desigual del recurso, situacion
que, al ser contrastada con el marco normativo ecuatoriano, demuestra una
contradiccion entre lo dispuesto por la ley y la realidad local. El analisis identifica que la
precariedad en el servicio no responde Unicamente a la escasez fisica del recurso, sino
a una crisis de gestion. El mal estado de la infraestructura y la administracion deficiente
actuan como barreras que perpetian la insalubridad. La disparidad en la percepcién del
servicio (de aceptable a muy mala) evidencia la inexistencia de estandares de calidad
uniformes, lo que demanda una fiscalizacién técnica y financiera mas rigurosa por parte
de los organismos de control.

Una falta de estandares al prestar el servicio fue descubierta debido a la variada
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percepcion del mismo, que va desde aceptable hasta muy mala. Para corregirla, es
necesaria una fiscalizacibon mas rigurosa. Las desigualdades entre areas urbanas y
rurales se destacan, ademas, en investigaciones anteriores de la ENEMDU (2025),
corroborando la diferencia en cobertura. Las entrevistas indicaron que la higiene, la
salud y la alimentacion se ven directamente afectadas por el impacto diario de la
escasez. Este hallazgo concuerda con la informacion de UNICEF (2025), que alerta
sobre las implicaciones para la salud en areas rurales que no tienen acceso a agua
limpia. El estudio corrobora la urgencia de dar prioridad a politicas publicas que
aseguren condiciones basicas de salubridad.

Los factores limitantes del acceso al agua encontrados, como el mal estado de la
infraestructura, la falta de mantenimiento y la mala administracion, refuerzan las
observaciones realizadas en la revision documental, donde se identifica que el 50% de
la poblacion rural en Ecuador enfrenta problemas similares (ACCION, 2024).

La escasez de agua en Ecuador afecta al 30% de la poblacion, cifra que se eleva al
50% en zonas rurales, poniendo en riesgo la salud y el desarrollo de estas
comunidades. (ACCION, 2024). Para abordar esta problematica, se han implementado
proyectos que mejoran el acceso al agua segura, contribuyendo a la mejora de la salud,
la alimentacion y el desarrollo integral de las comunidades rurales. (ACCION, 2023).

Por consiguiente, la Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del
Agua establece que el agua es un bien publico, inalienable e imprescriptible, y prohibe
su privatizacién, garantizando su gestion publica o comunitaria. (Ley organica de
recursos hidricos, 2014).

La percepcion de las acciones institucionales fue ambivalente: aunque se manifesté
desconfianza y se reconocieron esfuerzos minimos como las mingas.

Administracion de las autoridades. Este descubrimiento evidencia que es necesario
fortalecer los procedimientos de rendicion de cuentas, un elemento que no se ha

tratado mucho en trabajos de investigacion previos sobre la escasez de agua.
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Ademas, el Acuerdo Nro. MAATE-MAATE-2024-0083-A reafirma el derecho humano al
agua, definiéndolo como el derecho de todas las personas a disponer de agua limpia,
suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para uso personal y doméstico.
(Ministerio del Ambiente, 2024).

Esta investigacion incluye una perspectiva comunitaria que resalta la mala gestion
como un obstaculo significativo, a diferencia de estudios que se concentran solo en el
aspecto técnico. Las acciones sugeridas por la comunidad, enfocadas en el
mantenimiento, la potabilizacion y el uso eficiente, muestran una actitud activa para
contribuir a la solucién. Esto supone una ocasion para consolidar la gobernanza local.
Al incluir el elemento participativo como eje de cambio, este enfoque hace posible
distinguir el presente trabajo de otras investigaciones.

El tema del agua en Ecuador va mas alla de la ingenieria; es un problema de justicia
distributiva. Aunque el marco legal esta a la vanguardia, su implementacion no es
adecuada. La incorporacion de la Optica comunitaria y del mantenimiento preventivo
como elementos fundamentales, para asegurar que el agua pase de ser un privilegio
urbano a convertirse en un derecho real en el ambito rural es lo que define la auténtica

innovacion en futuras investigaciones y politicas, no la creacion de nuevas leyes.

CONCLUSIONES

La presencia de restricciones en la infraestructura de distribucion, el mantenimiento de
recursos hidricos y la colaboracién entre distintas instituciones. Se verificO que es
necesario reforzar los sistemas de gestion comunitaria, aplicar controles mas estrictos
sobre la calidad del agua y garantizar la asignacion de recursos para optimizar las

redes de abastecimiento al comparar la normativa actual con las practicas locales.
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