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RESUMEN

El objetivo general de la investigacidon fue analizar la proteccién juridica de los adultos
mayores. La modalidad aplicada en el estudio fue cualitativa. Se apoy6 en la técnica de
recoleccion de datos documental, manejando la recaudacion y andlisis de una tipologia
documental-bibliografica, mediante la cual se procedié a revisar articulos cientificos. La
presente investigacion se aplicé ademas la técnica de entrevista. Las entrevistas se
realizaron a los adultos mayores ecuatorianos, entendidos como aquellas personas de
65 aflos en adelante, de acuerdo con lo estipulado por la legislaciébn nacional. Se
concluye que, en el pais, asegurar una vejez digna no esta sujeto a la formulacion de
nuevas leyes, sino a la disposicién politica de asignar presupuestos, regular las normas
vigentes y promover una cultura empética. La independencia y el envejecimiento
saludable solo seran viables si el Estado y la sociedad civil consiguen pasar de un
paternalismo asistencialista a una aplicacion técnica.

Descriptores: Personas de edad; Proteccion social; Derechos humanos; Legislacion;
Politica social; Envejecimiento (Tesauro UNESCO)

ABSTRACT

The overall objective of the research was to analyze the legal protection of older adults.
The study used a qualitative approach. It relied on documentary data collection
techniques, managing the collection and analysis of a documentary-bibliographic
typology, through which scientific articles were reviewed. This research also used
interview techniques. The interviews were conducted with Ecuadorian older adults,
defined as those aged 65 and over, in accordance with national legislation. It was
concluded that, in Ecuador, ensuring a dignified old age is not subject to the formulation
of new laws, but rather to the political will to allocate budgets, regulate existing norms,
and promote a culture of empathy. Independence and healthy aging will only be viable if
the state and civil society manage to move from a paternalistic welfare approach to a
technical application.

Descriptors: Older persons; Social protection; Human rights; Legislation; Social policy;
Ageing (UNESCO Thesaurus)
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INTRODUCCION

El aumento rapido de la poblacién mayor de edad en Ecuador ha ocasionado una serie
de retos sociales y legales que demuestran un problema estructural respecto a su
cuidado y proteccion. A pesar de los progresos en términos normativos, este grupo
etario sigue enfrentando circunstancias de desinformacion sobre derechos, exclusion y
vulnerabilidad. Una respuesta integral a sus necesidades se ve obstaculizada por las
deficiencias en la implementacion de politicas publicas, la limitada cobertura de
servicios especializados y la escasa coordinacién entre instituciones. Esto es un motivo
de creciente inquietud en el sector del derecho y la politica social.

El informe de la ONU indica que, si bien los tratados de derechos humanos actuales
son aplicables a toda la poblacion, las personas mayores sufren en realidad modos
particulares de discriminacion que no estan suficientemente protegidos por la
legislacion internacional, esta "invisibilidad" posibilita que sus derechos sean violados
de manera sistematica (Naciones Unidas, 2020).

El abandono no solo implica que los familiares no estén presentes fisicamente, sino
también que haya desproteccion econdmica, descuido en el cuidado y escaso apoyo
emocional. Los autores enfatizan que, aunque la Constitucién ecuatoriana considera a
las personas mayores como un colectivo de atencion prioritaria, la realidad social
evidencia una fractura en los vinculos de solidaridad entre generaciones. (Silva-
Andrade et al., 2023).

En este sentido, la Corte Constitucional de Ecuador es la que determina la salvaguarda
real, y el pais cuenta con una de las constituciones mas garantistas a nivel global. La
justicia para los adultos mayores debe ser distinta: no se puede aplicar las mismas
normas a quien no tiene el tiempo biolégico para aguardar los ritmos habituales de la
justicia comun. (Cardenas Revelo et al., 2024).

Ademas, la Constitucién de la Republica del Ecuador, promulgada en 2008, establecio

un precedente al designar a las personas de edad avanzada como un colectivo que
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requiere atencion prioritaria. Los autores argumentan que el marco juridico en Ecuador
es solido y progresivo; no obstante, contraponen esta riqueza en términos normativos
con una realidad social marcada por la pobreza, el abandono y la carencia de acceso
real a servicios sanitarios y de seguridad social. La investigacién subraya que la
obligacion de respetar estos derechos no es solamente una cuestiéon legal, sino el
soporte esencial para asegurar un nivel de vida digno. (Alzate Peralta & Martinez Pérez,
2021).

Asi mismo, los estandares del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (DIDH),
en particular la Convencién Interamericana sobre la Protecciéon de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores, exigen que los Estados aseguren que el paciente
mayor sea el principal actor en las decisiones relacionadas con su propia salud, lo cual
implica superar enfoques paternalistas. (Calahorrano Latorre, 2021). La Constitucion
requiere que las personas de edad avanzada obtengan atencion inmediata en
entidades publicas y privadas. No obstante, el autor indica que las largas colas y la
escasez de expertos en geriatria contradicen esta orden en la realidad local. (Alvarado
Vélez, 2021).

Por otro lado, la soledad, el abandono y la falta de acceso a servicios basicos se
intensificaron debido al confinamiento y a la crisis hospitalaria, lo que hizo de este grupo
el mas afectado por la crisis socio-sanitaria. (Espin Meléndez et al. 2022).

En tal sentido, el envejecimiento saludable no solo es "la falta de enfermedad". Por el
contrario, se describe como el proceso de promover y conservar la capacidad funcional
que posibilita el bienestar en la tercera edad (OMS, 2021).

Se platea como objetivo general de la investigacion analizar la proteccion juridica de los

adultos mayores.

METODO

La modalidad aplicada en el estudio es cualitativa. Seguin Molina (2019), el disefio
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cualitativo permite comprender fendmenos sociales y las personas implicadas en este,
situacién que se ha pretendido con el desarrollo de esta investigacion. Apoyandose en
la técnica de recoleccion de datos documental, manejando la recaudacion y analisis de
una tipologia documental-bibliografica (Herndndez Sampieri et al., 2014), mediante la
cual se procede a revisar articulos cientificos. La presente investigacion se aplica
ademas la técnica de entrevista. Las entrevistas se realizaron a los adultos mayores
ecuatorianos, entendidos como aquellas personas de 65 afios en adelante, de acuerdo

con lo estipulado por la legislacion nacional.

RESULTADOS

Se presentan a continuacion los datos obtenidos, luego de las entrevistas realizadas y
el analisis documental.

¢,Conoce usted los derechos que le otorga la ley como persona adulta mayor?

La mayoria de los entrevistados adultos mayores respondieron que no estaban
completamente informados sobre sus derechos, y que solo habian recibido informacién
general a través de los medios de comunicacidbn o de terceros. Esto reveld una
importante brecha en la difusion de la legislacion existente.

¢,Considera usted que existen mecanismos efectivos para garantizar la proteccion de los
adultos mayores?

Las respuestas indicaron que, aungque hay normativas vigentes y programas estatales, la
implementacion es limitada debido a la falta de presupuesto, recursos humanos y
coordinacion entre instituciones. Varios funcionarios expresaron que las politicas no
logran cubrir completamente la demanda existente, especialmente en zonas rurales.
¢,Cuales son los principales vacios que identifican en la normativa de proteccion juridica a
los adultos mayores?”

Se mencionaron problemas como la ausencia de mecanismos de denuncia accesibles, la

lentitud de los procesos judiciales y la falta de capacitacidn especializada en los
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operadores de justicia para tratar casos que involucren a esta poblacion.

Analisis

La Constitucion de 2008 no solo asegura derechos; es un referente a nivel mundial que
concede a las personas mayores el estatus de grupo prioritario para la atencién. No
obstante, autores como Alvarado Vélez (2021) y Alzate Peralta (2021) coinciden en que
esta "riqueza normativa” es mas bien simbdlica. A la hora de la verdad, el derecho a
recibir atencién inmediata se desvanece entre extensas colas de espera y una
preocupante falta de expertos en geriatria. No es suficiente con que la ley establezca que
son prioridad si el sistema de hospitales no cuenta con la infraestructura para hacer
efectivo ese mandato.

La idea de la justicia diferenciada (Cardenas Revelo et al., 2024) es una contribucion
esencial de los resultados. La lentitud del sistema judicial ordinario no es Unicamente un
inconveniente burocratico para una persona de edad avanzada; es también una violacion
a sus derechos humanos. Los ritmos de un proceso judicial estandar que dura afios no
pueden aplicarse al tiempo bioldgico de una persona adulta de 80 afios. La justicia no es
verdadera si no es rapida y adecuada a la urgencia de su etapa vital.

El abandono se redefine y, por lo tanto, los resultados de Silva-Andrade (2023) son
reveladores. No es solo la falta de presencia fisica de los hijos o parientes, sino también
una falta de proteccion econdmica y emocional. La ley no puede reparar por si sola la
ruptura de los vinculos entre generaciones. La pandemia de COVID-19 (Espin Meléndez
et al., 2022) sirvi6 como una lupa para este asunto, evidenciando que el confinamiento no
solamente separdé a los ancianos, sino que ademas los hizo adn mas invisibles,
intensificando estados de soledad y depresién que inciden en su capacidad funcional.
Calahorrano Latorre (2021) menciona que un aspecto crucial es la transformacion de
paradigma que demanda el Derecho Internacional. Historicamente, el adulto mayor ha

sido tratado con una perspectiva paternalista, en la que la familia o el médico toman
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decisiones "en beneficio de él". Las normas actuales requieren que el paciente anciano
sea el principal responsable de las decisiones relacionadas con su salud. Esto supone
que se respete su autonomia y su consentimiento informado, considerandolos como

individuos con plenas facultades intelectuales a menos que se pruebe lo contrario.

DISCUSION

El analisis de los resultados mostré que, aunque en Ecuador hay un marco normativo
gue reconoce los derechos de las personas mayores, su implementacion presenta
muchas barreras que reducen su eficacia. Este descubrimiento concuerda con estudios
recientes que indican que la practica de los derechos no esta garantizada solo por su
reconocimiento legal, particularmente si no hay mecanismos accesibles, una difusion
apropiada o un apoyo institucional adecuado para ejecutarlos.

Una de las principales caracteristicas observadas fue la escasa comprension que tienen
los adultos mayores sobre sus derechos. Esta circunstancia restringe su habilidad para
demandar proteccion, sefialar abusos o utilizar servicios que tienen derecho a recibir
por ley. Aunque hay programas de difusion, los resultados indican que no llegan a toda
la poblacion de manera uniforme, sobre todo en areas rurales o en sectores con escaso
nivel de alfabetizacion. Esto evidencia una disparidad entre el disefio de las politicas y
su implementacion a nivel territorial, lo cual ha sido discutido en investigaciones previas
que indican la necesidad de enfoques diferenciados para llegar a las areas mas
vulnerables. También se identific6 una falta importante de coordinacién entre las
instituciones encargadas de garantizar los derechos de este grupo demografico. La
existencia de varias entidades con competencias similares o compartidas ha
ocasionado la duplicacién de funciones y, al mismo tiempo, la falta de atencion. Esta
falta de coordinacion entre instituciones no solo hace que los procesos de atencién y
respuesta tarden mas, sino que también provoca desconfianza en el publico y

desalienta a los denunciantes. En esta linea, se considera fundamental el
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fortalecimiento de redes intersectoriales que colaboran y se coordinan entre si.

La percepcion que tenian los funcionarios publicos y los operadores juridicos acerca de
la falta de capacitacion especializada en derechos humanos y vejez fue otro aspecto
importante. Esto supone una restriccion significativa, porque los casos que incluyen a
personas de edad avanzada necesitan un enfoque diferente, centrado en entender sus
circunstancias emocionales, econdémicas, sociales y fisicas. Por lo tanto, es evidente
que se requieren programas de formacion y concienciacidn constantes para los
profesionales del derecho, el médico personal y otros participantes del sistema de
proteccion.

Las lagunas normativas indican que, a pesar de que se han establecido leyes concretas
para la proteccion de este grupo etario, muchas no tienen reglamentos definidos,
asignaciones presupuestarias ni mecanismos para evaluar y controlar. Esto hace mas
dificil que se cumpla la normativa en la practica y reduce su efectividad. Esta
circunstancia se agudiza cuando no hay penalizaciones o no se cumplen los
procedimientos establecidos, lo que crea un entorno de impunidad en algunos casos de
violacion de derechos.

La investigacion demuestra que los esfuerzos legislativos deben ser complementados
con una implementacion eficaz, recursos adecuados, estrategias de capacitacion,
difusién continua y un verdadero compromiso politico de asegurar la dignidad y el
bienestar de las personas mayores. De igual manera, es esencial promover una cultura
juridica que sea empdtica, accesible y participativa para lograr la eliminacién de la
diferencia entre los derechos reconocidos y los que se ejercen.

La situacion de los ancianos en Ecuador es una paradoja legal: viven en un pais que
tiene una de las constituciones mas garantistas del mundo, pero afrontan un sistema
que, en la realidad, los mantiene invisibles. Al combinar los estudios de escritores como
Alzate Peralta, Calahorrano, Alvarado Vélez y los reportes de entidades internacionales,

se evidencia que el inconveniente no proviene de la ausencia de leyes, sino de una
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separacion estructural entre lo que deberia ser legislativo y la vida diaria de las
personas que envejecen.

La perspectiva tradicional ha sido la de considerar a los adultos mayores como sujetos
pasivos de cuidado, una visibn que el derecho internacional, y en particular la
Convencidén Interamericana, intenta desmantelar. El dia de hoy, se requiere un cambio
de paradigma: la consideracion del consentimiento informado y la autonomia. Esto
significa que el paciente de edad avanzada debe ser el principal actor en la toma de sus
decisiones médicas, rompiendo con la tendencia paternalista de la familia o del Estado
a decidir "por ellos". El envejecimiento saludable no se limita a la falta de
enfermedades, sino que también incluye mantener la capacidad funcional y el derecho
a decidir cOmo vivir.

Es necesario que las leyes tengan reglamentos especificos y fondos asignados para
que la proteccion a los adultos mayores no sea solo una declaracion de intenciones. La
coordinacion institucional ha de transformarse en una red intersectorial eficaz, dejando
de ser un laberinto de funciones redundantes. En ultima instancia, el reto de Ecuador no
es generar mas leyes, sino promover una cultura juridica que sea humana y empatica,
en la que el envejecimiento no signifique ser excluido, sino una fase de la vida apoyada
por un Estado presente y por una sociedad consciente de su propia mortalidad.

Tres elementos decisivos han impedido la proteccion adecuada de este grupo: en
primer lugar, una administraciébn institucional desarticulada que desdibuja
responsabilidades; en segundo lugar, la ausencia de una justicia con relevancia
temporal que reconozca que el tiempo de espera para un adulto mayor no es igual al de
un joven; y, por ultimo, una falta de informacion que dificulta que los beneficiarios

reclamen sus derechos.

CONCLUSIONES

En el pais, asegurar una vejez digna no esta sujeto a la formulacion de nuevas leyes,
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sino a la disposicion politica de asignar presupuestos, regular las normas vigentes y
promover una cultura empdtica. La independencia y el envejecimiento saludable solo
seran viables si el Estado y la sociedad civil consiguen pasar de un paternalismo

asistencialista a una aplicacién técnica, humanitaria y, por encima de todo, oportuna.
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