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RESUMEN

El objetivo general de esta investigacion fue disefar una propuesta de reforma en el
marco normativa 0 mecanismo de aplicacién de sus leyes, que permitan reconocer y
cumplir los derechos laborales vinculados al comercio informal del Mercado la
Condamine. Metodologicamente se trabajo con un enfoque cualitativo de tipo
documental, descriptivo y aplicativo. Mediante la revisidn documental se analizara la
informacion existente en base a la revision literaria. Los resultados encontrados
reflejaron Se han identificado algunas problematicas del comercio informal, como la
falta de seguridad, condiciones precarias a las cuales se han expuesto, largas
actividades laborales, su falta de garantia en venta y conflictos con autoridades
municipales. Tristemente los comerciantes informales, no cuentan con un marco de
proteccion adecuado que les garantice estabilidad laboral y una remuneracion justa.
En conclusion, los comerciantes que practican las actividades pueden ser
sancionados en dependencia a lo que se establece dentro de su normativa.

Descriptores: Derecho laboral; economia informal; comercio; legislacion laboral;
problemas sociales (Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The overall objective of this research was to design a proposal for reforming the
regulatory framework or enforcement mechanisms of existing laws, thereby enabling
the recognition and enforcement of labor rights related to the informal trade at La
Condamine Market. Methodologically, the study employed a qualitative approach that
was documentary, descriptive, and applied in nature. Through a documentary review,
existing information will be analyzed based on the literature review. The findings
revealed several issues in the informal sector, such as a lack of safety, precarious
working conditions, long working hours, a lack of sales guarantees, and conflicts with
municipal authorities. Unfortunately, informal vendors do not have an adequate
protective framework that guarantees them job stability and fair compensation. In
conclusion, vendors engaged in these activities may be sanctioned depending on
what is established in the relevant regulations.

Descriptors: Labor law; informal economy; commerce; labor legislation; social
problems. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

El comercio puede definirse como una actividad, en donde una persona, institucién o
estado, intercambia un bien o presta un servicio determinado (Moyolema, 2023). De
acorde con el cumplimiento de regulaciones dentro de la ciudad, puede clasificarse
en formal e informal. EI comercio informal aplica lineamientos que se establecen
dentro del pais de forma legal (Sarmiento, 2020). De manera general, este tipo de
comercio mantiene obligaciones tributarias, las mismas que garantizan una mayor
seguridad en el expendio de un producto o servicio. Cuando se siguen normativas,
se mantiene un mejor control de la mercaderia, garantizando una mayor seguridad
del producto.

Sin embargo, también estas obligaciones pueden llegar a ser elevadas. El Cddigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, se encarga de regular todo el
proceso productivo, considerando la distribucién, intercambio, comercio, e
inversiones (COPCI, 2019). Este tipo de comercio ademas debe adoptar un permiso
obtenido por un establecimiento competente. EI comercio informal, es un tipo de
actividad, en donde el trabajador emplea la compra y venta de bienes por su cuenta
propia, como consecuencia del desempleo y pobreza. A diferencia del comercio
formal, este no cumple con leyes que la regulan o tristemente los cumplen de forma
parcial.

En el Ecuador, muchos ciudadanos la usan como su unica fuente de empleo. En
este tipo de comercio, no se requiere de una inversion grande, tampoco presenta
obligaciones tributarias, pero necesita de una movilizaciéon constante, con ello poder
llegar al cliente y expender su producto o servicio pues no cuentan con un lugar fijo
de comercializacion (Quispe Fernandez et al., 2020). La organizacion Mundial del
Trabajo determiné que mas del 60% de personas a nivel mundial, mantiene un
empleo informal, ademas sefala que la poblacién trabaja sin acceso a seguridad
social, proteccién laboral, ni condiciones adecuadas. Exponiéndolas a una mayor

inseguridad y peligros constantes (Organizacién Internacional de trabajo, 2021).
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Si se abarca esta problematica dentro del continente Latino Americano y del Caribe,
se evidencia que el 53% de sus ciudadanos, trabajan en estas condiciones, sin
embargo, varian en dependencia del pais y su economia. Se deben considerar las
politicas y normativa en cada uno de los estados (Organizacion Internacional de
trabajo, 2021). Dentro de los datos obtenidos por el Instituto Nacional de estadistica
y Censos, se logro identificar que el trabajo informal representa el 51.1% de la
poblacion econdémica (INEC, 2022). En la localidad, “es ejercida en espacios
distintos, pero de forma habitual en plazas, mercados y calles concurridas”.
(Purizaca, 2023). Los productos que son expedidos son de primera necesidad como
alimentos, vestimenta e higiene.

Pese a que, en Ecuador, se la practica en gran porcentaje, las leyes no se
encuentran adaptadas para su funcion y seguridad. “Impactando a gran escala
dentro de la calidad de vida de los vendedores y sus familias (Delgado Guerrero,
2023).

Ademas, existe desconocimiento por parte de los trabajadores informales sobre sus
derechos, generando que tengan mayor vulnerabilidad, e incluso haciendo que estos
sean mas propensos a situaciones inseguras, abuso de poder por parte de las
autoridades y un bajo acceso a oportunidades e ingresos (Rodriguez, 2022). Por
otro lado, el desconocimiento en reglamentos laborales genera un mayor riesgo de
su vulneracién, aqui los comerciantes informales pueden adoptar multas o sanciones
como resultado de esta.

El estado ecuatoriano mantiene normativa que regula el trabajo informal. La ley
suprema del Estado determina que el pais es el responsable de garantizar a los
habitantes condiciones dignas de trabajo, manteniendo un salario justo”, dada su
importancia e impacto en la vida de los ecuatorianos y en su estabilidad laboral y
una seguridad social. No obstante, se cumple de forma parcial de los casos

(Asamblea Nacional Constituyente, 2008).
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El Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COTAAD). Es una normativa aplicada que establece la organizacion politica y
administrativa del pais, con competencias en los diferentes niveles de gobierno.
Engloba especificaciones sobre el empleo de espacios publicos, definiendo ademas
espacios, los cuales deben ser usados dentro del Comercio informal cuando se
aplica (COTAAD, 2019).

La Ley Organica de Economia Popular y Solidaria identifica al comercio no formal,
como parte de la economia nacional, siendo aplicada por muchos ciudadanos, busca
que se aplique una inclusion de esta permitiendo acceder a recursos financieros,
capacitacién técnica e incluso la generacion de incentivos aplicado en diferentes
actores econodmicos populares, mejorando las condiciones de vida, empleo y
produccion. Un hecho alarmante dentro de la localidad y a nivel nacional, es que
existen algunos retos que se mantienen dentro del ambito legal, que impactan en los
comerciantes informales dentro de sus actividades diarias. Estos van a ser
considerados dentro de este estudio posteriormente. En correspondencia con lo
antes expresado, surge esta investigaciéon que tuvo como objetivo general disefar
una propuesta de reforma en el marco normativa o mecanismo de aplicacién de sus
leyes, que permitan reconocer y cumplir los derechos laborales vinculados al

comercio informal del Mercado la Condamine.

METODO

Se han considerado normativa legal aplicada a nivel nacional, estas son;

La Constitucion del Ecuador (2008). El art 33. Expone al derecho laboral como un
deber social y econdmico, responsabilizando al estado de cumplirlo, donde se
priorice remuneraciones Yy retribuciones justas (p.17) El Cddigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacidén (2020), Faculta a cada uno
de los Gobiernos Auténomos de regular del suelo, determinando condiciones de
regular el uso del espacio publico de cada actividad que se desarrolle en esta (art 54

literal m). (p.28). La ley de Régimen Tributario Interno determina que los sujetos
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pasivos del impuesto a la renta, como vendedores informales son responsables de
llevar una contabilidad y deben pagar impuestos a la renta segun sus ingresos (art
4). (p.4) (LRTI, 2004).

Ordenanza Nro. 010-2022. (2022). Fue empleada a fin de fortalecer el
emprendimiento y la economia popular solidaria, promoviendo practicas equitativas y
sostenibles y estableciendo mecanismos para integrar el comercio informal dentro
de la economia formal. (pag. 1-10). También se tomaron en cuenta informe de la
Organizacion Internacional de Trabajo, 2021; informe del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2022.

En la investigacion se aplico6 un enfoque cualitativo, no se obtendran datos
numeéricos, ni objetivos, propios del trabajo, solamente, se analizara la informacion
existente y se formularan los resultados en base al mismo. Se empleé un disefio no
experimental, al utilizarlo, se obtendra una visidbn mas extensa sobre la problematica,
la normativa aplicada en el pais y posibles soluciones ante esta. Esta informacion
sera solamente analizada y no se manipulara ninguna variable del presente estudio.
Se utilizo un método analitico sintético, este permitira analizar la normativa,
identificando los retos o limitaciones legales, para posteriormente, realizar
estrategias en base a las mismas.

El trabajo investigativo fue de tipo documental, descriptivo y aplicativo. Mediante la
revision documental se analizara la informacion existente en base a la revision
literaria con un enfoque en normas nacionales, informes de Comercio y estudios
previos sobre el comercio informal. El estudio descriptivo presentara limitaciones y
vacios dentro de la normativa obtenida por medio de la revision documental.
Finalmente, la investigacion aplicativa permitira la formulacién de una propuesta por

medio del empleo de estrategias que den solucion a esta problematica.

RESULTADOS
Una realidad extremadamente compleja desde un punto de vista econémico y social

es el comercio informal, pese a que brinda una solucion inmediata a la falta de

952



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacion, Ciencia y Tecnologia
Ao XII. Vol. XII. N°1. Edicién Especial. 2026
Hecho el depdsito de ley: pp201602FA4721
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Instituto de Investigacion y Estudios Avanzados Koinonia (IIEAK). Santa Ana de Coro. Venezuela

Adrian Nicolas Cabay-Yantalema; Jhoel Estiven Carrillo-Tagua; Michell Stefannya Zurita-Delgado

empleos formales, no siempre se mantienen garantias que le trabajadores deben
mantener. De la misma manera, la informalidad se ha podido relacionar con
desigualdades a nivel estructural, identificandose que paises con indices mas
elevados de pobreza, la carencia de oportunidades laborales les obliga a sus
ciudadanos a cuidar alternativas informales.

En Riobamba, se emplea la Ordenanza Nro. 010-2022, tiene como finalidad,
incrementar el emprendimiento, la economia popular y el comercio justo.
Proporciona un trato preferencial en servicios y productos de emprendimientos de la
localidad, aplicando un comercio justo. Aqui se incluye la adopcion de espacios y
utilizacion de estos destinados al a actividades de expendio (Gobierno Autbnomo
Descentralizado, 2022). Rodriguez y Forero (2022), menciona que la poca
aplicabilidad de regulaciones dentro del ambito laboral los expone a desempefar sus
funciones en una situacion de desproteccion (p. 2).

Para Chu Zheng (2024). El comercio informal, nace como una respuesta a las
necesidades que mantienen los ciudadanos, especialmente en el ambito econdmico,
en el pais se lo emplea a causa de barreras dentro del financiamiento, largos
procesos de tramitacién y altos costos (p.1). Segun Mazon, aplicarlo puede ayudar
dentro del ingreso nacional potenciando los valores del Producto Interno Bruto. Es
asi como, no solo van a ser un medio de sustento dentro de las comunidades (p.1-
5). Sin embargo, la Organizacion Internacional de Trabajo, considera que quienes
mantienen un comercio informal, en ocasiones se ven expuestas a mas riesgos, que
van a impactar de forma negativa en sus ingresos y generaran desigualdad (OIT,
2020). Algunos de los problemas sefialados por los encuestados fueron la
inseguridad, la ausencia de un ingreso fijo y largos periodos dentro de las calles.
Erazo (2021), encontrdé en su estudio datos similares, se donde se determind que la
falta de seguridad y empleo tristemente influencié de forma negativa en la economia
y calidad de vida de los vendedores, determinando ademas que estos suelen tener
horarios mas extensos que otros empleos, con la espera de poder vender algo, es

decir tristemente, no tienen seguridad de venta (p.40-50). Orellana (2022), en su
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estudio, identificé que el 86,2% de los comerciantes informales de Cuenca, trabajan
mas dias a comparacion de un empleado comun, empleando un tiempo de al menos
8 horas. Tristemente mantienen un horario prolongado sin estabilidad en el mismo
(p. 45).

Muchos de los negocios tristemente consideran a los comerciantes informantes
como una competencia no leal”’, en este sentido, estos pueden ofertar los productos
a un menor costo, ya que los ingresos netamente se destinaran a ganancias de los
mismos. Sin embargo, en el comercio informal, se destina a pagos de alquiler,
permisos, etc. (Samaniego, 2020). La poblacion encuestada indica que algunos
negocios las consideran como competencia, ademas que la poblacion en algunos
casos se ha mostrado indiferentes a su actividad, pero que, para ellos, representa su
ingreso diario. En Latino América, se ha logrado identificar que “los trabajadores
informales, con mayor proporcién o representacion dentro de este ambito son los de
poblacién indigena”, quienes tristemente, mantienen mayor vulnerabilidad de sus
derechos, exponiéndose a maltratos, discriminacion, acoso y extorsion, por su étnica
y su oficio (Chi Aguilar, 2021).

Actualmente, algunos ciudadanos desconocen sus derechos, generando que estos
se violenten, en algunos casos presentan temor por no mantener un comercio
formal, generandoles temor o multas por acciones contradictorias a las normativas
de regulacién. Un estudio aplicado en el Mercado La Condamine, determiné que el
45% de los trabajadores informales, manifestaron haber recibido una multa por su
actividad. Ademas, se evidencia que “el 29% ha sido objeto de decomiso de su
mercaderia, por ejercer esta actividad en una via publica (Argos, 2016). Un
entrevistado, sefald este problema como una limitante en la ejecucidon de su
actividad. El Codigo Organico Integral Penal sanciona a las personas quienes
evaden controles aduaneros, con un valor superior a cincuenta salarios basicos y
aplicando una penalidad de tres a cinco afos y una multa de hasta diez veces el

valor de lo que se pretendio evadir (COIP, 2021).
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Para la Organizacion Internacional de Trabajo, “el empleo de una normativa mas
extensa e integradora ayudaria a reducir la informalidad con la adopcion de empleos
mas dignos (OIT, 2020). El disefio y aplicacion de normativa a nivel nacional, en
planificaciones en el sector rural y urbano, garantizara el derecho de los ciudadanos
en jornadas laborales. Ademas, los funcionarios competentes podrian emplear
estrategias que fomenten el acceso a la seguridad social, programas financieros y
capacitacion (SHLC, 2022). Los aspectos que deben considerarse para potenciar
sus condiciones y desempeio en el trabajo, es “el empleo de entornos adecuados,

implementados netamente para esta actividad.

DISCUSION

Actualmente, uno de los debates mas frecuentes que se genera como resultado de
un analisis sobre el comercio informal, es la posibilidad de incluirlo dentro de la
economia formal y establecer mayor control con la misma, sin embargo, debe
considerarse que, al hacerlo, no solo se afectaria el sustento de familias quienes lo
emplean como un medio de vida. Esta situacion representa un reto dentro del disefio
de politicas que no solamente intervienen y promueven su formalizacion, si no, que
también garanticen la aplicabilidad de los derechos de los comerciantes informales
durante sus actividades diarias.

En el pais, el Cédigo de Trabajo, propone lineamientos sobre los derechos basicos
laborales, que no se aplican dentro del ejercicio del sector informal. Pese a que se
han realizado esfuerzos de regulacion de programas de inclusion, estos han sido
insuficientes, por ello, es fundamental el empleo de un marco normativo adecuado.
El empleo de una cooperacion entre diferentes sectores permitira a organismos
internacionales y nacionales emplear estrategias de regulacién que sean sostenibles
y equitativas sin afectar a ningun ciudadano. Se debe considerar actividades que
faciliten su transicion progresiva sin imponer restricciones duras que limiten su

adopcion.
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En busca de crear mejorar sus condiciones, se ha establecido una propuesta que
estara enfocada en algunas estrategias. Entre ellas, la creacion de una normativa
diferenciada, que sea netamente para comerciantes informales, donde se
contemplen protocolos de formalizacion y sus derechos laborales basicos. Es
importante que se implemente un sistema de registro como una forma de
identificacidon de manera rapida y sin muchos costos, donde se incluya un adecuado
desarrollo financiero.

A nivel local, deben establecerse ordenanzas o leyes que aseguren condiciones de
vida adecuados y regulados, donde ademas se les brinde seguridad social, evitando
asi su exposicion a posibles riesgos. La causa principal de la vulneracion de los
derechos es el desconocimiento, por ello, deben emplearse programas de
formacion, especialmente enfocados en sus derechos laborales. Designando
funcionarios competentes, quienes ademas podran monitorear normas y garantizar
su correcto empleo.

En este proceso, se debe considerar programas de dialogo social disefiados
especificamente en su participacidon, donde se considere el punto de vista de estos.
Finalmente, la adopcion de estrategias financieras como el acceso a micro créditos
les permitird acceder a un financiamiento, logrando incluso, que estos pueden
adquirir mayor formalidad, reduciendo barreras excesivas potenciando asi la equidad

entre la ciudadania.

CONCLUSIONES

Se ha desarrollado una propuesta de reforma sobre el cumplimiento de los derechos
laborales que deben aplicarse en comerciantes informales del Mercado La
Condamine, para ello, se ha realizado un analisis de la normativa aplicada, y la
forma en las que se emplean, al igual que el analisis de informes de Comercio y
datos estadisticos. Estos datos se han expuesto en el desarrollo del presente trabajo

investigativo.
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Se han identificado algunas problematicas del comercio informal, como la falta de
seguridad, condiciones precarias a las cuales se han expuesto, largas actividades
laborales, su falta de garantia en venta y conflictos con autoridades municipales.
Tristemente los comerciantes informales, no cuentan con un marco de proteccion
adecuado que les garantice estabilidad laboral y una remuneracién justa.

Actualmente dentro de la localidad, se emplea una ordenanza creada por el
Gobierno Autonomo Descentralizado, que fomenta el comercio justo y el empleo de
cambios en infraestructura que mejoren condiciones de vida de los comerciantes.
Esto también se aplica dentro del COTAAD. En relacion con informalidad, los
comerciantes que practican las actividades pueden ser sancionados en dependencia

a lo que se establece dentro de su normativa.
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