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RESUMEN

El propdsito fundamental de esta investigacion fue comprender la gestion de aula
como estrategia orientadora en la enseflanza de la condicibn humana. Basada
desde la naturaleza cualitativa, manejando perspectiva de analisis documental. La
educacion se constituye en una fuente de pensamiento que hace de la reflexion, una
cultura, donde la educacién y las practicas pedagdgicas se entretejen por unos
enunciados basicos, dando sentido a la identidad; la educacion tiene
fundamentacion ética y politica, practicas sociales arraigadas que giran en torno a la
posibilidad de ser aprendidas y desarrolladas para pensar y resolver problemas
educativos y sociales. Se considera de vital importancia que los maestros en
formacion y en ejercicio inicien y profundicen en procesos de reflexion permanente
sobre su quehacer en el aula para generar praxis pedagdgica.

Descriptores: Gestion de aula; estrategia orientadora; proceso ensefianza

aprendizaje; naturaleza cualitativa.

ABSTRACT
The fundamental purpose of this research was to understand classroom
management as a guiding strategy in the teaching of the human condition. Based on
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the qualitative nature, managing the perspective of documentary analysis. Education
is a source of thought that makes reflection, a culture, where education and
pedagogical practices are interwoven by some basic statements, giving meaning to
identity; Education has an ethical and political foundation, entrenched social practices
that revolve around the possibility of being learned and developed to think and solve
educational and social problems. It is considered of vital importance that teachers in
training and in practice initiate and deepen in processes of permanent reflection on
their work in the classroom to generate pedagogical praxis.

Descriptors: Classroom management; guiding strategy; teaching learning process;
qualitative nature.

INTRODUCCION

Los cambios que suceden a nivel mundial y sobre todo en América Latina,
producto de la globalizacién, la sociedad de la informacion y la ola tecnoldgica,
hacen propicio preguntarse sobre el quehacer de los profesores para mejorar la
calidad de la educacion, si realmente se tiene en cuenta que en el mundo todo
estd relacionado, nada esta aislado; la escuela necesita viabilizar cambios
pertinentes en los integrantes de la comunidad educativa y en el entorno, de tal
manera que respondan en forma positiva a las exigencias del siglo XXI. Lo anterior
lleva a pensar que en la actualidad se esta bastante lejos de haber resuelto el
problema de la educacion, no so6lo en cuestion de la tecnologia, sino en enfatizar
sobre los medios para obtener mejores resultados.

¢Para qué se ensefia?, ¢como se ensefia? Y en funcién de ello ¢qué se ha de
ensefiar?, y por supuesto ¢cual es la mejor manera de ensefiar? Todos estos
interrogantes conducen a reflexionar sobre las relaciones que se esta llevando a
cabo entre el sujeto que ensefia -profesor- y el sujeto que aprende -estudiante-, es
decir, una reflexion sobre las practicas pedagdgicas.

El maestro que reuna las condiciones exigidas, es aquel que se ofrece como puente
que tiende a sus estudiantes a fin de que, a invitacion suya, puedan cruzarlo. Sin
embargo, una vez que con su ayuda lo han franqueado, el puente se viene abajo
clamorosamente. El maestro les alienta entonces, a construir sus propios puentes
(Correa, 2009). Es asi como el profesor, desde su practica pedagdgica, esta llamado

a reflexionar sobre: su proceso de planeacion, la relacion y el estilo pedagdgico, y el
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proceso de evaluacion que lleva a cabo dentro de su quehacer.

Por lo tanto, la educacion se constituye en una fuente de pensamiento que hace de
la reflexion una cultura, donde la educacién y las practicas pedagodgicas se
entretejen por unos enunciados basicos, que le dan sentido a la identidad, tienen
una fundamentacion ética y politica, arraigadas practicas sociales que giran en torno
a la posibilidad de ser aprendida y desarrolladas para pensar y resolver problemas
educativos y sociales.

Se considera de vital importancia que los maestros en formacion y en ejercicio
inicien y profundicen en procesos de reflexion permanente sobre su quehacer en el
aula para generar praxis pedagogica, como acto cotidiano de construccion y
reconstruccion del quehacer educativo, que permita ampliar las experiencias del
momento, comprender los contextos y establecer un analisis critico para estructurar,
relaborar y organizar nuevos saberes, que a su vez, los convalida, consolida y

transforma en su practica pedagdgica.

DESARROLLO TEORICO

El profesor un profesional de la educacion

Aplicar el curriculo y hacerlo efectivo en la practica, debe ser una prioridad a la hora
de gestionar el trabajo en aula. La gestion de aula se centra en generar
oportunidades efectivas en la sala de clases, programando unidades didacticas
coherentes, tomando decisiones asertivas, contextualizadas y secuenciadas,
organizando y planificando acorde con el sujeto que aprende, los contenidos, la
opcion metodoldgica, la evaluacién, el contexto y los recursos didacticos; sin olvidar,
por cierto, las presiones y problemas que lo afectan. No es facil, sobre todo en la
complejidad de la tarea de ensefiar que se encuentra afectada por innumerables
desafios dentro del sistema.

Ser un profesional de la educacién significa contar con conocimientos
especializados, tener compromiso frente a la tarea que se ejerce controlando la
practica en autonomia profesional, en el fondo, como sefala Le Boterf (2009) un
profesional sabe gestionar una situacién profesional compleja, sabiendo actuar y

reaccionar con pertinencia, combinar los recursos y movilizarlos en un contexto,
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sabe transferir y utilizar sus meta conocimientos para modelar e interpretar los
indicadores en contexto, sabe aprender y aprender a aprender y sabe
comprometerse.

Es asi como, gestionar situaciones complejas ya es casi un lema profesional, pues,
hoy por hoy, estamos insertos en una sociedad que requiere del aprendizaje y de la
ensefianza para la generacion de nuevos conocimientos, pero en realidad es muy
poco lo que se ha logrado avanzar en este tema. Las interacciones que se
desarrollan hoy en dia entre estudiantes y profesores y la forma en que se esta
ensefiando han tenido muy pocas modificaciones y cambios, pues alun se siguen
repitiendo patrones y conductas, y por el contrario se han agregado nuevas
dificultades o desafios como la desvaloracion de los sistemas (familia, escuela,
religion, sociedad) con el consiguiente desinterés por el estudio y los valores del
esfuerzo por parte de los estudiantes.

A su vez, la generacion de conocimientos parcelados, fragmentados por efecto de la
saturacion de informacion, sonidos e imagenes que no se cuestionan dentro de un
pensamiento reflexivo y autébnomo. Todo esto no es un tema menor y nos da a
entender que estamos dentro de una sociedad con nuevos escenarios, nuevos

lenguajes y nuevos actores que gueramos o no, afectan en la sala de clases.

Gestion de Aula

El término gestién de aula ha sido ampliamente discutido. Actualmente ha pasado de
comprenderse desde una mirada técnica, centrada en estrategias para mantener el
silencio y el control de los estudiantes, a una gestion altamente compleja para
disefiar un ambiente de aprendizaje basado en la sana convivencia y las relaciones
interpersonales.

En este sentido, se sabe que el rol del profesor es clave para la efectividad de la
ensefianza, es decir, para lograr que todos los estudiantes desarrollen las
competencias y adquieran los conocimientos esperados. Las investigaciones en esta
materia han evidenciado que la ensefianza y el aprendizaje no pueden ocurrir

en una clase con manejo deficiente del aula (Hattie, 2009).
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Pero ¢Qué es la gestién de aula? La gestion de aula envuelve un conjunto de
acciones de variada indole que permiten construir un contexto propicio para el
aprendizaje. Estas acciones van desde la organizacion de los contenidos y el disefio
instruccional propiamente tal, hasta la promocién de interacciones pacificas y
colaborativas entre los estudiantes.

Asimismo, Brophy (2006) plantea que la gestion de aula implica todas aquellas
acciones gue permiten crear y mantener un ambiente de aprendizaje donde se
articulan instrucciones que potencian la construccion y organizacion de un ambiente
fisico del aula, estableciendo reglas y procedimientos que posibilitan la atencion de

los estudiantes.

Concepciones de ensefianza

Cuanto mas profundo son los cambios que experimenta la sociedad, mayor es la
importancia de la educacién mayor es la responsabilidad para con los ciudadanos,
desde las diversas areas de gestion de las instituciones educativas, se trabajan para
el desarrollo de las diversas dimensiones con el propdsito central que estos
ciudadanos tengan mayor compromiso en continuar empujando el desarrollo de sus
naciones.

Asimismo, implica que las organizaciones escolares apoyadas en concepciones de
ensefianza entren a acompafar el quehacer docente que le van a permitir a los
estudiante adquirir y desarrollar capacidades afectivas, sociales, emocionales,
cognitivas y cognoscitivas para hacerte frentes a los obstaculos que la misma
cultura y sociedad va imponiendo en la medida el nifio y joven se desarrollarse como
sujeto de derecho, que desea como persona disfrutar de las mieles del éxito a la
cual todos tienen derecho.

En ese sentido, es importante hacer mencion a Urueta (2019) cuando sefala que las
estrategias son conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con
los procesos formativos. Son consideradas procesos mediante los cuales se eligen,
coordinan, aplican habilidades, que se vinculan con la ensefianza y el aprendizaje.

Dependen de los objetivos y contenidos que se persigan.
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Por su parte la labor del maestro, necesita trascender la trasmision de conocimientos
e informacion a los estudiantes, de acuerdo a la mirada de Ramsden (2013) uno de
sus objetivos es lograr la comprension de la materia, lo cual es posible si se facilita el
trabajo cooperativo como estrategia de aprendizaje. Desde esta concepcion, el
maestro le implica asumir una postura humanista como es la de conocer al nifio y al
joven como criatura humana, las dificultades e incomprensiones de estos para
acercarse a los saberes con la finalidad de intervenir y asi cambiarlas.

Para lograr las nuevas alteraciones en las estructuras mentales y humanos en el
sujeto educable, es de suma obligatoriedad crear entornos de aprendizaje que anime
activamente a los estudiantes a implicarse en la maduracion de sus inteligencias y al
empoderamiento de nuevos saberes necesarios para ser mas audaz en la
comprensién del conocimiento de si mismo y darle mayor connotacién a su vida y la
vida de los otros.

Desde la postura conceptual Freire (2014) el educador es un agente transformador,
lo que implica desde el aula escolar asumir una coherencia contundente entre el
discurso conceptual con la praxis desarrollada en el aula de clase, que su accionar
este siempre apuntando a la realizacion del proyecto de hombre, que le apueste a no
perder a pesar de su humildad como humanos, que no pierda la capacidad de
asombro, de maravillarse por lo que vive, siente y hace, y sobre todo tenga la
capacidad de anhelo es decir de ser él y no lo que otros desean de él, ser un
maestro que en el aula siembre en los estudiantes la pasion por la autonomia, la
libertad, que se le rinda tributo al libre albedrio.

Hace saber Valero y Cortes (2013) que el desarrollo de actividades educativas
significativas, llevan al estudiante a relacionar e integrar la nueva informacion con
sus estructuras mentales, posibilitando la existencia de un aprendizaje significativo.
Saberes que deben trascender; estos se constituyen en nuevos insumos para el
desarrollo de su inteligencia.

Cuando el maestro logra la comunién entre los nuevos saberes que fueron
acomodados exitosamente en sus estructuras, con los intereses de los estudiantes y
los propdsitos que implica educar para el mundo de hoy, se derrumban las barraras

gue impiden que los estudiantes desplieguen los dones con que vino equipada su
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naturaleza humana, de lo contrario, el maestro se convertira en un torpe e irreflexible
de su labor de labrar en los estudiantes la inteligencia.

De acuerdo con Freire (2014) el educador es un profesional que trabaja por la
superacion de las injusticias sociales, que trata a los estudiantes como sujetos
criticos, que se preocupa por hacer problematico el conocimiento, que recurre al
didlogo critico y afirmativo y, en definitiva, que lucha por un mundo cualitativamente
mejor para todas las personas.

Todo ello supone para el profesor ayudar al estudiante a ser un sujeto integrado,
creador, ayudarlo examinar, entender los valores, las influencias que le rodean, estar
alerta a sus propios pensamientos y sentimientos, consciente que esta condicionado,
consciente de sus acciones y reacciones, es decir su actitud que se convierte en una
sefial innegable que su inteligencia estd en pleno desarrollo, lo que también
desemboca en una mejor relacion con las personas y con el mundo de las cosas.

En este sentido, Mendoza (2006), es de la concepcion de que el maestro esta
consciente de sus limitantes, reconoce que no lo sabe todo y que incluso lo que sabe
puede llegar a comprenderlo mejor. De este modo cultivar el saber se convierte en
una tarea de toda la vida. Al maestro de hoy, se debe actualizar constante mente, no
hay otra alternativa, de lo contrario vera el mundo de la misma manera y no como
es.

Esa renovacién permanente lo llevara entender que la inteligencia no solo se limita
almacenar informacion o contestar un examen, sino aquella que se hace al hombre
fuerte, libre, disfrutar de la vida, disfrutar del otro. Si se quiere que los estudiantes
tengan una educacién de alto nivel, es el maestro el primero que debe superar la
infelicidad, los temores, las frustraciones de los cuales ningin hombre se escapa.

El maestro es sabedor que todo su vida profesional estara inmerso en un proceso
de continua formacién, es decir el desaprender y el reaprender es de mayor
relevancia en la actualidad que el simple aprender en razén que en la ciencia no
existen dogmas y quienes asumen este rol de maestro dogmatico se convierten en
un obstaculos para desarrollar procesos educativos que fortalezcan las relaciones
consigo mismo, con el otro y con el medio, lo es considerado en el actual mundo

como algo crucial para construir puentes de convivencia y de paz entre las personas

668



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacion, Ciencia y Tecnologia
Afio VI. Vol. VI. N°10. Enero — Julio 2020
Hecho el depésito de ley: pp201602FA4721
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda (UNEFM). Santa Ana de Coro. Venezuela

Edilberto Hart Montes; Carlos Mario Ramos Gelvez

y naciones.

El maestro que vive su vocacion plenamente, sabe sacar provecho de cada acto
desarrollado con los estudiantes, el aula, se convierte en un escenario de
aprendizaje aprendiendo de forma constante de ellas, indiscutiblemente segun a
juicio del autor citado tiene mucho que dar, su personalidad misma resulta atractiva
para los estudiantes y su vida se convierte en un libro abierto que nunca pasa de
moda y del que es posible aprender mucho cada instante.

Mendoza (2006) considera que el maestro que vive su vocacion, que ensefia con
pasién cumple con el proposito que se ha marcado en su vida profesional. El
maestro que arrastra con su ejemplo ayuda a los estudiantes a encontrar el sentido
gue tiene la vida. Este tipo de maestro le facilitara al estudiante sacar mejor
provecho de las oportunidades educativas que le ofrece su maestro. Quien tiene la
vocacion autentica, disfrutan de sus responsabilidades, se muestran tranquilo frente
a las adversidades y cualquier imprevisto se convierte en un reto, en una situacion

de prueba para la mejora continua.

Estrategias para el Aprendizaje

El proceso de ensefianza y aprendizaje es una construccion conjunta que responde
a un continuo complejo intercambio entre el docente, los alumnos y el contexto tanto
en el aula con su ambiente de aprendizaje, como en la realidad en la cual se
desarrolla la actividad, Diaz, Barriga y Hernandez, (2009, p.7), definen las
estrategias docentes como “las actividades que realiza el docente en el manejo de
una serie de métodos y técnicas, rigidas o flexibles y adaptables a las diferencias de
sus alumnos, asi como al contexto de su clase”, por ello existen diversas vias para
promover el aprendizaje, el docente ha de ser capaz de decidir en cada caso.

Las estrategias docentes son procedimientos utilizados por el profesor en forma
rigida o flexible para promover la reflexibn en el logro del aprendizaje en sus
alumnos, empleando para tal fin todos los medios y recursos necesarios, esto segun
el enfoque en el cual se sustenta su desempefio académico, sea este conductista,
constructivista o ecléctico, para ello el docente debe tener conciencia de la teoria en

la que apoya su trabajo en el aula.
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Para la elaboracion e implementacién de las estrategias docentes, Diaz, Barriga y
Hernandez (2009, p.26), consideran que es necesario tener en cuenta: “las
caracteristicas generales de los alumnos (nivel de desarrollo cognitivo, factores
afectivos, entre otros), el conocimiento previo y el curricular, la meta que se desea
lograr, las actividades de aprendizaje, la evaluacién del progreso del aprendizaje del
estudiante”, se debe agregar la determinacion del contexto intersubjetivo, creado en
conjunto con alumnos y el resto de los actores que participan en el proceso de
ensefianza y de aprendizaje, este aspecto depende del enfoque psicoeducativo

adoptado.

METODOLOGIA

Se implementd un estudio cualitativo basado en el analisis documental que segun
Pinto y Gaélvez, (2016) consiste en buscar, seleccionar, organizar y analizar un
conjunto de materiales escritos para responder una o varias preguntas sobre un
tema. En el presente estudio se analizaron una serie de documentos en torno al
tema gestion de aula como estrategia orientadora en la ensefianza de la condicion
humana.

Asimismo, Alfonso (2015) define la investigacion documental como el proceso de
construccion de conocimientos a partir de un trabajo sistematico de indagacion,
recoleccion, organizacion, andlisis e interpretacion de informacién en torno a un
tema seleccionado y delimitado. En este caso, se parte de la lectura, analisis,
reflexion e interpretacion de articulos cientificos pertinentes y significativos
publicados en revistas indexadas encontradas en diferentes bases de datos sobre la
gestion de aula como estrategia orientadora en la enseflanza de la condicion

humana.

REFLEXIONES FINALES

Se concluye que si una de las funciones de la educacion es promover la capacidad
de los alumnos para gestionar sus propios aprendizajes, adoptar una autonomia
creciente en su carrera académica y disponer de herramientas intelectuales y

sociales que les permitan un aprendizaje continuo a lo largo de toda su vida, los
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profesores tenemos que crear condiciones en el contexto del aula universitaria que
ayuden a los alumnos a adquirir estrategias y capacidades que les permitan
transformar, reelaborar y, en suma, reconstruir los conocimientos que reciben.

En el mismo orden de ideas, el proceso ensefianza-aprendizaje constituye un
verdadero par dialéctico en el cual el primer componente debe organizarse y
desarrollarse de manera tal que facilite la apropiacion del conocimiento de la
realidad objetiva que, en su interaccion con un sustrato material neuronal, asentado
en el subsistema nervioso central del individuo, permitira que en el menor tiempo y
con el mayor grado de eficiencia y eficacia posibles, el establecimiento de los
engramas sensoriales, aspectos intelectivos y motores necesarios para que el reflejo

se materialice y concrete.
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