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RESUMEN

La investigacion analiz6 las perspectivas de autoridades, profesores y estudiantes,
acerca de la evaluacion docente como proceso de mejora continua en educacion
superior. Mediante un enfoque metodoldgico mixto con énfasis en el tipo descriptiva no
experimental transversal, la poblacion estuvo conformada por estudiantes, docentes y
Directores de carreras de la Universidad Catdlica de Cuenca Sede Azogues. En torno a
la Evaluacién docente y mejora continua: Perspectivas de los Docentes Universitarios,
en cumplimiento a los resultados obtenidos en el levantamiento de la informacion,
conlleva a la investigadora a reorientar los reactivos de evaluacién del desemperio,
estableciendo las categorias de: Planificacion pertinente, Actividades de aprendizaje,
Metodologias, Recursos didacticos y tecnolégicos, Evaluacion y Superacion docente;
cada una de ellas con cuatro reactivos.

Descriptores: Evaluacion de la educacion; Evaluacion del docente; Eficacia del docente;
Calidad de la educacion. (Palabras tomadas del Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The research analyzed the perspectives of authorities, teachers and students, about
teacher evaluation as a process of continuous improvement in higher education. Through
a mixed methodological approach with an emphasis on the non-experimental descriptive
cross-sectional type, the population was made up of students, teachers and Directors of
careers at the Universidad Catdlica de Cuenca Sede Azogues. Regarding teaching
evaluation and continuous improvement: Perspectives of University Teachers, in
compliance with the results obtained in the collection of information, leads the researcher
to reorient the performance evaluation questions, establishing the categories of: Relevant
planning, Learning activities, methodologies, didactic and technological resources,
evaluation and teacher improvement; each of them with four reagents.

Descriptors: Educational evaluation; teacher evaluation; teacher effectiveness;
educational quality. (Words taken from the UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

La Ley Organica de Educacion Superior [LOES] (Asamblea Nacional, 2010), en el articulo
93, promueve la participacion de autoridades, docentes y estudiantes en el mejoramiento
continuo del sistema de educacion, enfocada en busqueda de una cultura de calidad
basada en los ejes sustantivos. Corresponde a las Universidades generar una cultura de
evaluacion, que fortalezca el accionar del proceso educativo y de Ensefianza -
Aprendizaje, a través de procesos eficientes, que permitan la toma de decisiones
oportunas.

La evaluacion al desempefio docente es un proceso que constituye una estrategia para
la mejora del Proceso Ensefianza — Aprendizaje [PEA], en tanto que permite identificar
debilidades de la gestidn curricular, desde la perspectiva de las autoridades, docentes y
estudiantes en el enfoque curricular de los contenidos, secuenciacién, metodologia,
recursos y evaluacion del proceso aulico. De otra manera, resulta importante evaluar la
gestiébn de la docencia, la generacién investigativa y participacion en proyectos de
vinculacién con la sociedad, maxime si contribuye a la valoracién de la gestion educativa
institucional (Huapaya-Capcha, 2019).

La evaluacion en el accionar de la educacion se genera como un proceso de
cumplimiento obligatorio, para responder a las exigencias de los organismos rectores del
sistema de educacion superior y mejorar la calidad y el aseguramiento de ésta. Por tanto,
la falta de un seguimiento de las acciones en funcion de los resultados de la evaluacion
a los docentes que pueden evidenciar mejoras en el PEA o deficiencias que obedecen a
varias razones, desde la formacion disciplinar, afinidad en la distribucion de trabajo del
docente, hasta los criterios sobre el proceso ejecutado por los actores involucrados, se
constituye una probleméatica (Romero-Ramirez, 2020).

Finalmente, corresponde a quienes participan en procesos de formacion de posgrados
contribuir con propuestas de mejora al proceso educativo de la Universidad Catdlica de
Cuenca y en este asunto especifico a la mejora de la calidad de la educacion superior

desde la evaluacién del desempefio docente, desde la Optica de todos los gestores del
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proceso educativo. Esta investigacion analizo las perspectivas de autoridades, profesores
y estudiantes, acerca de la evaluacién docente como proceso de mejora continua en
educacion superior, para establecer propuestas que fortalezcan la comprension de la
evaluacion docente como proceso para la mejora continua de en la Universidad catolica
de Cuenca y proponer mejoras en funcién de los criterios que tienen los actores en

relaciéon con la evaluacién docente.

Referencial tedrico

La Constitucion de la Republica del Ecuador (Asamblea Constituyente, 2008), articulo 26,
plantea que la educacién es una dinamica de interaccion del ser humano a la que todos
tendran acceso a lo largo de su vida en los diferentes niveles, para garantizar su
universalizacion. La educacion superior desde los aportes de (Waldman M & Gurovich,
2005), se enfrenta a grandes desafios por la trasformacion de las sociedades. Por ende,
una de sus principales funciones es dar respuesta y solucion a los problemas del
contexto, con profesionales que desde sus conocimientos, habilidades, destrezas y
valores puedan realizar estos cambios; para ello, se necesita que las instituciones
manejen estandares de calidad y eficiencia.

Las universidades tienen en sus funciones principales la docencia, investigacion y
vinculacién con la sociedad. Es asi como (Franco, 2017) menciona que una correcta
articulacion entre estas funciones mejorara notablemente la calidad de sus procesos.
Manifiestan (Cervera Delgado, Marti Reyes, & Rios Mufioz, 2014) que la evaluacion se
ha convertido en un hecho natural y legitimo el sistema educativo superior, considerado
como una herramienta que permite la identificacion de debilidades que deberan ser
superadas con el fin de alcanzar la calidad entendida como la satisfaccion global.

Desde la perspectiva de (Fernandes, Sotolongo, & Martinez, 2016) la evaluacién docente
es aplicada a estudiantes con el proposito de medir la calidad de los procesos de
ensefianza y que tiene como actor principal al docente, sin dejar de lado la vision que

tienen otros docentes y autoridades, sobre el desempefio de quien es evaluado. Los
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procesos de evaluacion deben garantizar que la toma de decisiones con base a estos
resultados y deben aportar a la mejora continua a una ensefianza de calidad.

De acuerdo a lo que sefiala (Loureiro, Miguez, & Otegui, 2016), la evaluacion docente es
una accion multidisciplinaria y compleja en la intervienen autoridades, docentes y
estudiantes como aportes principales y que con el uso de instrumentos ejecutan el
proceso de evaluacion docente. Cabe recalcar que el proceso requiere del compromiso
y ética profesional a fin de que los resultados sean confiables y aporten a las mejoras
institucionales.

Los parametros que seran evaluados de acuerdo al Reglamento de Evaluacién Docente
de la (Universidad Catdlica de Cuenca, 2016), en sus articulos del 15 al 18 son las
actividades que los docentes desarrollan para la ejecucion de la actividad de aprendizaje,
de investigacion, vinculacion con la sociedad y las de gestion y direccion académica. En
la evaluacion docente segun (Cabero Almenar, Llorente Cejudo, & Morales Lozano, 2018)
es necesario que los actores del sistema educativo, apoyados de instrumentos, aporten
a la implementacion de politicas y modelos de evaluacién que mejoren el desarrollo de la
actividad docente en el aula, con esta implementacion a través de la identificacion de
debilidades y su fortalecimiento, mejoran la labor del docente en su planificacion y
ejecucion de la docencia.

La evaluacién del desempefio docente de acuerdo a la investigacion realizada por
(Loureiro, Miguez, & Otegui, 2016) concluyen que la evaluacion docente debe enfocarse
en todas las perspectivas de los actores, a fin de que se cuente con todas las
herramientas para la toma de decisiones eficientes, en busca de la mejora continua. Por
lo que es necesario que este proceso sea integral con la participacion activa de cada uno
de sus miembros, a fin de que los resultados aporten de manera significativa a la toma
de decisiones.

Por otra parte (Tapia & Tipua, 2017), evidencian que los docentes que tiene formacion
pedagogica dan mas relevancia al espacio en el que se desarrolla la actividad académica,

mientras que en los docentes con otra formacién predomina la planificacion aulica. Para
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lograr un aprendizaje significativo, es necesario que el docente tenga una planificacion
en la que incluya metodologias en la que la interaccion del estudiante sea efectiva.
Como resultado de la evaluacion docente en un estudio realizado por (Martinez &
Guevara, 2015), concluyen que este proceso es necesario para alcanzar la calidad
mejorando su desempeiio y generar resultados positivos en los estudiantes, por lo que
es necesario que este proceso sea continuo, a fin de que estas mejoras en el proceso
educativo sean permanentes. Es necesario recalcar que de acuerdo a lo que manifiesta
(Villalpando Sifuentes & Ponce Loya, 2016) de la practica docente evaluada resulta
importante identificar las debilidades y amenazas, este proceso pude ser aplicado a todos
los niveles educativos y estos resultados debe ser remitidos para la toma de decisiones.
Cabe recalcar que el proceso de mejora continua empieza cuando se evidencias riesgos
y se toman las medidas correspondientes a fin de minimizarlas.

Por otra parte, (Visbal-Cadavid, Mendoza-Mendoza, & Corredor-Carrascal, 2015), un
buen sistema de evaluacion y el ejercicio de la docencia eficiente aporta a la mejora
continua y los resultados individuales y colectivos obtenidos de los procesos de medicidon
del cumplimiento de la practica docente deben ser comparados entre los actores y entre
periodos a fin de que contribuyan de manera efectiva al logro de la calidad. De igual
manera, para (Marquez Jiménez, 2016), concluye en su investigacion que lo que se
espera de la evaluacién docente es que esta fortalezca la educaciéon y sea herramienta
para reorientar acciones en busca de la mejora, involucrando factores internos y externos
gue influyen en los procesos educativos.

Para (Arribas Estebaranz, 2017) es necesario que la evaluacion se plante objetivos y
estos sean socializados a los actores involucrados, para evitar errores y sesgos en la
informacion recabada y que los resultados obtenidos sean fiables; es necesario que los
instrumentos y criterios de evaluacion a utilizarse sean validados. Contar con documentos
validados reduce notablemente errores y corrobora que el instrumento utilizado tenga
concordancia con el objetivo declarado.

En la investigacién realizada por (Canabal & Margalef , 2017), concluyen que no solo es
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necesario un proceso de evaluacion eficiente para alcanzar la calidad de la educacion,
sino que debe incluir una retroalimentacion orientada a las debilidades detectadas en los
resultados generando nuevos aprendizajes que fortalezcan la practica docente. Cabe
mencionar que si el docente en el proceso de retroalimentacion concientiza las
debilidades puede establecer estrategias de mejora, las mismas que se veran reflejadas
en su accionar dentro del aula de clases.

Por su lado (Moreno, 2016), enfoca la vision negativa que los estudiantes tienen de la
evaluacion docente, ya que a su criterio no evidencian mejoras, ni acciones correctivas
con base a las observaciones y recomendaciones realizadas por ellos; esto genera una
reflexion que si el instrumento utilizado es el adecuado o la evaluacion es netamente un
proceso a cumplir sin aportes a la mejora continua. En cambio, la evaluacion docente
desde la perspectiva del desarrollo profesional docente en la investigacion realizada por
(Roa, 2017), evidencian que los profesores que aprueban la evaluacion docente no
obtienen beneficios econémicos, ni fortalecen su desarrollo profesional, por el contrario,
lo consideran como un proceso estresante y de inestabilidad laboral, lejos de convertirse
en un aporte a la mejora de la calidad de la educacion.

En un estudio internacional realizado por (Navarro & Ramirez, 2018), evidencian que los
procesos de evaluacion docente no aportan de forma significativa a la profesionalizacion
de los docentes, es evidente que existen desacuerdos en los procesos aplicadosa s{o
como en los instrumentos de evaluacion. Es necesario que los reactivos estén elaborado
con la vision clara del objetivo de la evaluacién docente.

La validez de la evaluacion docente abordada por (Flores Hernandez, Gatica Lara,
Sanchez-Mendiola, & Martinez Gonzélez, 2017), establece que se debe a los procesos
de transformacién y mejora que han tenido los instrumentos utilizados, asi como la
metodologia y las estrategias empleadas, incluso a través del uso de las tecnologias de
la comunicacion, siendo un proceso continuo y de innovacion, ha generado ya una cultura

en sus actores.
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Para (Simon, 2018), la evaluacién docente es un proceso que grantiza la mejora continua
de la educacion ya que es importante verificar el desempefio del docente en el aula de
clase, para ello es necesario que se establezcan parametros de evaluacion, y se tomen
los correctivos para la mejora. De acuerdo con lo que dispone la Ley Organica de
Educacién Superior [LOES], en el articulo 155:

Los profesores de las instituciones del sistema de educacion superior seran

evaluados en forma periddica en el desempefio académico, de investigacion,

vinculacion y gestién administrativa. En este sentido, la evaluacion docente

debe ser considerada como un proceso holistico y como herramienta para la

toma de decisiones que llevan a la mejora continua (Asamblea Nacional,

2010, p. 58)
Es asi como, la evaluacién en el accionar de la educacién se genera como un proceso
de cumplimiento obligatorio, para responder a las exigencias de los organismos rectores
del sistema de educacion superior y luego contribuir a mejorar la calidad y el
aseguramiento de ésta en el proceso educativo. Por tanto, la falta de un seguimiento de
las acciones en funcion de los resultados de la evaluacion a los docentes que pueden
evidenciar mejoras en el proceso de ensefianza aprendizaje o deficiencias que obedecen
a varias razones, desde la formacion disciplinar, afinidad en la distribucion de trabajo del
docente, hasta los criterios sobre el proceso ejecutado por los actores involucrados, se
constituye una problematica.
No obstante, la carencia de recursos econdémicos y seguimiento a los planes de
mejoramiento, que involucran los procesos de capacitacion pedagdgica, tematicas
especificas de su formacion profesional, asi como capacitacién en la generacion de
proyectos investigativos y de vinculacion con la sociedad son problematicas que pueden
afectar la gestion académica. Es importante resaltar que la toma de decisiones, con base
en los resultados de la evaluacion al docente, en los ambitos de la docencia,
investigacion, vinculacion con la sociedad y la gestion académica, por parte de los
gestores del proceso educativo evidencien la mejora de la calidad de la educacién en las

carreras de la Universidad Catdlica de Cuenca, sede Azogues.
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Los resultados que se obtengan de la evaluacion docente deberan ser utilizados de
manera significativa, a fin de que aporten a la mejora continua y a la solucion de posibles
conflictos que se desarrollan en el PEA. La presente investigacion pretende analizar las
perspectivas de los actores educativos acerca de la evaluacion docente como proceso
de mejora continua del proceso educativo en la Sede Azogues de la Universidad Catolica
de Cuenca.

METODO

La presente investigacion obedece a un enfoque metodoldgico mixto con énfasis en el
tipo descriptiva no experimental transversal, la poblacion estuvo conformada por
estudiantes, docentes y Directores de carreras de la Universidad Catdlica de Cuenca
Sede Azogues, como son: Medicina, Odontologia, Enfermeria, Derecho, Sistemas de la
Informacion, Ingenieria Civil, Arquitectura, Administracion de Empresas, Contabilidad y
Auditoria, Educacion y Pedagogia de la Actividad Fisica y Deporte. La muestra
poblacional fue de 660 estudiantes, 135 docentes y 11 directores de carrera, (Ortega,
Erazo, & Narvaez, 2019).

Las encuestas como aporta (Cadena-liiiguez, et al., 2017), contribuyen a la recopilacion
de datos desde grandes poblaciones para su andlisis. En este caso permitié recabar
informacion sobre las perceptivas que tienen los actores educativos sobre el proceso de
evaluacion docente, con el levantamiento de evidencias en el periodo académico 2019 -
2020 (Carrion, Erazo, Narvaez, & Trelles, 2019), generandose un analisis estadistico

descriptivo correlacional para la estructuracion de los resultados.
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RESULTADOS
Tabla 1

Importancia de la Evaluacion Docentes para los Estudiantes

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Nada Importante 2 0,3 0,3 0,3
Poco importante 6 0,9 0,9 1,2
Indiferente 25 3,8 3,8 50
Validos Importante 167 25,3 25,3 30,3
Muy importante 460 69,7 69,7 100,0
Total 660 100,0 100,0
Fuente: Autoria Propia
Tabla 2
Importancia de la Evaluacion para los docentes
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Poco Importante 3 2,2 2,2 2,2
Indiferente 15 15 3,7
Validos Importante 34 25,2 25,2 28,9
Muy Importante 96 71,1 71,1 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Autoria Propia

Tabla 3
Importancia de la Evaluacién Docentes para los Directores de Carrera
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Validos Muy Importante 11 100,0 100,0 100,0

Fuente: Autoria Propia
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La variable analizada del nivel de importancia que tiene la Evaluacion Docente evidencia
gue es muy importante en un 69,7 % para los estudiantes, un 71,1% para los doentes y
el 100% para los Directores de Carrera. Cabe indicar que para los docentes en un 3,70%
la evaluacion docente resulta poco importante e indiferente y un 1,2% para los
estudiantes. Los resultados sobre la participacion de los estudiantes para la mejora

continua. Se evidencia las siguientes valoraciones:

Tabla 4
Tabla de contingencia Participacion de Estudiantes * Mejora la Calidad

Mejora la Calidad Total
Muy en En Indeciso De Muy de
desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
Nada Importante 0 2 0 1 0 3
Poco Importante 0 1 3 0 1 5
Participacion de ]
Indiferente 3 4 8 6 2 23
Estudiantes
Importante 2 5 32 93 34 166
Muy importante 4 15 33 125 286 463
Total 9 27 76 225 323 660
Pruebas de chi-cuadrado Valor o] Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 190,2122 16 ,000
Razoén de verosimilitudes 150,246 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 100,076 1 ,000
N de casos validos 660

a. 14 casillas (56,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es ,04.

Fuente: Autoria Propia

Como se nota en la prueba de Chi-cuadrato, existe relacion entre las variables de la
importancia que tiene la participacion de los estudiantes en los procesos de evaluacién
docente y la mejora de la calidad de la educacion, 323 encuestados consideran que la

particiacion de los estudiantes es muy importante y estan muy de acuerdo en que ésta
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mejora la calidad de la educacion.

Tabla 5
Tabla de contingencia Mejora la Calidad de la Educacion * Reactivos Claros

Reactivos Claros

Recuento En Indeciso De Acuerdo ~ MuyDe 0@
Desacuerdo Acuerdo
En Desacuerdo 1 1 1 7
Mejora la Calidad  Indeciso 2 1 2 1
de la Educacion De Acuerdo 0 3 32 17 52
Muy De Acuerdo 0 0 8 62 70
Total 3 5 46 81 135
Pruebas de chi-cuadrado Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 84,9022 9 ,000
Razén de verosimilitudes 69,539 9 ,000
Asociacion lineal por lineal 49,350 1 ,000
N de casos vélidos 135

a. 12 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es ,13.

Fuente: Autoria Propia

Con el resultado de la prueba Chi-cuadrado en la que se evidencia la relacion existente
entre las variables de la mejora de la calidad de la educacién y la aplicacién de reactivos
claros y concisos, en el que 135 encuestados estan muy de acuerdo que la evaluacion
docente mejora la calidad de la educacion, si se aplican reactivos claros y concisos.

Se realiz6 la pregunta a los Directores de carrera sobre la mejora del porceso de

evaluacion docente, en la que se obtiene los resultados como se presenta en la figural.
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Figura 1. Aspectos a mejorar en la Evaluacion docente. Fuente: Elaboracién propia.

A criterio de los Directores de carrera, en un 45,45% el proceso de Evaluacion Docente
se debe realizar mejoras en todos los aspectos como: Reactivos, socializacion, toma de
decisiones y un 27,27% se enfocan en realizar una mejora en los reactivos que son
empleados en el proceso.

Moreno (2016) enfoca la vision negativa que los estudiantes tienen de la evaluacion
docente, que a su criterio no evidencian mejoras, ni acciones correctivas en base a las
observaciones y recomendaciones realizadas por ellos. Cabe sefialar que, en la
investigacion realizada a los estudiantes de la Sede Azogues, el 69,7% consideran que
la evaluacion docente es un proceso muy importante y que su participacién aporta a la
mejora de la calidad de la educacion.

Desde la vision del desarrollo profesional docente de acuerdo a lo investigado por Roa
(2017) determina que los profesores que aprueban la evaluacién docente no obtienen
beneficios econdmicos, ni fortalecen su desarrollo profesional, por el contrario, lo
consideran como un proceso estresante y de inestabilidad laboral, lejos de convertirse en
un aporte a la mejora de la calidad de la educacion.

En la presente investigacion el 40,6% de los docentes encuestados manifiestan que
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reciben capacitacion docente con base a los resultados de la evaluacion docente y un
41,4% desconoce si estos resultados brindan estabilidad laboral. Asi también el 71,10%
considera que la evaluacion docente es muy importante en el proceso de calidad de las
instituciones de educacién superior.

Por su parte, los directores de carrera consideran en un 72,72%, que el proceso de
evaluacion docente podria ser mejorado a fin de que este refleje la realidad del desarrollo
de las actividades del PEA y que éstas alcancel la calidad de la educacion.

PROPUESTA
El proceso de evaluacion del desempefio docente de la Universidad Catdlica de Cuenca,
sede Azogues, consta de 4 sub procesos los mismos que se muestran en la figura 2.

Planficacion

| EVALUACION
nforme , ‘ »
final DOCENTE \ Ejecucidn

Fase de
Analisis

Figura 2. Proceso de Evaluacion Docente de la Universidad Catélica de Cuenca. Fuente:
Elaboracion propia.

En la etapa de planificacion se toma como punto de partida lo que estipula la Ley
Organica de Educacion Superior, Art. 155; Reglamento de Régimen Académico, Art. 1;
Reglamento de Carrera y Escalafén, Art. 75-76; Estatuto y normativas internas, para la

elaboracion de:
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1.
2.
3.
4.

Manual de Evaluacion
Instructivo para registro de pares
Instructivo de como realizar evaluacion

Instructivo para visualizar las evaluaciones de cada docente y otros

Se elabora el documento de la planificacion de evaluacién y una vez que éste es

aprobado se realiza la socializacion de la planificacion en las unidades académicas.

En la etapa de Ejecucion, en la que se da puntos criticos del proceso de evaluacion, sin

duda es de importancia relevante y se realiza las siguientes actividades:

1.
2.

© © N o

Conformacion de comisiones internas

Andlisis de la poblacién a evaluar y registro de los reactivos a ser empleados
(Instrumentos de Evaluacion)

Registro de pares y Responsables de Gestion Pedagdgica

Se registran los pares en el sistema

De igual forma se registran los pares en docencia, investigacion, vinculacion
con la sociedad y gestion

Informe institucional

Se analiza el informe y se emiten acciones correctivas

Se inicia el proceso de Socializacion para docentes y estudiantes.

Se receptan informes de los pares evaluadores.

10.Se da salida a la fase de andlisis.

Una vez iniciada la fase de analisis, el punto de partida es el informe de nivel de

cumplimiento y propuestas de acciones correctivas.

1.
2.

Se realiza el procesamiento estadistico y se analizan los datos

Se genera el informe consolidado de Evaluacion Docente

Se notifica a los docentes los resultados de evaluacién los mismos que pueden
ser apelados ante la Comision General de Evaluacion

Se valida la evaluacion y se remite a Talento Humano
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En la etapa final de la Evaluacién Docente con el andlisis estadistico, se emite el informe
de resultados de evaluacion por carrera, para ser remitido al organismo competente,
autoridades académicas asi como para docentes y estudiantes, una vez validado se
elabora el informe de resultados a nivel institucional y se toman las acciones correctivas,
que parten de la presentacion de los resultados al docente y el compromiso del docente
hacia la mejora, a la capacitacion o de otra parte, al estimulo a los docentes para el
escalafén, a participar en programas de formacion en estudios de doctorado,
participacion en procesos de eleccion democratica a los organismos de cogobierno de la
Institucion, entre otros, como resultado de la evaluacion docente.

La propuesta de la investigacién, en torno a la Evaluacion docente y mejora continua:
Perspectivas de los Docentes Universitarios, en cumplimiento a los resultados obtenidos
en el levantamiento de la informacién, conlleva a la investigadora a reorientar los
reactivos de evaluacion del desemperfio, estableciendo las categorias de: Planificacion
pertinente, Actividades de aprendizaje, Metodologias, Recursos didacticos vy
tecnoldgicos, Evaluacion y Superacion docente; cada una de ellas con cuatro reactivos.
Propuesta que permite evaluar al docente en forma general, asi como por categorias y
en realizacion a cada uno de los reactivos, para obtener la informacion que permita a las
autoridades la toma de decisiones, y que a su vez por parte de los estudiantes se
evidencie las acciones de mejora a cada asunto especifico evaluado al docente. A

continuacion, se presenta la propuesta. Ver Anexo.

CONCLUSIONES

La evaluacion del desempefio del docente es un proceso que en apego de las exigencias
de la normativa del sistema de educacion superior, en la Universidad Catdlica de Cuenca,
sede Azogues, esta orientada hacia diagnosticar la realidad del proceso educativo para
la toma de decisiones y mejora en el escalafon docente, participacion en programas de
estudio a nivel de doctorado, asistencia a congresos o eventos académicos, asi como en

la participacion de procesos eleccionarios a representacién en los organismos de

379



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacidn, Ciencia y Tecnologia
Afio VI. Val. VI. N°1. Edicion Especial. 2020
Hecho el dep6sito de ley: pp201602FA4721
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda (UNEFM). Santa Ana de Coro. Venezuela

Maria Fernanda Cabrera-Cérdova; Darwin Gabriel Garcia-Herrera; Juan Carlos Erazo-Alvarez; Cecilia lvonne Narvéaez Zurita
cogobierno. En el otro panorama a participar en procesos de capacitacion con la finalidad
de mejorar su accionar académico como docente.

Importancia significativa se evidencia de los datos obtenidos a través de las encuestas
aplicadas, tanto a docentes, estudiantes como Directores de carrera, que son
coincidentes en el criterio de actualizar que la evaluacion sea pertinente, respecto a los
reactivos, proceso de socializacion y toma de decisiones para asegurar la calidad del
proceso educativo en la carrera y por ende en la Institucion.

La propuesta al proceso de evaluacion del desempefio del docente consta de cuatro sub
etapas: Planificacion, que parte de la normativa general emitida desde los organismos
rectores del sistema de educacién superior con la generada a nivel de la Institucion, para
la mejora continua; la ejecucion a través de la aplicacion de reactivos, agrupados en
categorias organizacionales; Andlisis de los resultados, a partir de las categorias
establecidas (analisis global) y en cada uno de los reactivos (analisis especifico); vy, la
elaboracion del Informe final con la informacién detallada para socializacion de los
resultados a las autoridades académicas y a los estudiantes para que realicen el
seguimiento acerca de la toma de decisiones.

Es evidente la necesidad de proponer una actualizacion de los reactivos a ser aplicados
en la evaluacion docente, como un proceso de mejora continua y avanzar hacia la
evaluacion al desempefio docente como una cultura educativa, que contribuye a la
calidad y al aseguramiento de esta, para formar profesionales competentes y

comprometidos con el desarrollo sostenible del pais, a partir de la educacion.
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ANEXOS

PROPUESTA DE EVALUACION AL DESEMPENO DEL DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA

AMBITO DE DOCENCIA

OBJETIVO: Identificar fortalezas y debilidades en el desempefio académico del docente, con la finalidad de tomar decisiones para la mejora continua del proceso educativo.

DATOS INFORMATIVOS

Unidad Académica:

Carrera:

Modalidad:

Matriz/Sede/Extension:

Asignatura:

Periodo Académico

Nombre del Docente evaluado:

Nombre del Docente evaluador:

Dedicacion:

Ciclo en el que se realiza la
observacion:

TC

MT

TP

CATEGORIAS / PREGUNTAS

Nivel de Cumplimiento

5 [ 4 ]3] 2

[ 1

Medio
Verificable

CATEGORIA 1. PLANIFICACION PERTINENTE

1 El nivel de participacion del docente en la elaboracion del programa analitico de la asignatura.

asignatura con el perfil de egreso.

2 Los componentes del silabo (contenidos, objetivos y resultados de aprendizaje) responden a la pertinencia de la

3 La bibliografia declara en el silabo es pertinente.

4 Cumplimiento de las actividades de aprendizaje declaradas en el silabo

CATEGORIA 2. ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

5 Cumplimiento de la gestion pedagdgica del docente al impartir el proceso ensefianza aprendizaje
6 Produccion cientifica pertinente del docente en relacion al area de conocimiento.

7 Participacién en proyectos de vinculacion con la colectividad en relacién al area del conocimiento
8 Acompafia miento al estudiante acorde a un plan de tutorias

CATEGORIA 3. METODOLOGIAS

De las siguientes estrategias metodologicas seleccione la de mayor utilizacién en el proceso de ensefianza aprendizaje

Aprendizaje Basado en
Problemas

Aprendizaje Basado en
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(Seleccione solo una)

Proyectos

Estudio de casos

Gamificacién

Trabajo Colaborativo

Aula invertida

Otras

9 Destreza en la aplicacion de la metodologia sefialada en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje

10 Destreza en la utilizacién del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVEA).

11 Aprovechamiento de las bases de datos cientificas patrocinadas por la institucién.

12 Acompafiamiento en trabajos préacticos o in situ

CATEGORIA 4. RECURSOS DIDACTICOS Y TECNOLOGICOS

De los siguientes recursos didacticos seleccione el de mayor utilizacion en el proceso de ensefianza aprendizaje
(Seleccione solo una)

Materiales impresos

Graficos

Multimedia

Plataformas virtuales

Sitios Web
Otros

13 Destreza en la aplicacion de los recursos didacticos y tecnolégicos sefialados en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje

14 Destreza en la aplicacion de esquemas organizativos

15 La interaccion de la relacién del docente con el estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje

16

Calidad de los materiales y recursos didacticos empleados en el proceso de ensefianza aprendizaje

CATEGORIA 5.EVALUACION

17 Aplica los procesos de evaluacion diagnoéstica, formativa y Sumativa en el PEA.

18 Promueve la autoevaluacion y la coevaluacién en el PEA

19 | Aprovechamiento de la evaluacion para la retroalimentacion

20 Cumple con el Reglamento de Sistema de Evaluacion Estudiantil

CATEGORIA 6. SUPERACION DOCENTE
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21 Evidencia en la practica los conocimientos adquiridos en procesos de capacitacién como docente.

22 Genera ambientes de investigacion en torno a problemas de la profesion o de la asignatura.

23 Promueve la participacion de los estudiantes en proyectos de vinculacion con la sociedad o en actividades
extracurriculares

24 Motiva a los estudiantes a la superacién en los &mbitos de la academia, investigacion y vinculacion con la sociedad.

Fecha de observacion:

Observaciones generales:
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