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RESUMEN

Los costos produccién son salidas de efectivo relacionados con la elaboracion de
bienes, estos requieren de un adecuado registro y flujo de informacion de acuerdo a
las normativas contables, al respecto, la teoria de efectos olvidados, permiten
minimizar la incertidumbre dentro del proceso de toma de decisiones a partir de la
informacion contable, identificando relaciones entre variables que a simple vista no
son importantes. El objetivo del presente estudio, es desarrollar un plan de analisis de
los efectos olvidados en los costos de produccion para la toma de decisiones en el
sector camaronero de la provincia de El Oro. La metodologia aplicada fue del tipo
descriptiva no experimental. Los resultados evidenciaron que los cambios en los
costos de produccion, requieren un andlisis prolijo de sus efectos, ya que estos
pueden incidir en las decisiones empresariales.

Descriptores: Costes; produccion; causa y efecto. (Palabras tomadas de Tesauro
UNESCO)

ABSTRACT

Production costs are cash outflows related to the production of goods, they require an
adequate record and flow of information in accordance with accounting regulations, in
this regard, the theory of forgotten effects, allow to minimize the uncertainty within the
process of taking decisions based on accounting information, identifying relationships
between variables that are not important at first glance. The objective of this study is
to develop an analysis plan for the forgotten effects on production costs for decision-
making in the shrimp sector of the province of El Oro. The methodology applied was
of the non-experimental descriptive type. The results showed that changes in
production costs require a detailed analysis of their effects, since these can influence
business decisions.

Descriptors: Costs; production; cause and effect. (Words taken from UNESCO
Thesaurus)
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INTRODUCCION

El desarrollo de las actividades productivas dentro de las empresas involucra salidas
de dinero, estas relacionadas con la adquisicion de materias primas, insumos de
fabricacion, mano de obra directa como indirecta y otros costos y gastos. Para su
tratamiento es necesario que las organizaciones cuenten con adecuados sistemas de
gestion y de informacion de los costos, para optimizarlos con el fin de maximizar la
rentabilidad.

Los costos de produccion al ser propensos a cambios, influyen dentro del desempefio
de las empresas; En este sentido, el modelo de los efectos olvidados, permite realizar
un analisis de variables que a simple vista no son detectadas, sin embargo,
condicionan el desarrollo de la productividad. Es asi que mediante variables
cuantitativas o cualitativas se evalla de forma sistemética el entorno y los riesgos a
los cuales esta expuesta la empresa y que afectan en menor o gran medida al
productor, en este caso del sector productivo camaronero, reduciendo asi la
incertidumbre para tomar adecuadas decisiones gerenciales.

La apropiada gestion de los costos de la actividad productiva, se ha convertido en una
herramienta clave dentro de la toma de decisiones, la cual en general involucra el
analisis y solucién de problemas, reflejados en la informacién contable y financiera,
producto de la influencia de factores internos y externos a la empresa. Por ello, la
bdsqueda de una o varias alternativas para mantener la estabilidad econdmica,
requiere contar con un flujo de informacion actualizado y confiable. Dentro de este
contexto, los costos de produccion se han convertido en una variable sensible de
estudio, que desde el punto de vista contable requiere aplicacién de procesos acorde
a las normativas y desde el punto de vista financiero es una referencia para lograr los
maximos niveles de utilidad.

En este orden de ideas, es preciso mencionar que el sector camaronero, tiene gran
influencia en la economia ecuatoriana, siendo el segundo exportador a nivel mundial,
cuyos niveles de produccion en el 2019 llegaron a 635.000 toneladas. El sector, si

bien ha mantenido una tendencia creciente en su productividad, ha tenido que sortear
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varias dificultades, como son las restricciones por control de plagas y enfermedades (
mancha blanca), o los controles por el virus del Covid -19, pandemia que ha afectado
a todo el mundo, lo cual gener6 una caida del 21%, en el primer semestre de 2020
(Camara Maritima del Ecuador, 2020).

Estos factores han generado una reestructuracion de las operaciones en las plantas
camaroneras, adicional a las medidas de confinamiento por la pandemia, que han
provocaron reducciones en las ndminas, gastos adicionales de mantenimiento del
camaron que no podia ser vendido, alimentacion de las larvas, caida de precios
internacionales, entre otros factores que en varias. Ante este escenario, el problema
cientifico de esta investigacion consiste en determinar si ¢ existe un adecuado flujo de
informacion con relacion a los costos de produccion, que favorezca la acertada toma
de decisiones empresariales?.

Por lo tanto, el presente estudio tiene como objetivo desarrollar un plan de analisis de
los efectos olvidados en los costos de produccion para la toma de decisiones en el

sector camaronero de la provincia de El Oro.

Referencial tedrico

Importancia de los costos de produccion en latoma de decisiones

El entorno globalizado al cual se enfrentan las empresas, ha hecho que estas tengan
gue adaptarse a las nuevas condiciones que impone el mercado, por lo cual el flujo
optimo de la informacion requiere del uso de herramientas tecnolédgicas, para
optimizar los procesos y la toma de decisiones. De acuerdo a (Diaz, Diaz, & Cardenas,
2016), el contar con una respuesta desde el punto de vista contable, puede englobar
el andlisis de la contabilidad de costos, de gestion y de direccion. Especificamente, el
analisis adecuado de los costos evita problemas relacionados con la subvaloracion de
inventarios, fijacién de precios de venta, planeacion de utilidades y en general en los
procesos de planeacion financiera.

Es importante entender que el término asociado al costo, de acuerdo con (Rodriguez
& Chéavez, 2007), hace referencia al sacrificio financiero en la adquisicion de bienes
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sean estos tangibles o intangibles para la generacion de beneficios. No obstante, se
debe tomar en cuenta las diferencias entre costos y gastos, estos ultimos tienen
relacion con erogaciones expiradas, en otras palabras, no se recuperan en el tiempo;
en cambio, los costos no siempre expiran, los mismos se encuentran vigentes
mientras no generen algun tipo de entrada de efectivo, en consecuencia, estos se
reflejan como una cuenta de inventarios dentro del balance general. Por lo tanto, la
gestion contable requiere de datos no financieros, estimaciones sugeridas por los
administradores o gerentes, en funcibn de las operaciones que realiza y la
planificacion de largo plazo.

Si bien, los costos asociados para producir bienes o servicios, requieren de una salida
de recursos econdmicos que incluye la adquisicion de insumos y materiales, costos
laborales y otros relacionados con las actividades del proceso productivo, deben ser
estudiados cuidadosamente en funcién de lograr los objetivos de la empresa. En
consecuencia, el conocer los costos de produccién, permite cuantificar el precio de
venta de los productos afiadiendo el margen de rentabilidad adecuado que considera
adicionalmente factores externos del mercado o politicas gubernamentales, que
influyen en las distintas variables de analisis (Rumanintya, 2017).

La contabilidad de costos, en general tiene como principales elementos de analisis,
determinar los costos fijos y variables; es decir, establecer cuales son las salidas de
efectivo que se generan de forma permanente en un periodo de tiempo independiente
de los volimenes de produccién o ventas, estos se los conoce como gastos. En
cambio, la parte variable, esta en funcion de cada unidad de produccion, donde estan
las materias primas, mano de obra directa, entre otros. Este tipo de informacion ha
permitido desarrollar modelos, como el costo — volumen — utilidad, para determinar los
niveles de productividad minimos y asi no generar perdidas, conocido como punto
de equilibrio, el cual es una de las herramientas mas utilizadas en la toma de
decisiones (Galarza, Narvaez, & Erazo, 2019).

La informacion contable y en consecuencia la relacionada con los costos, debe ser

preparada bajo criterios estandarizados para su compresion a nivel global. Los
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diferentes organismos encargados de la emision de las normativas, tales como la
IASC (International Accounting Standars Committee), la IASB (International
Accounting Standars Board) o la IFRS ( International Financial Reporting Standars),
dentro de su estandarizacion han incluido el tema del tratamiento de costos, el cual
ha pasado, de ser solo un ejercicio de valoracion de inventarios y cuantificacion de los
costos de ventas, a convertirse en un sistema de informacién para la toma de
decisiones gerenciales (Osorio & Duque, 2016).

A continuacién, se presenta en la tabla 1 las principales NIC y NIIF que abordan la
gestién de los costos.

Tabla 1.
Normativas internacionales relacionadas con los costos.

NIC 1 Presentacion de estados financieros. Se debe detallar informacién
relacionada con los gastos sea por su naturaleza o funcion.
NIC 2 Inventarios. Detalla los procedimientos para el calculo de los inventarios,

tales como: costos historicos o de realizacion, técnicas de medicion,
diferencias de precios de adquisicion y los que se cancelan formados por
intereses, provisiones de obsolescencia y otros que generan un gasto.

NIC 11 Contratos de construccion. Relacionados con todos los costos que pueden
ser imputados en un contrato. En este caso, si los resultados son confiables,
los ingresos se contabilizan como ingresos y los costos como gastos; en el
caso que la informacion no sea confiable todos los costos seran reconocidos
como gastos del periodo. Los ingresos solo deberian ser registrados si existe
la recuperacion del mismo.

NIC 16 Propiedad, planta y equipo. Se relaciona con los costos a los precios de
compra, incluye aranceles e impuestos. También contiene gastos de puesta
en marcha, desmantelamiento, remocioén y restauracion.

NIC 23 Costos por préstamos. Contabiliza los intereses por obligaciones financieras,
arriendos, tipos de cambios por préstamos en moneda extranjera, los cuales
se consideran como gastos del periodo.

NIC 41 Productos agricolas. Los productos biologicos serdn medidos en el punto de
venta a su valor razonable menos los costos, los cuales incluyen las
comisiones de intermediacion y otros cargos correspondientes a las
entidades de control.
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NIIF 8 Segmentos de operacion. Todas las entidades reguladas deben revelar
informacion que les permita evaluar la naturaleza y efectos de sus
actividades econdmicas, pudiéndose identificar actividades que generan
ingresos y egresos.

NIIF 13 Edicién del valor razonable. Indica que los costos de compra de materiales
0 insumos, procesos de transformacion, seran incluidos dentro de los costos
de inventarios. Asi también, evaluard costos indirectos fijos que seran
incluidos independientes del volumen de produccion.

Fuente: Diaz, Diaz, & Cardenas, (2016).

Las normas antes analizadas ponen de manifiesto que los costos generados dentro
de las actividades empresariales requieren de un flujo de informacion continuo y
confiable, si no se logran estas caracteristicas se genera una incertidumbre que afecta
a la toma decisiones, las cuales pueden tener un mayor o menor impacto en el
desempefio productivo y financiero de la organizacién. El intercambio irregular de
informacion afecta a las transacciones, demorando tiempo de produccion y entrega a
los compradores, asi como, variaciones en los precios, que reducen el margen de
utilidad de la empresa (Landazury & Basso, 2018).

Por consisiguiente, la actuacién en la toma de decisiones por parte de los gestores de
la empresa, requiere de un soporte, que tienen como base los sistemas de informacion
de costos, los cuales cuentan con tres etapas especificas: i) analisis y diagndstico de
la organizacidn; ii) disefio de las necesidades de informacion de costos y efectos en
la empresa; v, iii) la ejecucion de las actividades. Cabe resaltar que el éxito de
cualquier metodologia de analisis de costos y toma de decisiones depende de sus
ejecutores, quienes ademas de los conocimientos técnicos, deben contar con la
motivacion y compromiso para lograr los objetivos organizacionales (Perata & Freitas,
2016).
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Modelo de los efectos olvidados

Segun (Gonzalez-Santoyo, 2017), todos los eventos o fendmenos que rodean a las
actividades del ser humano estan integradas, es decir, existe una causa y un efecto
que influyen en las decisiones. En muchos casos, estas causas no son visibles, ya
que estas en si son los efectos de otros efectos que han aparecido, estas
circunstancias son relativas, pues en algunos casos pueden ser favorables o en
contra, por ejemplo: un dia lluvioso, afecta a la movilidad y actividades al aire libre, sin
embargo, favorece a la agricultura, venta de ropa impermeable, entre otras.

Para (Gil & Amiguet, 2020), la base de la teoria de los efectos olvidados, se compone
de dos conjuntos de elementos (causas y efectos) que pueden interpretarse como
incentivos y comportamientos; es decir, por ejemplo, en una politica publica, cada
incentivo estd encaminado a modificar un subconjunto de comportamientos dirigidos
a la poblacion. Sin embargo, existen relaciones entre incentivos, asi como relaciones
entre comportamientos que no estan claras en la mayoria de los documentos de
politica publica.

La valoracion de la incidencia de una actividad realizada por alguna entidad sobre otra
es subjetiva, su medicion se basa en métodos probabilisticos, los cuales mostraran
datos cuantitativos para generar una determinada decision, ya en el entorno
empresarial esta se basa en juicios basados en la experiencia y su percepcion de los
acontecimientos, marcando una incidencia que dependiendo del efecto generado,
puede ser calificada en funcion de la intensidad de las relaciones (Rodriguez J. ,
2008).

Es importante tomar en cuenta que la medicion de la incidencia de una variable
respecto a otra, tiene elementos altamente subjetivos, ya que su medicion no
responde al tipo de variable, sino a los resultados generados al haber una determinada
decision. Desde un punto de vista cuantitativo, se puede generar un modelo como lo
propone (Alvarez, 2016), el cual parte de dos conjuntos: el primero llamado A (causa)
gue tiene incidencia en otro llamado B (efecto). En donde el resultado de los pares

ordenados, genera la denominada matriz de incidencias directas, que no es otra cosa
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qgue la relacion causa y efecto entre las diferentes relaciones de cada elemento del
conjunto Ay sus efectos que aparecen en el conjunto B.
A= {CI,]_, a;,ds "'Jan}

B = {by, by, b3 ..., by}

ulaiby)  plagby) ulaybs) ... ulagby)
plazby) plagh,)  plazbs) ... wplaghy,)
ulasby) plashy)  plashs) ... wplashy,)
ulayby) ulayby) ulapbs) ... playby)

Figura 1. Matriz causa y efecto.
Fuente: Alvarez (2016).

Cada uno de los elementos de la matriz, son una relacion causa y efecto caracteristico
, lo cual se puede evaluar dentro de un rango de 0 a 1; es decir, que se va a cuantificar
el rango de incidencia que tienen cada una de las variables, para analizar y evaluar
los grados de incidencia entre variables que en una evaluacién inicial no fueron
detectados . Sin embargo, puede que se genere otro conjunto de variables D que son

los efectos de las variables presentadas en el conjunto B.

D = {dl-d;d3 e, d}

p(bydy)  p(byd;)  pe(byds) <o p(bydy)
wlbady)  plbady)  p(bads) —o p(bady)
#(bzdy)  p(bzdy) p(bzds) coo pubady)
plbpdy) plbpds) plbyds) —o p(bpdy)

Figura 2. Matriz efecto de efecto.
Fuente: Alvarez (2016).
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En este caso, si el conjunto D es el efecto del conjunto B y este a su vez es del conjunto
A, se crea una relacion de causalidad entre los elementos del conjunto Ay del conjunto
C, en funcién de la intensidad o cuantificacion dada en el conjunto B, advirtiendo la
presencia de variables que generaron algun tipo de afectacién al momento de tomar
cierta decision dentro de la empresa.

Con la identificacion de las causas y efectos, es importante expresar si existe 0 no
incidencia, como los valores de cada uno de los pares ordenados generados.
Kaufmann y Gil (1988, citados por Alvarez, 2016), proponen utilizar una escala de tipo
semantica, endecadaria, la cual proporciona ventajas, tales como: la modificacién de
las opiniones de los encuestados en valores numericos; y, la segunda, es logra una
mejor adaptacion a la interpretacion, por la facilidad de las personas en trabajar en un

sistema decimal, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 2.
Escala endecadaria de incidencia.

Calificacion Expresion que relaciona la incidencia

0 Sin incidencia

0.1 Practicamente sin incidencia
0.2 Casi sin incidencia

0.3 Muy débil incidencia
0.4 Débil incidencia

0.5 Media incidencia

0.6 Considerable incidencia
0.7 Alta incidencia

0.8 Fuerte incidencia

0.9 Muy fuerte incidencia

1 Total incidencia

Fuente: Alvarez (2016).
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En el contexto de riesgo la teoria de los efectos olvidados, permite considerar variables
qgue inicialmente no han sido tomadas en cuenta para el analisis. En el ambito
financiero, puede afectar o promover la adecuada gestién de la organizacién, con una
mayor 0 menor exposicion al riesgo del entorno financiero. Por tanto, las empresas
estdn en la busqueda permanente de herramientas que les permitan generar
estrategias, siendo un escenario ideal el presentar minimo riesgo (Alvarez, 2016).

Las organizaciones cuentan con elementos que interactian entre si, los sistemas
vinculan tanto el elemento social, productivo, financiero, y estos no tienen una
caracteristica predictiva simple, estdn en funcion de variables constantes de
retroalimentacion. Al analizar la teoria de los efectos olvidados, se pueden identificar
elementos directos e indirectos que inciden en la toma de decisiones dentro del

contexto de la produccion (Rodriguez, Ramirez, & Diaz, 2008).

Sector camaronero: situacion econémicay financiera

La produccién, comercializacion y exportacion del camarén, cumple un papel muy
importante dentro de la economia del Ecuador. Este producto se ha mantenido como
uno de los principales productos tradicionales no petroleros junto con el banano,
cacao, flores entre otros.

El desarrollo del sector ha beneficiado a la economia donde se ha asentado esta
actividad, dado que a lo largo de las décadas después de un trabajo artesanal fueron
generandose verdaderas industrias. En la actualidad el 66% del sector camaronero
corresponde a los criaderos de exportacion, un 24% corresponde a las empresas de
preparacion y venta del producto y un 10 % se dedica especificamente a la venta. Las
exportaciones han experimentado un crecimiento considerable en los ultimos afos,
practicamente entre 2017 y 2018 el incremento fue del 19% y al 2019 se registro un
crecimiento del 25%, mostrando la solidez del sector en el ultimo afio (Revista Ekos,
2019).

El principal mercado del producto a exportarse es el asiatico, en 2019 hacia ese
destino se exporto el 67% de toda la produccién, seguido por Europa con un 19% y
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Estado Unidos con un 12%. A pesar que la industria en el Ecuador, cuenta con un
gran desarrollo tecnoldgico, donde se han implementado procesos eficientes, la
competencia a nivel mundial o la falta de medios para transportar, como buques
refrigerados, han impactado en la disminucion de los precios (Lizarzaburo, 2018).

El afio 2020 represento muchos retos para el sector camaronero, ya que, en los
primeros meses, fue necesario adaptarse a los cambios en los requisitos de entrada
del producto a China, donde cada lote exportado debia estar libre del virus de la
denominada mancha blanca. Posteriormente, el aparecimiento de la pandemia global
del Covid — 19, generé otros retos, ya que las medidas de confinamiento, no permitian
alcanzar los niveles de operacion planificados. Los cronogramas de siembra y
cosecha en granjas y laboratorios fueron reprogramados; la falta de mano obra,
género que las plantas camaroneras solo operen entre un 20% - 30% de su capacidad,
contenedores devueltos por parte de la China y la suspensién de las exportaciones
hacia ese mercado, propicié un gran volumen de camardn para su comercializacion
interna, provocando una caida en los precios en los mercados internacionales. A pesar
de ests acontecimintos, con la reactivacion econdémica que se va dando en los
mercados internacionales, se espera cerrar el afio 2020 con un crecimiento del 6% del
sector en relacion con el 2019, siendo los mercados norteamericanos y europeos
qguienes han aumentado sus volumenes de compras (Poveda & Piedrahita, 2020).

El camardn al ser un activo bioldgico, requiere de un tratamiento contable acorde a
las diferentes normativas internacionales. La NIC 2 relacionada con los inventarios,
expresa que para determinar los costos estos se los hara al momento de la pesca o
cosecha. La NIC 41, menciona que la determinacién del valor razonable del producto
es en funcion de los costos de consumo directo, siempre y cuando se logren el tamafio
o talla para su comercializacion en los mercados internos y externos, pudiendo este
ser menor a los costos, ya que el valor razonable es el valor de mercado. Existen otros
costos que por su naturaleza no pueden ser incluidos en la normativa de activo
bioldgico, sin embargo, deben ser considerados al momento de generar la informacion

contable del proceso productivo, siendo estos tratados como costos indirectos,
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personal, recambio de agua, bacterias para mejorar la calidad del liquido, aireadores
para elevar niveles de oxigeno, mantenimiento en general de la infraestructura de la
camaronera (Ledn & Burgos, 2017).

Por lo manifestado, el sector camaronero esta condicionado a diferentes variables que
pueden afectar a su desempefio econémico financiero. La tabla 3 muestra algunas

causas y efectos a los cuales esta expuesto el sector camaronero.

Tabla 3.

Causas y efectos.
Causas Efectos

Al. Inversion tecnologia genética. B1. Producto de mayor tamafio y calidad.
A2. Inversion en control de enfermedades B2. Alta eficiencia en la produccién

A3. Apertura de nuevos mercados B3. Mayor volumen de exportaciones
A4. Capacidad de barcos refrigerados B4. Mas paises para exportar

A5. Nuevos productores en el mercado B5. Cambios del precio del producto.
A6. Plagas y enfermedades B6. Cierre de mercados internacionales
A7. Politicas de incentivos gobierno B7. Aporte al sector

A8. Conflictos internacionales B8. Reduccion del mercado

A9. Tratados comerciales B9. Barreras arancelarias

Fuente: Gonzélez-Santoyo, (2017).

Dentro de la valoracion de las causas y efectos, es importante determinar la incidencia
gue tiene cada una en los efectos que provocan, ya que, si bien se puede pensar que
cada causa genera un efecto especifico, todo es un conjunto que al final podra afectar
a latoma de decisiones, es en este punto, donde entra en juego la teoria de los efectos

olvidados, para evitar la omisién de las relaciones entre una y otras variables.
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METODOLOGIA

El estudio se realizé con un disefio de tipo descriptivo con disefio no experimental, es
decir, no se tuvo manipulacién sobre las variables analizadas, se hizo un analisis de
la influencia de determinados factores en los costos de produccion y como estos
pueden alterar la planificacién y las decisiones econdmicas y financieras del sector
camaronero.

Como técnica de recopilacion de la informacién se utilizé la encuesta online, siendo el
instrumento tipo cuestionario, el cual fue validado por juicio de expertos, se realizé
prueba piloto que permitié corregir los errores, obteniéndose un coeficiente Alfa de
Cronbach de 0,89 siendo confaible para su aplicacién. Se aplic6 un muestreo no
probabilistico, por conveniencia, por lo tanto, se contd con la participacion de 50
empresas camaroneras localizadas en el Cantén Machala y sus respectivos gerentes,
administradores financieros y contadores, los datos recopilados fueron analizados en

razon de la estadistica descriptiva.

RESULTADOS

De la encuesta realizada al personal relacionado con la gestion contable y financiera,
se obtuvieron los siguientes resultados:

Cumplimiento de objetivos de la empresa: el 12% de encuestados afirman estar de
acuerdo con los mecanismos de evaluacion y control de cumplimiento de objetivos en
las camaroneras, cabe precisar que se evaluo los objetivos financieros y operativos.
El 88% restante indica que no existen acciones para evaluar y controlar el

cumplimiento de los objetivos.

Proceso de analisis para la toma de decisiones el proceso de toma de decisiones
es una actividad de gran responsabilidad para las personas encargadas de las
direcciones o jefaturas, de su gestion dependera la supervivencia de la empresa, esto
en funcion de haber logrado los objetivos de rentabilidad. Por lo que, en la toma de

decisiones influyen factores internos y externos, que afectan a todas las areas de la
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organizacion. De los resultados generados en la muestra tomada a personas
relacionadas con el manejo financiero de la organizacién, se les consulto si para el
proceso de toma de decisiones, utilizan informacién actualizada y de eventos pasados
a nivel interno y externo. Al respecto, el 55% afirm6é que utilizan informacion
actualizada relacionada con las variables econdmicas, politicas, sociales, ambientales
entre otros, mientras que, el 45% restante, sefialan quue las decisiones en sus
organizaciones se basan exclusivamente en informacion interna.

En el caso del analisis de eventos pasados, el 85% mencionan que este tipo de

informacion es la que mas se utiliza para la toma de decisiones.

Los efectos olvidados en la toma de decisiones

El andlisis de los efectos olvidados, en general lo que busca es valorar las distintas
relaciones que se van presentando en los procesos empresariales, en otras palabras,
analizar las causas y efectos que generan determinada decision, sin embargo,
elementos que afectan o indicen de forma indirecta, pueden tener un efecto el cual es
de caracter subjetivo, que no permite su identificacién ni medicion.

En este contexto, los resultados indican que el 60% de los responsables de la toma
de decisiones no evalla factores o eventos que afectan indirectamente a los procesos
productivos de la empresa. Si bien el término efectos olvidados es nuevo en los
procesos de evaluacién y toma de decisiones, su analisis y estudio puede generar una
alternativa para minimizar la incertidumbre que se presenta, ya que al realizar una
evaluacion mas exhaustiva se lograra identificar elementos de causalidad dificiles de

detectar y medir.
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PROPUESTA

La presente investigacion tiene como objetivo realizar un plan de aplicacién de la
teoria de los efectos olvidados en los costos de produccion del sector camaronero de
la provincia de El Oro, Ecuador, lo que permitira minimizar la incertidumbre que afecta
a la toma de decisiones. La propuesta esta conformada por cuatro etapas que se

detallan en la figura 3.

-

IDENTIFICACION DE ‘ PROCESO DE TOMA
DE DECISIONES

‘ IDENTIFICACION
Y DIAGNOSTICO DE

LOS COSTOS DE

PRODUCCION

G ) B

¢ L =

Figura 3. Esquema de aplicacion de la teoria de los efectos olvidados.
Fuente: Elaborado por los autores.

DEFINIR VARIABLES ICACION
DE CAUSALIDAD Y LOS EFECTOS
ESCALAS OLVIDADOS

Fase 1. Identificacion y diagndéstico de los costos de produccion

Objetivo: identificar elementos que afectan la valoracion de los costos de produccion

en el sector camaronero, tanto a nivel interno y externo a las empresas dedicadas a

esta actividad.

Actividades: el diagnostico tiene como base de analisis los estados financieros,

registros y documentacion relacionada con los costos de los procesos productivos.

Las principales actividades a desarrollar son:

e Realizar un analisis de cumplimiento de los parametros criticos que influyen en

la produccién de camardn, tales como: temperatura, nivel de oxigeno disuelto,
pH, turbidez, salinidad de las piscinas, asi como los niveles de alimentacion sea

esta natural y suplementaria;
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e Cadauno de los pardmetros analizados deberan contar con registros historicos,
gue permitan identificar cambios, los mismos que pueden ser relacionados con
los niveles de costos directos e indirectos en la produccion.

e Identificar cambios en costos directos, entre los cuales se tienen: larvas,
fertilizantes, alimentacion, oxigeno, salarios y prestaciones de mano de obra
directa, y otros insumos como cal, melaza, entre otros.

e Identificar cambios en costos indirectos, en los cuales se tienen: combustible
para plantas eléctricas o bombas de agua, insumos quimicos para laboratorio,
mantenimiento de maquinarias y equipos, salarios y prestaciones de persona
de mano de obra indirecta, pagos de servicios de energia eléctrica, transporte,
entre otros.

¢ |dentificar riesgos propios de la actividad camaronera, que afectan a los costos,
en este grupo se pueden mencionar: variacion del costo de alimentos e
insumos, variabilidad de la demanda del mercado, variaciones climatica (en
épocas de invierno el camardn requiere mas tiempo para lograr la talla, por lo
gue implica mayores gastos), enfermedades y plagas; gastos de seguridad, si
bien no es un gasto propio de la produccién, las empresas hacen fuertes
inversiones, ya que en los ultimos afos estas se han convertido en blanco de
la delincuencia organizada.

e Desarrollar un informe donde se especifique el impacto de los cambios
generados en los costos con relaciéon a volumen de ventas, precio de venta, y

otros indicadores financieros.

Fase 2. Definir variables de causalidad y escalas
Objetivo: identificar los factores claves de causalidad (causas y efectos) relacionados
con los costos de produccion y aspectos relacionados con elementos dentro del

proceso de toma de decisiones.
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Actividades: es importante relacionar elementos que influyen en los costos de

produccion y sus efectos dentro de la toma de decisiones para la gestion empresarial,

para ello, se requiere:

¢ l|dentificar las causas que generan cambios en los costos de produccion, en la

tabla 4, se muestra un listado de referencia para el analisis.

Tabla 4.

Causas de cambios en costos de produccion.

Causas

Al.
A2.
A3.
A4.
A5.
AG.
A7.
A8.
A9.

Variacion de costos de materiales e insumos
Cambios por ley en salarios basicos
Enfermedades y plagas

Cambios climaticos

Variacion de la demanda de camarén
Procesos no optimizados de produccién
Mantenimiento de infraestructura
Experiencia en el sector

Aplicacion de normativas contables

Fuente: Elaborado por los autores

Identificar los efectos relacionados con la toma de decisiones, para lo cual se

presentan los siguientes referentes:

Tabla 5.

Efectos de cambios en costos de produccion.

Efectos

B1.
B2.
B3.
B4.
BS.
B6.
B7.
B8.

Concretar objetivos
Volumen de produccién
Margen de contribucion
Ampliar el mercado
Impacto tributario
Generacién de empleo
Inversiones infraestructura
Crecimiento del sector

Fuente: Elaborado por los autores.
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Para determinar la influencia entre cada una de las causas y efectos, se debera

establecer una escala que las vincule, en este caso se utilizara la tabla 2 del presente

estudio.

Fase 3: Identificacion de los efectos olvidados

Objetivo: reconocer factores (causas) escondidos u olvidados que afectan a las

variables de analisis dentro del proceso de toma de decisiones.

Actividades: para identificar los efectos olvidados se deberén realizar las siguientes

actividades:

Figura 4. Matriz causa y efecto.Fuente: elaborado por los autores.

Realizar una valoracién por parte de expertos, para el presente caso se

consideran expertos a los funcionarios relacionados con las areas gerenciales

y financieras de las empresas camaroneras, de esta manera, se cuantificara la

influencia de cada causa con cada efecto. A continuacion, se muestra con un

ejemplo la matriz resultante.

M B6. B7.
B1. Concretar |B2. Volumen (B3. Margen de |B4. Ampliar el |B5. Impacto [Generacion de |Inversiones  |B8. Crecimiento
objetivos de produccion |contribucién  |mercado tributario empleo infraestructura |del sector
Al V.arlamo.n de costos de 01 07 10 05 0,2 08 07 05
materiales e insumos
A2. Cambios por fey en 10 01 06 01 06 08 05 07
salarios hésicos
A3. Enfermedadres y plagas 08| 09 04 10 07 01 06! 07
Ad4. Cambios climaticos 04 03 02 01 08 09 07 07
A5, Variacion de Ia, 02 10 07 00 05 07 05 07
demanda de camardn
A6. Procesgs no optimzados 08 10 07 07 06 00 07 09
de produccion
A7. Mantenimiento de 05 02 10 10 05 07 03 10
infraestructura
A8. Experiencia en el sector 05 0,0 09 09 06 0,3 10 0,7,
A9 Aplicacién de 05 02 00 02 01 03 06 01
normativas contables
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Ahora se procede a realizar una matriz causa — causa, en la cual los expertos

responden a la siguiente pregunta: ¢ En qué grado las causas descritas han incidido

en la toma de decisiones de cada uno de los factores relacionados?

Variacion de| Cambios A5, Procesos AT. Aplicacion
A costos de | por ley en A3. Ad. Variacion de no Mantenimiento A8. de
materiales e | salarios |Enfermedad| Cambios | la demanda |optimzados de Experiencia | normativas
insumos basicos | res y plagas | climaticos | de camarén de infraestructura| en el sector | contables
ALl Variacion de costos
de materiales e insumos 10 09 03 03 07 07 01 04 07
A2. Cambios por ley en
salarios basicos 0,0] 1,0 0,7 10 0,5] 0,3 0,8 0,3 0,9
A3. Enfermedadres y
plagas 0.2 0,6 10 04 04| 0,1 0,2 0.2 04
A4. Cambios climéticos 07 04 09 10 08 05 10 02 05
Ab. Variacion de la
demanda de camarén 09 04 0,0 10 10 05 0,8 0,2 04
A6. Procesos no
optimzados de produccion 0,0 0,8 0,6 0,3 0,7 1,0 0,9 0,3 0,9
A7. Mantenimiento de
infraestructura 0,9 0,6 0,9 0,6 0,9 0,5 1,0 04 0,0
AB8. Experiencia en el
sector 1,0 04 0,1 09 0.8 0,3 0,3 1,0 0,7
AO9. Aplicacion de
normativas contables 0,1 0,3 0,3 0,9 0,3 0,5 0,7 0,5 1,0

Figura 5. Matriz causa y causa.
Fuente: Elaborado por los autores.

Es necesario analizar el impacto de cada una de los efectos entre si, para lo cual, se

desarrolla una matriz con la valoracién de los expertos con relacién a los niveles de

influencia que estos tienen.

B BL B2. Volumen |B3. Margen B6. BS.

Concretar  |de de B4. Ampliar |B5. Impacto |Generacion [B7. Inversiones |Crecimiento
objetivos produccion |contribucion [el mercado |tributario de empleo [infraestructura |del sector

B1. Concretar objetivos 1.0 0.7 0.2 0.7 0.8 0.9 0.2 0.1

B2. Volumen de 05 10 0.4 05 03 0.0 0.1 03

produccion

B3, Margen de 0.6 02 10 05 10 10 0.8 0.4

contribucion

B4. Ampliar el mercado 0.0 0.6 0.0 1.0 0.6 0.5 0.9 0.4

B5. Impacto tributario 0.6 0.7 0.5 0.6 1.0 0.9 0.2 0.3

B6. Generacion de empleo 0.6 0.7 0.3 0.5 0.7 1.0 0.0 0.0

B7. Inversiones 10 06 03 05 06 03 10 06

infraestructura

B8. Crecimiento del sector 0.8 0.7 0.7 1.0 0.3 0.3 0.9 1.0

Figura 6. Matriz efecto y efecto.
Fuente: Investigacion desarrollada por los autores.
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Con las matrices M, A y B, es necesario obtener las matrices de incidencia, que
muestran la causalidad acumulada, que resulta de la composicion Max — Min de las
tres matrices.

La matriz M*, se la puede obtener aplicando programas como FuzzylLog o similares,
también se lo puede realizar en una hoja de Excel. La matriz de efectos olvidados O,

resulta de la diferencia de la matriz M — M*.

BZ. B7.
B1. Volumen |B3. Margen B5. B6. Inversiones B8.
O Concretar de de B4. Ampliar | Impacto | Generacién |infraestructu| Crecimiento
objetivos | produccion |contribucion| el mercado | tributario | de empleo ra del sector

ALl. Variacion de costos
de materiales e insumos 08 01 00 02 07 02 02 02
A2. Cambios por ley en
salarios basicos 0,0 0,6 0,1 0,7 0,2 0,1 0,3 0,1
A3. Enfermedadres y
plagas 0,0 0,0 0,3 0,0 0,1 0,7 0,4 0,0
Ad4. Cambios climaticos 04 07 07 09 02 00 02 02
Ab. Variacion de la
demanda de camarén 05 0,0 0,2 0,7, 04 0,2 0,3 0,0
AB. Procesos no
optimzados de produccién 0,0 0,0 0,1 0,2, 0,3 0,8 0,2 0,0
A7. Mantenimiento de
infraestructura 03 07 0,0 0,0 04 03 0,7 0,0
A8. Experiencia en el
sector 0,5 10 0,1 0,1 04 0,7 0,0 0,3
A9. Aplicacion de
normativas contables 03 06 07 05 07 06 02 06

Figura 7. Matriz efectos olvidados.
Fuente: Elaborado por los autores.

La interpretaciéon para el ejemplo, se ha colocado como base la puntuacién de 0.7,
gue indica alta incidencia. Es asi que, de acuerdo a los resultados originales la casilla
A4-B4, fue calificada con 0.1 originalmente, donde se indicaba que los cambios
climaticos no afectan, no obstante, de acuerdo a los resultados, la incidencia es 0.9,
que indica que los cambios climaticos si afectan a las decisiones de ampliar el
mercado.

En el tema de los costos de produccién los resultados de la casilla A1 y B1 en la
evaluacion original indicaban una probabilidad baja en el logro de los objetivos

empresariales al existir una variacion de los costos de insumos y materiales; con el
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analisis de efectos olvidados se tiene que la probabilidad de influencia entre las

variables es de 0.8, lo cual si tendria un efecto en los costos de produccion.

Fase 4: Proceso de toma de decisiones

Objetivo: disponer de informacion veraz y actualizada, asi como elementos de juicio

para minimizar la incertidumbre, que permita tomar las decisiones adecuadas con

relacion a los costos de produccion dentro de la gestion de la empresa.

Actividades: entre las principales actividades para tomar una adecuada decision por

parte del personal, estan:

Realizar una programacion de reuniones de evaluacion periddica, sea esta
trimestral o semestral, que permita evaluar cifras e indicadores relacionados
con los costos del proceso de produccion y asi identificar variaciones que
pueden afectar los intereses de la empresa.

Desarrollar registros que muestren, tanto cualitativa como cuantitativamente,
hechos imprevistos que afecten a los procesos productivos, los cuales deberan
ser registrados contablemente para su inclusion dentro de los estados
financieros.

Evaluar los acontecimientos que han afectado la produccién, en especial los
gue modifican los presupuestos de costos, analizando sus causas y efectos
dentro de la gestion de la empresa.

Aplicar la metodologia de los efectos olvidados, para minimizar la incertidumbre
y descubrir y tomar en cuenta factores que a simple vista no son relevantes.
Todas las decisiones tomadas deberan tener su sustento cuantitativo, con
proyecciones de ingresos y gastos, flujos de efectivo, los cuales deben tener
como base la aplicacion de las normativas contables para garantizar la

veracidad de la informacion.
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DISCUSION

Los costos de produccion, representan salidas de efectivo relacionadas con todo el
proceso productivo, por lo que su adecuado tratamiento en funcién de las normativas
contables y financieras, permite generar un flujo de informacion continuo y confiable,
el cual es uno de los principales insumos dentro de los procesos de toma de
decisiones.

La teoria de los efectos olvidados ayuda a identificar elementos directos e indirectos
que no son visualizados a simple vista y en consecuencia pueden alterar los
resultados esperados de la aplicacion o no de una decision.

El sector camaronero, al ser uno de los que mayores ingresos econdémicos representa
para el Ecuador, cuenta con procesos de control y evaluacion continua en todas las
etapas de produccién, generando productos de calidad muy cotizados a nivel mundial.
Lo cual ha permitido el crecimiento del sector, en funcion de sus perspectivas de
crecimiento y la toma adecuada de decisiones.

La informacién que afecta a las decisiones, debe ser evaluada contrastando tanto
datos actuales, como los acontecimientos pasados. La retroalimentacion crea fuentes
de analisis més fuertes, y permite prever acontecimientos que pueden generar
resultados positivos como negativos. Sin embargo, no se esta exento de eventos
imprevistos y nunca antes vistos, como lo fue la aparicion de la pandemia del Covid
que provoco un cambio radical en las estrategias de comercializacion del sector.

La propuesta de andlisis de los efectos olvidados en funcion de los costos de
produccion, requiere de un diagnostico de los cambios que se presentan en las
valoraciones y como estos han afectado variables, como precio de venta, margenes
de utilidad, entre otros. Por lo que, es importante definir una adecuada planificacion
que permita su identificacion, clasificacion y tratamiento contable acorde a las
normativas internacionales.

La valoracién de efectos olvidados, reduce la incertidumbre, al permitir identificar
relaciones causa y efecto que en una primera evaluacion no fueron consideradas. Es

importante contar con herramientas tecnologicas de analisis de datos, como software
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especializado y personal calificado, que realice el procesamiento de la informacion

para su posterior interpretacion por parte de los gerentes de las empresas.
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