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RESUMEN

La pandemia por COVID-19 cada dia genera mas efectos en distintos campos de la
humanidad, y en los negocios, por tanto, su incidencia se ve reflejada en la contabilidad
y en las finanzas. En este contexto, la mayoria de sectores productivos del Ecuador
sufriran pérdidas de liquidez y rentabilidad incalculables. Por ello, existe la necesidad de
disefar planes de continuidad que garanticen la sobrevivencia de las empresas ante los
riegos internos y externos que se estan presentando. En esta investigacion de tipo
descriptiva con disefilo no experimental, se analiza el caso de la Cooperativa de
Produccion y Mercadeo de teja y ladrillo 27 de Junio, la misma que presenta bajos niveles
de liquidez, para solventar este problema se propone el disefio de un plan de continuidad
a fin de que la organizacion continte prestando sus servicios de manera habitual y no
interrumpa el desarrollo normal de sus operaciones.

Descriptores: Administracion de empresas; administracion financiera; politica financiera.
(Palabras tomadas de Tesauro Unesco).

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic every day generates more effects in different fields of humanity,
and in business, therefore, its incidence is reflected in accounting and finances. In this
context, most of Ecuador's productive sectors will suffer incalculable liquidity and
profitability losses. Therefore, there is a need to design continuity plans that guarantee
the survival of companies in the face of internal and external risks that are occurring. In
this descriptive research with non-experimental design, the case of the Cooperativa de
Produccién y Mercadeo of tile and brick June 27 is analyzed, the same one that presents
low levels of liquidity, to solve this problem the design of a plan is proposed continuity so
that the organization continues to provide its services on a regular basis and does not
interrupt the normal development of its operations.

Descriptors: Business management; financial administration; financial policy. (Words
taken from UNESCO o Thesaurus).
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INTRODUCCION

Durante los Ultimos afios el entorno financiero ha presentado importantes
transformaciones en la gestion de los recursos econdomicos, lo que genera mayor
competencia entre empresas, destacdndose en este proceso evolutivo la incorporacion
de la tecnologia mediante paquetes informaticos y sistemas bancarios electronicos que
han contribuido de manera significativa en la optimizacién de las operaciones de tesoreria
y la recurrencia de créditos e inversiones financieras.

A pesar de estos avances importantes en el ambito tecnolégico, ha sido imposible detener
la crisis sanitaria mundial causada por la pandemia COVID-19, la misma que representa
un reto no solo para el sistema de salud mundial, sino también, para las empresas que
se han visto afectadas en gran medida. Esta situacion ha generado pérdidas en la
mayoria de las actividades econdmicas, mas aun en las pequefias empresas que dejaron
de percibir recursos econdémicos al disminuir sus ventas, debido a las medidas de
confinamiento y, por consiguiente, disminucion parcial o total de operaciones segun el
caso. Ante este panorama, se evidencia la necesidad de gestionar de forma adecuada
los recursos de la empresa, para ello, se debe tomar en cuenta el pasado, el presente y
el futuro, para evitar errores, evaluar riesgos u oportunidades futuras encaminadas a
lograr mayores beneficios y niveles altos de rentabilidad.

En Ecuador la emergencia sanitaria ha llevado a una crisis econémica sin precedentes a
las empresas, mas del 85% han generado pérdidas en sus ventas; entre otras dificultades
se evidencian los problemas para cobrar cuentas pendientes a sus clientes y para cumplir
con las obligaciones contraidas con sus proveedores, debido a estas dificultades la
mayoria de las empresas se han visto en la necesidad de despedir a sus trabajadores o
reducir los sueldos. ElI mayor reto que atraviesan en la actualidad es la generacion de
dinero para cubrir las obligaciones inmediatas (Coba, 2020).

En este sentido, las medidas adoptadas por el gobierno ecuatoriano para contener la
propagacion del COVID-19 han provocado fuertes perturbaciones en el

aprovisionamiento y distribucion de productos, lo que ha dado paso a la escasez de
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inventarios, reduccién de la demanda por parte de los clientes y retrasos en la cadena de
suministros, situaciones que estan impactado de manera drastica en todas las ramas de
produccion y servicios a nivel nacional. El sector de la economia popular y solidaria (EPS)
Nno se encuentra ajeno a esta realidad, varios negocios se declararon en quiebra, mientras
que, otros se quedaron sin disponible para continuar con sus operaciones, por lo que
tuvieron que reducir el nimero de trabajadores y en unos casos operar en la modalidad
de teletrabajo de forma parcial.

En el caso particular de la Cooperativa de Produccion y Mercadeo de Teja y Ladrillo 27
de Junio, organizacion que forma parte de la EPS, las ventas disminuyeron de manera
significativa, por lo que su actividad de produccién de teja presentd pérdidas durante el
afo 2020, a esta realidad se suma la falta de fuentes propias de financiamiento, lo que
dificulta ain mas su proceso de recuperacién. Este panorama de crisis obliga a que todas
las organizaciones de la EPS incorporen acciones y gestionen sus finanzas en el marco
de las politicas publicas establecidas por el gobierno central y los gobiernos locales para
fortalecer y consolidar este sector (Secretaria Técnica Planifica Ecuador, 2020).

Por lo indicado, la investigacion responde a la siguiente interrogante: ¢, como hacer frente
a los retos de liquidez en la Cooperativa de Producciéon y Mercadeo de teja y ladrillo 27
de Junio en el canton Catamayo tras el COVID-19?, y, como objetivo general se
establece: disefiar un plan de continuidad para la Cooperativa de Produccién y Mercadeo
de Teja y Ladrillo 27 de Junio que permita mejorar la liquidez bajo el contexto de la
pandemia de COVID-19. Para lograrlo se establecen como objetivos especificos
fundamentar de manera tedrica la gestion financiera y los efectos causados por el COVID-
19 en la liquidez empresarial con el uso de criterios nacionales e internacionales;
diagnosticar la liquidez de la Cooperativa de Produccion y Mercadeo de Teja y Ladrillo
27 de Junio durante el afio 2020; y, establecer los componentes para el disefio de un plan

de continuidad que mitigue los impactos financieros del COVID-19.
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Referencial teorico

Enfoque de la gestidn financiera en las organizaciones

La gestion financiera es un &rea clave en las empresas, su primordial objetivo es
maximizar el valor de las organizaciones, establecer bajos costos de financiamiento,
aumento de rentabilidad de activos y una adecuada eficiencia de liquidez, mediante la
implementacion de herramientas de analisis econdémico - financiero para las
organizacionesy la integracion de acciones por parte del gestor financiero para maximizar
los recursos y beneficios econémicos (Erazo-Alvarez, Lopez-Intriago, Narvaez-Zurita, &
Moreno, 2020).

La gestidn financiera es importante para la generacion de ingresos, permite reducir los
costos con un manejo eficiente de los recursos de las organizaciones, a la vez, gestiona
aspectos significativos como la inversion y el financiamiento (Zambrano-Vera, y otros,
2018). Las funciones de la gestion financiera empiezan desde la elaboracion de los
pronésticos y presupuestos, esto permite determinar el total de fondos que seran
necesarios para la empresa, con la finalidad de identificar fuentes de financiamiento y
ejecutar de forma eficiente la asignacion de fondos entre todas las actividades a ejecutar.
Finalmente, el control financiero, permite distribuir las fuentes de financiamiento, vigilar
el presupuesto y elaborar los informes.

En este sentido, el administrador financiero es el responsable de asignar los recursos
financieros a cada departamento de la empresa, con el proposito de combinar de manera
efectiva el financiamiento de sus activos y las funciones que se pueden ejecutar de
manera diaria u ocasional. Las funciones diarias permiten administrar los créditos, llevar
un control de inventarios, receptar y desembolsar fondos; mientras que, las funciones
ocasionales se enfocan en la emision de acciones y bonos, asi como, la aplicacion de
presupuestos de capital que posibilitan tomar decisiones en cuanto al reparto de
dividendos (Fajardo-Ortiz & Soto-Gonzalez, 2018). Para comprender la gestion financiera

es necesario conocer las fases que la integran:
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a) Fase de planificacion: se encarga de definir actividades de funcionamiento,
apoyandose en la elaboraciéon de planes estratégicos, planes operativos y
presupuestos.

b) Fase de decisiébn y control: se sustenta en el desarrollo de un proceso de
evaluacion y proyeccion encargado de controlar las acciones realizadas para

respaldar la toma de decisiones.

El modelo de gestidn financiera se enfoca en tres primordiales hitos: procesos, individuos
y tecnologia, para que este sea adecuado, debe tener las siguientes caracteristicas:
flexible, innovador, interactivo y sistematico y su ejecucion e implementacion debe ser
eficiente y eficaz.

En este contexto, (Palomo-Urrutia, 2016) precisa que la gestion financiera en las
organizaciones puede estructurarse en distintos modelos, tales como:

Modelo de gestidn por resultados o administracion por objetivos: este modelo plantea que
para aumentar la eficiencia es importante asignar mayor responsabilidad a los
funcionarios de la organizacién. Permite integrar la necesidad de la empresa para lograr
sus objetivos y generar ganancia, por lo que es considerado un modelo dinamico y
flexible, sus principales caracteristicas son la exigencia y el equilibrio de la administracion.
Modelo de gestion por procesos: corresponde al planeamiento de actividades con la
finalidad de mejorar los procesos claves de desempefio en el negocio.

Modelo de gestidn de la calidad total: busca satisfacer las necesidades del cliente con el
disefio de productos y servicios promovidos por la mejora constante en todos los
procesos.

Modelo Balanced ScoreCard: conocido como cuadro de mando integral, el mismo amplia
la perspectiva de la empresa con relacion a las decisiones econdmicas y financieras, por
cuanto busca cambiar los sistemas de medicion tradicionales para evaluar los resultados
a futuro, esto permite que el plan estratégico sea trasladado a la accion, para que la alta

direccidn esté informada en tiempo real sobre el logro de las metas preestablecidas.
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Soluciones financieras en tiempos de crisis

Los problemas que conllevan la crisis del COVID 19, generan la necesidad de plantearse

soluciones financieras diversas que permitan nuevas oportunidades para las pequefias

empresas, al respecto, la Compania (Efiempresa, 2021) presenta las soluciones que se

detallan a continuacion:

a)

b)

d)

f)

La rentabilidad tecnolégica que consiste en incorporar recursos tecnolégicos en
una organizacion, para garantizar su nivel competitivo a nivel nacional e
internacional, ya que optimiza procesos, disminuye posibles errores, brinda un
mejor servicio y permite crear modelos y estrategias de control en un espacio de
tiempo corto.

Incremento de la rentabilidad y/o utilidad, es otra solucion que proporciona
beneficios, permite que las organizaciones cuenten con un adecuado sistema
contable que facilite el control de los costos con un maximo aprovechamiento de
sus recursos, ademas vuelve eficiente la cadena de distribucion de mas productos,
y mantiene los mismos gastos.

Incremento de la liqguidez mediante la aplicacion de sistemas de control de stock
que contribuyen con el control de caja, reducen el costo de materiales
innecesarios, automatizan periodos y montos tanto para cobros como para pagos.
Optimizacion del capital de trabajo consiste en establecer estrategias para mejorar
la entrada y salida de dinero, un manejo disciplinado de los cobros y pagos,
optimizar la rotacién de costos ocultos como los inventarios y activos corrientes.
Liderazgo en costos globales consiste en un riguroso control de costos que permite
identificar riesgos y aplicar medidas urgentes para conservar el efectivo a corto y
mediano plazo.

Concentracion de efectivo que se enfoca en el poder de negociacién con las
instituciones financieras para llegar a acuerdos de pago, con intereses bajos, sin
dafar el historial crediticio y mantener un impacto positivo en la liquidez de la

empresa.
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g) Proyeccion del flujo del efectivo que permite evaluar escenarios reales a corto y
mediano plazo, se proyecta el ingreso y la salida de efectivo para garantizar
confianza a los clientes y proveedores.

En estos tiempos de crisis se debe disefiar planes de continuidad en las empresas para
asegurar su prolongacion en el tiempo, segun la firma Deloitte, al contar con este plan de
continuidad se reduce de forma significativa el riesgo de quedar fuera del mercado luego
de un desastre. Para este efecto se deben seguir los pasos que se muestran en la figura
1.

Recuperacio
nde
desastres

Anélisis de
riesgos

Plan de
continuidad del
negocio

Comunicaci Manejo de
6n de Crisis Crisis

Respuestas
de
Emergencia

Figura 1. Plan de continuidad de negocios.
Fuente: Garcia-Nava & Paredes-Hernandez (2018).

Entre los beneficios de contar con un plan de continuidad del negocio estan la
concientizacion de amenazas; proteccion a las personas y a la reputacion empresarial,
mejoras en la capacidad de recuperacion de la cadena de suministros, acatamiento de
las demandas legales y de los consumidores y posibilidad de responder a sucesos

mayores de manera efectiva y con procesos seguros (Deloitte, 2017). También se debe
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considerar que ante la crisis actual existen ajustes que deben realizarse en los procesos
contables, entre otros estan los cambios en los plazos y métodos de recuperacion de
cartera vencida, inventarios, propiedad, planta y equipo que han perdido su valor
comercial de manera significativa (Tax Service & TFC Consultores Corporativos, 2020).

Administracién del riesgo de liquidez en la economia popular y solidaria

La economia popular y solidaria (EPS) es el conjunto de formas y practicas econémicas
gue son gestionadas por sus propietarios, se privilegia al ser humano como sujeto y fin
de su actividad, este sistema econdmico se encuentra regido por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (SEPS) en el Ecuador. En las empresas que se encuentran
dentro de la EPS, uno de los riesgos provocados por la pandemia del COVID-19 es el
no sintomatico, entendiéndose como tal al riesgo de liquidez, el mismo que comprende
los riesgos de mercado, crédito y operacionales lo que genera inconvenientes en todos
los sectores; por lo tanto, la direccién de riesgo se vuelve una etapa fundamental en la
gestién econémica y financiera de las empresas, las organizaciones deben fortalecer sus
planes estratégicos con la finalidad de estar preparados ante diversos contingentes
(Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2020).

Para evitar el riesgo de liquidez en una empresa, es necesario aplicar mecanismos que
reduzcan el riesgo, entre ellos se encuentran la rotacion del inventario tan rapido como
sea necesario, para evitar el desabastecimiento que provoque detrimentos en las ventas;
aplicar técnicas de cobro para recuperar cuentas vencidas tan rapido como sea posible
sin perder clientes; y, cancelar a los proveedores lo mas lento posible sin dafar la
calificacion crediticia de la institucion. En este proceso es necesario considerar el tiempo
que pasa desde que la empresa realiza un gasto para adquirir mercaderia hasta el
momento en que se registra el ingreso por su venta, a este proceso se lo conoce como
el ciclo de conversién del efectivo, lo normal seria que este ciclo de efectivo sea menor a
100 dias, los componentes son: edad promedio de inventario, periodo promedio de cobro

y periodo promedio de pago. Para calcular el ciclo de conversion del efectivo se utiliza la
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siguiente formula de célculo: CCE= EPI+PPC-PPP (Ciclo de conversion del
efectivo=Edad promedio de inventario + periodo promedio de cobro - periodo promedio
de pago). En la figura 2, se presenta una linea de tiempo horizontal que permite visualizar
el tiempo que dura la conversion del efectivo

Rotacién de inventarios (155 dias) Rotacidn de cartera (84 dias)

Ciclo operativo (239 dias)

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 239

Rotacion de proveedores 120 dias Tiempo de conversion de efectivo (119 dias)

Figura 2. Linea de tiempo para conversion del efectivo.
Fuente: Lawrence & Chad (2016).

Los riesgos de liquidez en las organizaciones de la economia popular y solidaria deben
ser analizad-os para determinar el proceso productivo y mantener en marcha sus
operaciones, ademas, esto proporciona seguridad al demostrar la capacidad de pago,
evita que se rematen los activos a precios castigados por falta de fondos y la caida en
financiamientos con intereses elevados. La ventaja de realizar un analisis de riesgo
radica en g-ue permite determinar la eventualidad de un suceso y la magnitud de su
consecuencia para prevenir amenazas y descubrir oportunidades.

Por otra parte, es importante realizar un analisis financiero que es un proceso que
recopila, interpreta, compara y estudia la informacion presentada en los estados

financieros. Esto involucra calculos, analisis en porcentajes, tendencias e indicadores que
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permiten evaluar el desempefio econémico y financiero de una organizacion que posibilita
a directivos e inversores tomar decisiones.

Para realizar un analisis financiero se debe considerar como herramientas los estados
financieros, informacion contable complementaria, administrativa y de mercado, puesto
que los resultados son de interés de la administracion de la empresa, inversionistas,
bancos acreedores, camaras de comercio y, administradoras de impuestos (Zapata-

Sanchez, 2017). El analisis financiero se clasifica en:

1. Analisis vertical que es un método estético que estudia cada cuenta del estado
financiero objeto de estudio, el mismo que se presenta en porcentajes
relacionados con cada partida de una cuenta o subgrupos de cuentas. A
continuacion, se detalla su calculo con relacion en cada cuenta:

Andlisis Vertical = Valor de la cuenta/ valor del subgrupo *100. Para obtener el
porcentaje del subgrupo se aplica asi: valor del subgrupo/ valor del grupo*100
(A.V=VC/VS*100).

2. Andlisis horizontal es un procedimiento dinamico que busca determinar la
variacion que ha sufrido cada partida, se compara estados financieros
homogéneos en dos o mas periodos consecutivos que reflejen el aumento o
disminucién de una cuenta. Para determinar la variacién absoluta se procede a
calcular la diferencia entre el periodo dos con respecto al periodo uno, es decir,
periodo dos menos periodo uno. Para establecer la variacion relativa o porcentaje
se divide el aumento o disminucién con el valor del afio base y se lo multiplica por
100.

Por otra parte, en el mundo de las finanzas se aplican los indicadores financieros que
otorgan informacién relevante sobre los resultados que se reflejan en los estados
financieros, pues su analisis e interpretacion cumplen un papel importante en la
organizacion, ya que los resultados que se obtienen en porcentajes evidencian el nivel

de confianza como en el caso de los indicadores de liquidez que muestran la capacidad
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de pago a corto plazo. Es importante mencionar también las razones de endeudamiento
y las razones de rentabilidad, la primera que mide el nivel de participacion de los
acreedores en el financiamiento de la empresa, que determina la ventaja o desventaja
del endeudamiento y la segunda que mide la efectividad del control de costos y gastos
para obtener rentabilidad.

Los indicadores de liquidez, endeudamiento y rentabilidad se presentan en la tabla 1.
Ademas de los indicadores, se debe contar con estrategias, estas son reglas que
permiten determinar las acciones apropiadas para cumplir las metas y fines en la
empresa, y establecer las prioridades en la asignacion de recursos vitales, al comprender
las metas, los programas y planes de accién (Cardenas-Carrefio, Erazo-Alvarez,
Narvaez-Zurita, & Andrade-Mena, 2021). Los resultados que se reflejan luego de aplicar
los indicadores no siempre representan entradas inmediatas de dinero ni gastos, puesto
que por las ventas realizadas no se cobran de manera inmediata, estos quedan

registrados como derechos de cobro.
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Tabla 1.
Indicadores financieros.

Indicadores Férmulas Medicion

Activo corriente Controla la disponibilidad en corto plazo entre mas
Pasivo corriente alto se considera mejor

Estandar: Del1al,55

Razén corriente=

N Capital de trabajo= Activo corriente-Pasivo corriente
[0}
o ) R .
g_ Mide los resultados de la razon corriente
4 Estandar: >1
Prueba acida=2Ctv0_cormiente-Inventario Mide la capacidad que tiene una empresa para
Pasivo corriente . . .
cancelar sus obligaciones corrientes
Estandar: De 0,5a 1
i Mide los fondos totales que han sido
Nivel de endeudamiento= M * 100 R q
Activo total proporcionados por los acreedores
Estandar:< 50 %
. Pasivo total "
o Estructura del capital=5—=——"=—+ 100 Mide los aportes de los proveedores y acreedores
g por cada délar aportado por los propietarios
= Estandar: >50%
[} )
3 Impacto de carga financiera= Gastos financieros
3 p 9 - Ventas Representa los gastos financieros en relacion a los
e ingresos operacionales en porcentajes
I
Estandar: De 3 a 4%
Concentracion de endeudamiento corto plazo= Pasivo corriente Indlcg que el porcentaje deilos pasivos tiene un
Pasivo total vencimiento menor a un afio
Estandar: < 50 %
Margen de utilidad bruto:M * 100 ;
Ventas netas Establece en forma porcentual cada dolar que
surge después que la venta pag6 sus bienes
g Estandar: 30% a 40%
o - . . -
= Margen bruto de utilidad neta= W « 100 Refleja en porcentajes la utilidad neta que han
= entas generado las ventas
S
é Estandar: 5% a 10%

Utilidad operacional « 100 - )
Ventas Denota la utilidad operacional que se generaron de

las ventas de manera porcentual
Estandar: < 10%

Margen de utilidad operacional=

Fuente: Cordoba-Padilla (2016).
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La liquidez en tiempos de COVID-19

Ante la emergencia sanitaria los presidentes de los distintos paises han incorporado
restricciones en donde la limitacion de circulacion de personas ha producido un efecto
secundario en el Producto Interno Bruto, por cuanto la mayoria de las actividades
econdmicas a nivel mundial han tenido que ser paralizadas y en la actualidad operan bajo
restricciones; debido a este escenario, la venta de bienes y servicios ha disminuido de
forma drastica lo que provoca una crisis de liquidez tanto en las grandes como pequefas
y medianas empresas (Gomez & De Vito, 2020).

Por otro lado, cabe recalcar que el Banco Mundial (BM) ha desarrollado proyectos en
apoyo a los paises de América Latina para responder al impacto econémico y social
causado por la COVID-19 mediante reorientacion de fondos ya existentes, entre ellos
esta la distribucién de alrededor de 4.600 millones de doélares para fortalecer los sistemas
de salud de la region y con ello mitigar el impacto econdémico de la pandemia. Asi mismo,
se provee que dentro de los proximos 15 meses el BM proporcione asistencia a los paises
en desarrollo con 160.000 millones de délares (Banco Mundial, 2021).

La COVID-19 ha afectado de manera significativa tanto a las grandes como a las
pequefias economias, a pesar de ello, las autoridades de cada pais se han empefiado
en disminuir la curva pandémica pues ahora inicia un nuevo reto para ellos, el mismo que
consiste en ablandar el deterioro econémico que ha provocado la actual pandemia.

Una estrategia necesaria en la situacion actual para las pequefias y medianas empresas
es la implementacion del presupuesto de tesoreria que es una herramienta que tiene
como finalidad gestionar planificar y controlar el activo circulante, para obtener un saldo
de liquidez que se enfoque en determinar de manera clara la financiacion, inversiones y
pagos corrientes, lo que optimiza el control de los recursos en un periodo determinado,
dichos presupuestos pueden estar disefiados de manera trimestral, semestral o anual
esta periodicidad dependera de cada empresa (Arguedas-Sanz, Gonzalez-Arias, &
Oliver-Yébenes, 2009).
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Ante estas circunstancias, es necesario que los propietarios de cada negocio se enfoquen
en tomar medidas correctivas direccionadas a la gestion financiera y econémica que
permitan reactivar sus actividades y recuperar la liquidez de sus organizaciones, entre
varias medidas la principal es buscar el financiamiento externo y para ello, es importante
planificar de manera organizada, asi mismo, es conveniente incorporar politicas de

control y aplicacion de presupuestos flexibles, razonables y aplicables a la organizacion.

METODOLOGIA

La presente investigacion fue de tipo descriptivo con disefio no experimental, se baso en
un andlisis profundo en cuanto a la gestion financiera y la liquidez. Las técnicas aplicadas
fueron la observacion y la entrevista; y, como instrumentos se utilizaron una guia de
observacion y un cuestionario. El universo fue de 47 personas, conformado por 46 socios
y 1 persona administrativa de la Cooperativa, la investigacion se aplico al 100% del
universo por ser reducido (Hernandez- Sampieri, Fernandez- Collado, & Baptista- Lucio,
2014).

RESULTADOS

A continuacién, se presentan los principales resultados obtenidos en el diagnéstico:

Riesgo de liquidez: una empresa puede contar con mucha rigueza en activos fijos y
mercaderias, a pesar de ello, puede tener un alto riesgo de liquidez, por cuanto no puede
convertirlo en circulante para cubrir sus obligaciones inmediatas. Durante la pandemia
COVID - 19 la mayoria de empresas se vieron afectadas en su economia de manera
inesperada al no generar ingresos por sus actividades operativas, viéndose en la
necesidad de suspender sus operaciones como es el caso de la Cooperativa 27 de Junio.
Durante los meses de paralizacion se enfrentaron serios problemas de liquidez, al no
generar ingresos de manera normal, esta situacion retrasé el pago a terceros y la

recuperacion de valores vencidos, a pesar de lo antes indicado, el 80% de los socios
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desconocen el impacto econdmico que ha ocasionado la pandemia, mientras que, el 20%
menciona que si conocen las afectaciones en la cooperativa.

Financiamiento externo: corresponde a los recursos que una empresa ha obtenido de
forma externa para ejecutar su actividad econémica. Al respecto, el 100% indica que no
ha solicitado financiamiento externo, debido a la inestabilidad en el giro normal del
negocio provocado por la pandemia.

Evaluacion mediante indicadores financieros: los indicadores financieros permiten
evaluar los resultados de las operaciones ejecutadas en una empresa. Al consultarles a
los socios de la cooperativa si aplican indicadores financieros para evaluar su
desemperio, el 100% respondié que no lo hace.

Inversiones: las inversiones responden a la colocacion de capital en actividades
comerciales o financieras con la finalidad de obtener un rendimiento. Sobre esta
dimensién de estudio, el 100% de encuestados afirman no disponer de recursos para

destinarlos a actividades de inversion.

PROPUESTA

De acuerdo con los resultados encontrados, se propone un modelo de gestidn financiera
gue permita mejorar e incrementar la liquidez de la cooperativa de produccién y mercadeo
de teja y ladrillo 27 de Junio. La propuesta contiene: diagnostico situacional, analisis

financiero, objetivos estratégicos, estrategias financieras y presupuesto de tesoreria.
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Componente 1. Diagnéstico situacional: se identificaron aspectos positivos y
negativos que influyen en el funcionamiento de cooperativa, para este efecto, se aplicé
la técnica FODA (ver tabla 2).

Tabla 2.
Matriz FODA
Fortalezas Debilidades
- Cumple con sus obligaciones tributarias a tiempo. - Falta de herramientas de analisis econémico.
- Mantiene un control de calidad permanente. - Falta de conocimiento sobre gestion financiera.
- Posee un sistema contable para registral los - Falta de liquidez.
movimientos. - Pocainversién en capacitacion.
- El personal conoce su oficio. - Ineficiencia del paquete contable
- Tienen Identificados a sus clientes potenciales - Falta de conocimiento en procesos innovadores en
el sector.
Oportunidades Amenazas
- Régimen tributario que beneficia a las pequefias - Pandemia del COVID 19
empresas. - Gran nimero de empresas competidoras.
- Instituciones financieras que brindan prestamos - Competencia en precios y calidad de una empresa
con tasas preferenciales para pequefias empresas local.
- Planes de incentivos para el crecimiento en las
empresas del sector popular y solidario.

Elaboraciéon: Los autores.

Componente 2. Analisis financiero: se propone aplicar un andlisis financiero para
evaluar la situacién y desempefio de la cooperativa durante el afio 2020, bajo los efectos
de la pandemia, desde las perspectivas econOmicas y financieras, o que permitira
conocer las condiciones reales de la entidad, y, por consiguiente, identificar

circunstancias que puedan incidir en su normal funcionamiento (ver figuras 3,4,5).
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Cooperativa De Produccién Y Mercadeo De Teja Y Ladrillo 27 De Junio
RUC: 1191736946001
Estado de Resultados
Del 01-01-2020 Al 31-12-2020
Analisis horizontal
Moneda: Délares
AL 31 DE AL 31 DE
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION | VARIACION
CODIGO CUENTAS 2020 2019 ABSOLUTA RELATIVA

4 INGRESOS 141,054.18 71,735.08 69,319.10 96.63%)|
4.1 VENTAS 140,768.01 71,473.87 69,294.14 96.95%
4.1.01 Ventas locales arcilla 121,087.00 64,037.00 57,050.00 89.09%
4.1.02 Ventas locales tarifa 12% 14,402.09 2,157.95 12,244.14 567.40%
4.1.04 Alguiler de maquinaria 4,538.92 4,538.92 - 0.00%
4.1.05 Mensualidad de socios 730.00 730.00 - 0.00%
4.1.06 Cuotas - multas 10.00 10.00 - 0.00%
4.2 INGRESOS VARIOS 286.17 261.21 24.96 9.56%|
4.2.01 Intereses ganados en ahorros 86.07 64.13 21.94 34.21%
4.2.02 Otros ingresos 200.02 197.00 3.02 1.53%
4.2.03 Redondeo por decimales 0.08 0.08 - 0.00%
5 GASTOS 119,875.42 72,669.75 47,205.67 64.96%
5.2 GASTOS 119,875.42 72,669.75 47,205.67 64.96%|
5.2.01 Gastos en personal 22,846.95 21,376.14 1,470.81 6.88%
5.2.01.01 Sueldos, salarios y demas 12,200.00 12,200.00 - 0.00%
5.2.01.02 Aportes de seguridad social 1,482.28 1,482.28 - 0.00%
5.2.01.05 Honorarios personas naturales 3,111.07 2,550.00 561.07 22.00%
5.2.01.06 Notarios 564.80 463.00 101.80 21.99%
5.2.01.09 Alimentacién al personal 2,640.28 2,132.34 507.94 23.82%
5.2.01.10 Fondos de Resena 250.02 250.02 - 0.00%
5.2.01.12 Beneficios sociales décimo tercero 1,016.70 1,016.70 - 0.00%
5.2.01.13 Beneficios sociales décimo cuarto 766.03 766.03 - 0.00%
5.2.01.14 Beneficios sociales vacaciones 808.30 508.30 300.00 59.02%
5.2.01.15 Gasto de Seguro salud tiempo parcial 7.47 7.47 - 0.00%
5.2.02 Gasto en materiales 24,726.51 14,138.08 10,588.43 74.89%
5.2.02.01 Mantenimiento y reparacion 9,821.25 5,293.13 4,528.12 85.55%
5.2.02.02 Repuestos y herramientas 5,428.94 3,982.87 1,446.07 36.31%
5.2.02.03 Combustibles 4,392.13 2,527.96 1,864.17 73.74%
5.2.02.04 Lubricantes 3,610.71 1,245.92 2,364.79 189.80%
5.2.02.05 Suministros y materiales 1,473.48 1,088.20 385.28 35.41%
5.2.03 Gasto en senicios 63,354.18 31,469.08 31,885.10 101.32%
5.2.03.01 Arriendo de inmuebles 2,400.00 1,200.00 1,200.00 100.00%
5.2.03.02 Transporte de carga/fletes 2,530.04 852.04 1,678.00 196.94%
5.2.03.05 Agua potable 35.86 20.65 15.21 73.66%
5.2.03.06 Arrendamiento de sistemas 480.00 240.00 240.00 100.00%
5.2.03.07 Energia eléctrica 228.16 111.34 116.82 104.92%
5.2.03.08 Telefonia fija 877.91 463.72 414.19 89.32%
5.2.03.09 Telefonia mivil 722.49 351.52 370.97 105.53%
5.2.03.11 Impuestos, contribuciones 2,159.32 1,800.48 358.84 19.93%
5.2.03.15 Intereses pagados por multas 363.78 356.93 6.85 1.92%
5.2.03.16 Comisiones bancarias 38.44 11.17 27.27 244.14%
5.2.03.19 Transporte de desalojo 53,518.18 26,061.23 27,456.95 105.36%
5.2.04 Gastos Varios 6,156.37 4,019.62 2,136.75 53.16%
5.2.04.01 Otros gastos locales 0.12 - 0.12 [o]
5.2.04.02 IVA que se carga al gasto 3,895.55 2,486.40 1,409.15 56.67%
5.2.04.03 Gasto en varios 400.92 97.65 303.27 310.57%
5.2.04.04 Gastos de gestion 1,168.48 951.77 216.71 22.77%
5.2.04.06 Otros gastos (no deducibles) 411.30 303.80 107.50 35.39%
5.2.04.08 Gasto de mivilizacion (via) 280.00 180.00 100.00 55.56%
5.2.05 Gasto alquiler de maquinaria 2,744.99 1,624.49 1,120.50 68.98%
5.2.05.01 Gasto en control de tierra 720.00 580.00 140.00 24.14%
5.2.05.02 Gasto alquiler de maquinaria 2,024.99 1,044.49 980.50 93.87%
5.2.06 Gastos financieros 46.42 42.34 4.08 9.64%
5.2.06.01 Gastos financieros 46.42 42.34 4.08 9.64%

Utilidad o pérdida del periodo 21,178.76 1,041.60 22,220.36 -2133.29%

Figura 3. Analisis horizontal estado de resultados.
Elaboraciéon: Los autores.
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Cooperativa De Produccién Y Mercadeo De Teja Y Ladrillo 27 De Junio
RUC: 1191736946001
Estado de Situacién Financiera
Del 01-01-2020 Al 31-12-2020
Andlisis horizontal
Moneda: Ddlares
AL 31 DE AL 31 DE VARIACION VARIACION
CODIGO CUENTAS DICIEMBRE DICIEMBRE ABSOLUTA RELATIVA

1 ACTIVOS 168.117,76 153.094,65 15.023,11 9,81%
1.01.01 Efectivo y Equivalentes al efectivo 12.600,73 1.157,73 11.443,00 988,40%
1.01.01.01 Caja general - 56,54 56,54 -100,00%
1.01.01.03 Banco de Loja 12.077,20 271,59 11.805,61 4346,85%
1.01.01.04 Coop de ahorro y crédito 523,53 829,60 306,07 -36,89%
1.1 ACTIVO CORRIENTE 10.510,06 7.929,95 2.580,11 32,54%
1.1.03 Cuentas por cobrar 2017 socia Nancy - 260,00 260,00 -100,00%
1.1.04 Cuentas por cobrar ayudas sociales 410,00 345,00 65,00 18,84%
1.1.10 Crédito tributario Renta 0,09 0,09 - 0,00%
1.1.16 Anticipo a proveedores 319,89 79,78 240,11 300,97%
1.1.17 Cuentas por cobrar Martha Sanchez 1.000,00 1.000,00 - 0,00%
1.1.18 Anticipo_socio Carlos Ruiz 4.650,00 4.650,00 - 0,00%
1.1.20 Otras cuentas por cobrar 542,14 542,14 - 0,00%
1.1.21 Cuentas por cobrar mensualidades 300,00 300,00 - 0,00%
1.1.23 Anticipo a empleados 2.600,00 2.600,00 0,00%
1.1.29 Cuenta por cobrar Efren Suquilanda 187,94 252,94 65,00 -25,70%
1.1.30 Cuenta por cobrar Sr. Carlos Montafio 500,00 500,00 -100,00%
1.1.31 Cuentas por cobrar Bolivar Sanchez 500,00 - 500,00 0,00%
1.2 ACTIVO NO CORRIENTE 145.006,97 144.006,97 1.000,00 0,69%
1.2.01 Propiedad planta y equipo 130.006,97 130.006,97 - 0,00%
1.2.01.01 Terrenos 71.057,52 71.057,52 - 0,00%
1.2.01.04 Méaguinaria y equipo 105.140,00 105.140,00 - 0,00%
1.2.01.06 Muebles y enseres 2.126,59 2.126,59 - 0,00%
1.2.01.07 Equipo de computacioén y software 2.958,75 2.958,75 - 0,00%
1.2.01.09 Equipo de oficina 157,54 157,54 - 0,00%
1.2.01.12 (-) Dep. Acum. Maquinaria - 49.143,54 49.143,54 - 0,00%
1.2.01.13 (-) Dep. Acum. Equipos de computacién - 795,41 795,41 - 0,00%
1.2.01.14 (-) Dep. Acum. De Muebles y Enceres - 1.050,65 1.050,65 - 0,00%
1.2.01.15 (-) Dep. Acum. De Equipo de oficina - 70,51 70,51 - 0,00%
1.2.01.16 (-) Amortizacién de sotware - 373,32 373,32 - 0,00%
1.2.02 Activo a Largo Plazo 15.000,00 14.000,00 1.000,00 7,14%
1.2.02.04 Acciones de la unién 15.000,00 14.000,00 1.000,00 7,14%
2 PASIVO 37.977,35 45.174,60 7.197,25 -15,93%
2.1 PASIVO CORRIENTE 5.522,55 9.085,97 3.563,42 -39,22%
2.1.01 Proveedores no relacionados locales 3.232,57 6.206,70 2.974,13 -47,92%
2.1.08 Agente de retencion en la fuente 35,60 96,95 61,35 -63,28%
2.1.08.05 S.R.| por pagar 35,60 96,95 61,35 -63,28%
2.1.09 I.R. por por pagar del ejercicio 103,93 106,93 3,00 -2,81%
2.1.10 Aporte patronal por pagar 123,52 133,63 10,11 -7,57%
2.1.11 Aporte personal por pagar 96,07 103,95 7,88 -7,58%
2.1.12 (-) 15 % Participacion a trabajadores 1.032,15 1.032,15 - 0,00%
2.1.18 Décimo Tercer sueldo por pagar 84,72 91,67 6,95 -7,58%
2.1.19 Décimo Cuarto sueldo por pagar 313,99 313,99 - 0,00%
2.1.21 Cuenta por pagar acciones la unién 500,00 1.000,00 500,00 -50,00%
2.2 PASIVO NO CORRIENTE 32.454,80 36.088,63 3.633,83 -10,07%
2.2.01 Oftras cuentas por pagar 32.366,17 36.000,00 3.633,83 -10,09%
2.2.02 Liquidacion de aportacion de socios 88,63 88,63 - 0,00%
3 PATRIMONIO 130.140,41 107.920,05 22.220,36 20,59%
3.1 CAPITAL 130.140,41 107.920,05 22.220,36 20,59%
3.1.01 Aporte de los socios 1.909,26 1.909,26 - 0,00%
3.1.01.01 Certificados de Aportacion 904,26 904,26 - 0,00%
3.1.01.02 Ahorro para certificados 1.005,00 1.005,00 - 0,00%
3.1.02 Reservas 1.869,68 1.869,68 - 0,00%
3.1.02.01 Reserva Legal 1.869,68 1.869,68 - 0,00%
3.1.03 Resultados 126.361,47 104.141,11 22.220,36 21,34%
3.1.03.01 Excedente de ejercicio anterior 77.652,55 77.652,55 - 0,00%
3.1.03.02 Utilidad o pérdida del ejercicio 27.530,16 27.530,16 - 0,00%
3.1.03.03 Utilidad o pérdida del ejercicio 21.178,76 1.041,60 22.220,36 -2133,29%

PATRIMONIO+PASIVO 168.117,76 153.094,65 15.023,11 9,81%

Figura 4. Analisis horizontal estado de situacion financiera.
Elaboracion: Los autores.
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Indicadores Férmulas | Rubros afio 2020 | Resultado | Medicién
Liquidez
Activo corriente 10.510,06
Brcivm morrionte I— 1,90 >1,5
Razén corriente Pasivo corriente 5.522,55
. . Activo corriente- Pasivo corriente 10510,06-5522,55 | 4.987,51 .
Capital de trabajo valores positivos >1
Endeudamiento
; 37.977,35
Nivel de endeudamiento m% * 100 — 22,59 <50 %
168.117,76
l;asivo total 4 37.977,35 < 50 % capital propio
i atrimonio D
Estructura del capital 130.140 41 29,18 ~50% con deudas
Gastos financieros 46,42
Impacto de carga financiera 0,00 < 4%
P gafinanct Ventas 140.768,01 : °
Pasivo corriente < [ i i
concentracion de Pasivo total * 190 —— 14,54 >550ci/) icearZI::azi\St':r?(l)?nia
endeudamiento corto plazo 37.977,35 ' °p
con proveedores
Rentabilidad
Utilidad bruta + 100 50.228,50
- Nt _— 0,
Margen de utilidad bruto Ventas netas 140.768,01 35,68 > 40%
Utilidad neta 21.178,76
ili ~~Naiac * 100 - 9
Margen de utilidad neta Ventas * 140.768,01 15,05 > 10%

Figura 5. Ratios financieras.
Elaboraciéon: Los autores.

Mediante la aplicacion de ratios financieros que corresponden a la informacién del afio

2020 se puede observar los siguientes resultados:

a) En la razén corriente se refleja que la cooperativa tiene la capacidad para cubrir
sus obligaciones a corto plazo, lo que quiere decir que, por cada dolar adeudado
cuenta con $1.90 para cubrir sus obligaciones.

b) En el capital de trabajo se observa una cifra positiva superior a uno, lo que
determina que una vez que se han deducido las obligaciones a corto plazo posee
los recursos necesarios para cubrir sus gastos y continuar con el normal desarrollo

de sus actividades.
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El nivel de endeudamiento indica que la cooperativa tiene un minimo nivel de
obligaciones por pagar, ya que se encuentra por debajo del estandar con un
22.59%, debido a que durante el afio 2020 se vieron en la necesidad de paralizar
sus operaciones por la pandemia por lo que no recurrieron al financiamiento de
proveedores y mantuvieron deudas antiguas.

La estructura de capital da como resultado 29.18%, esto representa que la
cooperativa financia sus obligaciones con capital propio, denotando el buen
aprovechamiento de los recursos que los socios han aportado al capital.
Elimpacto de la carga financiera muestra la utilizacion del endeudamiento, en este
caso representa el 0%, ya que no ha recurrido al financiamiento con terceros para
el desarrollo de sus actividades operacionales.

La concentracion del endeudamiento a corto plazo representa el 14.54%
evidenciando que la deuda de los pasivos corrientes ha sido cubierta con el capital
propio, permitiéndole responder con sus obligaciones menores a un afo.

El margen de utilidad bruto representa el 35.68%, encontrandose por debajo del
estandar, esto no es muy favorable, por cuanto representa el margen de utilidad
sobre las ventas una vez deducidos los costos y gastos.

El margen de utilidad neta explica que por cada dolar vendido se obtuvo un 15.05%
de ganancia, este resultado cumple con el estandar permitido, evidenciando la
capacidad que tiene la cooperativa para convertir en beneficios los ingresos que

recibe.
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Componente 3. Objetivos estratégicos: Se establecieron objetivos de ingresos, gastos,

inversion, financiamiento y control que permitiran incrementar su liquidez a corto mediano

y largo plazo (ver tabla 3).

Tabla 3.

Obijetivos estratégicos.

Objetivos estratégicos

Perspectivas

Objetivos

Financieras

Incorporar inversiones que aporten valor a la cooperativa.

Buscar apalancamiento con instituciones financieras para reactivar la economia.

Incrementar las ventas de contado y disminuir las ventas a crédito.
Recuperar la cartera en menor tiempo.
Diversificar los ingresos

Clientes

Incorporar nuevos clientes.
Identificar clientes potenciales.
Incrementar la cuota del mercado

Procesos internos

Incrementar e innovar la produccion de teja y ladrillo.
Dotar de los productos oportunamente.
Otorgar servicios posventa.

Innovacion y
aprendizaje

Incrementar capacitaciones para socios y personal administrativo.
Incorporar sistemas de informacion.
Satisfacer y retener al empleado.

Elaboraciéon: Los autores.

Componente 4. Estrategias financieras: se plantean estrategias basadas en los

objetivos institucionales como parte de la gestion para garantizar la permanencia de la

cooperativa en el tiempo (ver tabla 4)
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Estrategias financieras.

Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda (UNEFM). Santa Ana de Coro. Venezuela

Estrategias financieras

Perspectivas

Objetivos Estratégicos

Estrategias

Recursos

Responsables

oportunamente

de entrega de los productos.

Financieras | Incorporar  inversiones | Adquirir maquinaria a partir del segundo | Recursos materiales | Consejo de
que aporten valor a la | semestre del afio. administraciéon
cooperativa y vigilancia
Apalancamiento con | Acceder a créditos bancarios | Recursos financieros
instituciones  financieras | considerando la menor tasa de interés.
para reactivar la
economia
Incrementar las ventas a | El 85% de las ventas a contado y el 15% | Recursos financieros
contado y disminuir las | a crédito.
ventas a crédito
Recuperacién de cartera | El 40% de las ventas a 7 dias, el 40% a | Recursos financieros
en menor tiempo 15 dias y el 20% a 30 dias plazo.

Diversificar los ingresos Expandir la produccion y la oferta del | Recursos humanosy | Contador
producto a nuevos mercados. tecnoldgicos
Clientes Incorporar nuevos y méas | Aplicar campafias publicitarias utilizando | Recursos Consejo de
clientes la tecnologia mediante difusiones por | tecnolégicos administracion
medios locales y redes sociales. y vigilancia
Mantener los clientes | Otorgar incentivos a los clientes de | Recursos financieros
potenciales mayor concurrencia.
Incrementar la cuota de | Identificar y cubrir las necesidades del | Recursos Contador
mercado cliente para ganar su fidelidad. tecnolégicos y
humanos
Procesos Incrementar e innovar la | Mantener suficiente stock de los | Recursos materiales | Consejo de
internos produccion de teja y | productosy crear nuevos productos. administracion
ladrillo y vigilancia
Dotar de los productos | Cumplir con los términos y condiciones | Recursos materiales | Contador

Otorgar  servicios de

Incorporar servicios tecnolégicos para el

Recursos financieros

al cliente adecuado

posventa pago de los clientes como recepcién de | Y humanos
pagos por banca electronica, tarjetas de
crédito y/ o débito.
Innovaciony | Incrementar Establecer un cronograma trimestral de | Recursos humanos
aprendizaje | capacitaciones para | capacitaciones para socios y personal
socios y personal | administrativo.
administrativo.
Incorporar sistemas de | Incrementar los  estidndares  de | Recursos financieros
informacion comunicacién del empleado para retener | Y humanos

Satisfacer y retener al
empleado

Generar un clima laboral saludable entre
los empleados, mediante incentivos y
reconocimientos por sus logros

Recursos financieros
Y humanos

Consejo de
administracion
y vigilancia

Elaboracion: Los autores.
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Componente 5. Presupuesto de tesoreria: En este componente se reflejan los ingresos
y egresos del efectivo, para la proyeccion de las ventas y compras se utilizd el método
de incremento, asi como los porcentajes de recuperacidén de ventas a crédito a menor
tiempo posible, mientras que, los pagos a proveedores se establecen en plazos mayores,

con el propdsito de garantizar la liquidez de la cooperativa (ver tabla 5).

181



Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacion, Ciencia y Tecnologia
Ao VII. Vol. VII. N°2. Edicidon Especial II. 2021
Hecho el depésito de ley: pp201602FA4721
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda (UNEFM). Santa Ana de Coro. Venezuela

Alba Briggithe Jiménez-Diaz; Cecilia lvonne Narvaez-Zurita

Tabla 9.
Presu puesto de tesoreria.
Descripcion Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

INGRESOS
Ventas netas 14.035,98 14.117,63 1419976 | 1428236 | 14.36545 1444902 | 1453307 | 1461762 | 1470265 | 1478818 | 14.87421 | 14.960,74
Ventas al contado (85%) 11.930,58 11.999,99 12.069,80 | 1214001 | 12.210,63 1228167 | 1235311 | 1242498 | 1249726 | 1256996 | 12.643,08 | 12.716,63
Ventas al crédito  (15%) - 2.105,40 2.117,64 2.129,96 2.142,35 2.154,82 2.167,35 217996 | 219264 2.205,40 221823 2.231,13
TOTAL INGRESOS 11.930,58 14.105,38 1418744 | 1426997 | 14.35299 1443648 | 1452047 | 1460494 | 1468990 | 1477535 | 14.861,31 | 14.947,76
EGRESOS
Compras totales 3.488,37 3599,11 3.713,37 3.831,26 3.952,89 407838 | 4.207,86 434145 | 447928 4.621,48 4.768,20 4.919,57
Compras al contado (75%) 2.616,28 2.699,33 2.785,03 2.873,45 2.964,67 305879 | 315590 325609 | 3.35946 3.466,11 3.576,15 3.689,68
Compras acrédito  (25%) - 872,09 899,78 928,34 957,82 988,22 1.019,60 1.051,97 | 1.08536 1.119,82 1.185,37 1.192,05
Gastos en personal 1.377,56 1.377,56 1.377,56 1.377,56 1.377,56 1.377,56 1.377,56 137756 | 137756 1.377,56 1.377,56 1.377,56
Gasto en notarios 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00
Gasto en alimentacién personal 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00
Gastos en servicios hésicos 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00 155,00
Gasto en transporte 3.670,00 3.670,00 3.670,00 3.670,00 3.670,00 367000 | 3.670,00 367000 | 3.670,00 3.670,00 3.670,00 3.670,00
Gasto arriendo de sistema contable 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00
Pago de tasas, impuestos y contribuciones 280,00 100,00 360,00 100,00 100,00 100,00 110,00 140,00 170,00 190,00 240,00 290,00
Gasto en comisiones hancarias 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 6,00 6,00 6,00
Publicidad 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00 140,00
Compra de activos 22.000,00
Gastos varios 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30 420,30
TOTAL EGRESOS 8.824,14 9.599,29 9.972,67 9.830,65 9.951,34 10.075,87 | 32.21535 | 10.37791 |10544,68 | 10.706,79 | 10.902,38 | 11.102,59
SALDO DE CAJA 3.106,45 4.506,10 421471 4439,32 4.401,64 4.360,61 |- 17.694,89 422703 | 414522 4.068,57 3.958,93 384517
CAJAINICIAL 15.000,00 18.106,45 2261255 | 26.827,32 | 3126664 | 3566828 | 40.02890 | 22.33401 | 26.561,04 | 30.706,26 | 34.77482 | 38.733,75
FLUJO DE CAJAECONOMICO 18.106,45 2261255 26.827,32 | 31.266,64 | 3566828 | 40.02890 | 2233401 | 2656104 |30.70626 | 34.77482 | 38.73375 | 4257893
Préstamos bancarios obtenidos 22.000,00
Pago capital e interes por préstamo - 560,80 560,80 560,80 560,80 560,80
Intereses
FLUJO DE CAJAFINANCIERO 18.106,45 2261255 26.827,32 | 31.266,64 | 3566828 | 40.02890 | 4433401 | 26.00024 | 3014546 | 3421402 | 38.172,95 | 4201813

Elaboraciéon: Los autores..
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CONCLUSIONES
Un plan de continuidad en la actual situacion de pandemia permite desarrollar una

propuesta para mejorar la capacidad de recuperacion de la cadena de suministros,
acatamiento de las demandas legales y de los consumidores y posibilidad de responder
a sucesos mayores de manera efectiva y con procesos seguros, desarrollar un proceso
de gestion financiera permite generar ingresos, reducir los costos con un manejo eficiente
de los recursos de las organizaciones, a la vez, gestiona aspectos significativos como la
inversion y el financiamiento.

La Cooperativa de produccion y mercadeo de teja y ladrillo 27 de Junio durante la
pandemia COVID — 19 se vio afectadas en su economia por la falta de liquidez al no
generar ingresos por sus actividades operativas, falta de planificacién de inversiones
anuales tanto en rendimientos financieros como en adquisicion de activos fijos que
permitan dinamizar las actividades normales del negocio, viéndose en la necesidad de
suspender sus operaciones.

Para contrarrestar esta situacién se plantea aplicar un modelo de gestion financiera que
permita mejorar e incrementar la liquidez de la cooperativa de produccién y mercadeo de
teja y ladrillo 27 de Junio, esta propuesta parte de un diagnéstico situacional de la
cooperativa un analisis financiero que permite plantear objetivos y estrategias que
contribuyan ante imprevistos tales como: planes de inversion que aporten en la
generacion de ingresos que garanticen la rentabilidad y la liquidez de la organizacion, asi
como planes de financiamiento tanto de sector publico como privado, que permitan
reactivar la economia y estabilizar el negocio ante posibles riesgos para hacer frente a la
crisis actual de manera eficiente y eficaz.

Ante la crisis economica presentada por la pandemia, se ha visto la necesidad de que las
empresas desarrollen un plan de continuidad que les permita adelantarse a los sucesos

y tener un plan de gestidn financiera para prevenir riesgos.
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