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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo desarrollar estrategias para la produccion y
comercializacion de camas para mascotas elaborados por los miembros del Centro
Artesanal Por Una Mirada Feliz de la ciudad de Ibarra, que les permitan generar nuevos
ingresos para un mejor sustento familiar y a la vez contribuir con la reduccion de la
contaminacion a través del reciclaje. De tipo descriptiva. Del andlisis de los resultados
obtenidos se determindé que la mayoria de los miembros del centro son familias de
escasos recursos, tienen al menos un miembro con discapacidad y estan dispuestos a
formar parte de esta iniciativa para el mejoramiento de su situaciébn economica. Se
concluyo que la asociatividad y el emprendedurismo son una forma de insercion laboral
y crecimiento econdémico para los grupos vulnerables y de escasos recursos econémicos,
ademas, que contribuye con el cuidado medioambiental al reducir la contaminacion.

Descriptores: Comportamiento innovador; calidad de vida; calidad de la vida laboral.
(Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The objective of this research was to develop strategies for the production and
commercialization of pet beds made by the members of the Centro Artesanal Por Una
Mirada Feliz of the city of Ibarra, which will allow them to generate new income for a better
family sustenance and at the same time contribute to the reduction of pollution through
recycling. Descriptive. From the analysis of the results obtained, it was determined that
most of the members of the center are low-income families, have at least one member
with a disability and are willing to be part of this initiative to improve their economic
situation. It was concluded that associativity and entrepreneurship are a form of labor
insertion and economic growth for vulnerable and low-income groups, in addition to
contributing to environmental care by reducing pollution.

Descriptors: Innovation behaviour; quality of life; quality of working life. (UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

En la actualidad, el entorno empresarial se ha vuelto mas complejo, en especial para las
pequefias y medianas empresas (PYMES), dado que su limitado tamafio y las dificultades
operativas que presentan, obstaculizan el alcance exitoso de sus objetivos
institucionales. En este contexto, la asociatividad empresarial surge como un mecanismo
de apoyo, mediante el cual las organizaciones enlazan recursos e iniciativas con la
finalidad de ser mas competitivas en el mercado y asi enfrentar las adversidades del
proceso de globalizacion (Vélez et al. 2019).

Asi también, el modelo asociativo es considerado una forma de trabajo productivo, ya
que conserva la autonomia gerencial de las empresas involucradas, permite reducir
costos, facilita el acceso a nuevas tecnologias, mejora el proceso de negociacion con
clientes y proveedores, favorece la optimizacion de estandares de calidad, impulsa el
desarrollo de ventajas competitivas, entre otros, (Vélez et al. 2019).

Por otra parte, la asociatividad en América Latina es considerada una estrategia que
permite la sostenibilidad de los emprendimientos, los cuales en su gran mayoria son de
indole local. En afios pasados, las pequefas y medianas empresas que representan casi
la totalidad del empresariado latinoamericano no podian ofertar sus productos o servicios
en los mercados externos, debido a que no contaban con la estructura financiera
eficiente. Hoy en dia, esta situaciéon ha cambiado, gracias a que las empresas han dejado
de actuar de forma individual y han adoptado el modelo asociativo, que les permite actuar
de manera mancomunada y armonizada para alcanzar mayores niveles de produccion y
competitividad, tanto a nivel nacional como internacional (Azerrad & Rossler, 2018).

De forma paralela, en Ecuador, mientras las grandes empresas pueden establecer
estrategias para competir con organizaciones extranjeras que entran al mercado
nacional, las PYMES se ven afectadas, en vista de que los costos para solventar sus
necesidades dentro de su propio mercado son cada vez mas elevados por la presencia

de empresas con una estructura organizacional y financiera superior. Para superar dicha
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situacion, las compaiiias similares se han asociado para lograr un fin coman: aumentar
las posibilidades de mantenerse y crecer en el mercado con altos niveles de productividad
(Pérez, 2020).

Con referencia al emprendimiento, (Pico et al. 2017), afirman que los emprendedores son
el motor que impulsa el crecimiento econdémico de un pais, debido a que son ellos quienes
estimulan el cambio, la innovacién y la competitividad entre las organizaciones, lo cual se
refleja en el progreso colectivo.

Siguiendo la misma linea de estudio, (Palacios & Ruiz, 2020), mencionan que el
emprendimiento genera innovacion en un mercado, dado que el ingreso de
organizaciones a mercados nuevos 0 existentes supone el perfeccionamiento de los
procesos de produccidn, la calidad e incluso de los precios de los productos, pues solo
de esta forma podran mantenerse vigentes en el entorno empresarial.

De igual forma, (Palacios & Ruiz, 2020), resaltan en su investigacion que el panorama
emprendedor de los paises de América Latina presenta una debilidad evidente: la
escasez de innovacién. Existe un gran rango de diferencia en términos de innovacion
entre los paises latinoamericanos y los paises semejantes, y esto se debe a que la gran
mayoria de las empresas de América Latina, adoptan un estilo de emprendimiento de
imitacion en lugar de desarrollar un proceso de investigacion para crear productos nuevos
gue tengan una ventaja competitiva a largo plazo.

En el Ecuador, los emprendimientos de toda indole se han visto perjudicados por los
efectos de la pandemia del COVID-19, ya que durante el Gltimo afio se han registrado
una gran cantidad de afectaciones en la produccion y el empleo, donde cerca del 50% de
las organizaciones presentan una liquidez de 37 dias 0 menos, es decir que las empresas
se encuentran en una situacion de extrema escasez. Cabe recalcar, que los sectores de
turismo, hoteleria y restaurantes evidencian mas impactos negativos en su gestion, por
lo cual muchas empresas han tenido que abandonar el mercado definitivamente (Lopez
& Rivera, 2020).
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En cuanto a la inclusién social y la insercion laboral de personas con discapacidad, en
América Latina a pesar de que existen diferentes leyes que tratan de garantizar el
derecho del pleno empleo para este segmento de individuos, ain son evidentes las
barreras que dificultan su trato equitativo. Uno de los principales impedimentos para la
insercion laboral en los paises latinoamericanos es que, en la mayoria de los casos, las
personas encargadas del proceso de reclutamiento de trabajadores descartan a los
postulantes con algun tipo de discapacidad (sea fisica o intelectual), ya que crean
especulaciones relacionadas a un mayor gasto en adaptaciones de los espacios fisicos,
asi como pérdida de productividad y desperdicio de recursos (Paz & Silva, 2021).
Segun el (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2021), en el Ecuador
existen 68.840 personas con discapacidad laboralmente activas, de las cuales el 54,51%
presentan deficiencias fisicas; el 15,94% padecen discapacidad auditiva; el 13,33%
sufren problemas visuales; el 11,45% tienen discapacidad intelectual y apenas el 4,77%
presentan una discapacidad psicosocial. Ademas, las estadisticas ecuatorianas
muestran que cerca del 58,48% de personas que tengan un grado de discapacidad del
30 al 40%, son mayormente contratadas por las organizaciones. Asi también, el género
de personas con discapacidad que se encuentra predominando en el mercado son los
hombres con un 64,38%, mientras que a las mujeres les corresponde el 35,62%.

Con respecto al proyecto en desarrollo, cuyo tema es: la asociatividad y el
emprendimiento una forma de insercién econdmica para personas con discapacidad y de
bajos recursos econémicos, cabe destacar que guarda relacién con todos los objetivos
de desarrollo sostenible de la Agenda 2030, sin embargo, con los que sostiene una
relacion mas directa son: trabajo decente y crecimiento econdmico, reduccion de las
desigualdades, igualdad de género, produccién y consumo responsables (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2020).

Mantiene una relacion directa con el trabajo decente y crecimiento economico, debido a

gue el principal objetivo del presente articulo es promover la insercion social y laboral de
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las personas discapacitadas. De la misma forma, es preciso sefialar que la reduccion de
las desigualdades de toda indole facilitaria el crecimiento social y financiero, tanto de las
organizaciones, como de la nacion en general. Otro punto para considerar es la igualdad
de género, ya que como se ha evidenciado con las cifras estadisticas, las mujeres con
algun tipo de discapacidad tienen menos oportunidades laborales que los hombres.
Finalmente, el proyecto tiene concordancia con el objetivo de la produccién y consumo
responsables, debido a que los productos fabricados se enfocan en el reciclaje de telas
y el cuidado medioambiental (Organizacion de las Naciones Unidas, 2020).

Asi también, se encuentra alineado con la esencia del “Plan Nacional de Desarrollo 2017-
2021. Toda una Vida”, el cual tiene ese nombre debido a que el gobierno vigente en ese
periodo busco promover el cumplimiento y seguridad de los derechos a lo largo del ciclo
de vida de los ciudadanos. Ademas, este plan nacional, se fundamenta en una vision
integral e inclusiva, que le otorga relevancia a varios temas que en el pasado han sido
apartados del interés social, como es el caso de la discapacidad (Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo, 2017).

Durante los ultimos afios, en América Latina y otros paises del mundo se ha popularizado
el tema del cuidado medioambiental a través de diferentes acciones en favor del planeta,
como, por ejemplo: el reciclaje. En la actualidad, una de las industrias que mas
contaminacion genera es la textil, debido a la cantidad de recursos que usa en sus
procesos productivos. La ecoeficiencia empresarial, es un concepto sobre el cual algunas
empresas latinoamericanas estan incursionando, para disminuir el impacto ambiental de
los residuos industriales y para conservar las fuentes hidricas, energéticas, entre otros
(Ponce & Loor, 2020).

Dentro de la misma linea de andlisis, se puede destacar que las empresas ecuatorianas
han implementado diversos programas y planes en favor del medioambiente y para ello
se han basado en el enfoque de las producciones mas limpias, difundido por el Centro

Ecuatoriano de Eficiencia de Recursos y Produccién mas Limpia (CEER). Este enfoque,

32



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacién, Cienciay Tecnologia
Afio VIII. Vol. VIII. Nro 3. Edicion Especial 3. 2022
Hecho el dep6sito de ley: FA2021000002
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Instituto de Investigacion y Estudios Avanzados Koinonia (IIEAK). Santa Ana de Coro. Venezuela

Luz Angélica Ayala-Romo; Oswaldo Xavier Torres-Merlo

se refiere a la aplicacién continua de una alternativa ambiental integrada a los procesos
productivos y de servicio para elevar la eficiencia y reducir los impactos negativos en los
seres humanos y la naturaleza (Guallo et al. 2020).

Con lo que respecta al cuidado y preocupacion por las mascotas, se ha detectado que,
en la mayoria de los hogares latinoamericanos, los perros y gatos han dejado de ser
vistos como simples animales de compafiia y se han convertido en un integrante mas de
la familia y la sociedad. Tal es la importancia que se les ha otorgado a los animales
domésticos, que los gobiernos de muchos paises tanto de Latinoamérica como del
mundo han decidido establecer leyes de proteccién animal, incidiendo asi en la
erradicacion del maltrato y abuso de las mascotas. Otro aspecto, relevante en América
Latina con relacién a las mascotas, es la gran expansion y acogida de las tiendas que
ofrecen articulos de vestimenta, higiene y decorativos, que los duefios de los distintos
animales de compafiia adquieren para mantenerlos felices y sanos (Villafafie et al. 2020).
En el Ecuador los organismos sociales que trabajan en favor de hacer respetar los
derechos de los animales, aun contindan luchando para que se establezca una ley
especifica para este propadsito, sin embargo, han conseguido un avance, ya que el 10 de
agosto del 2014 entré en vigencia el articulo 249 del (Codigo Organico Integral Penal,
2014), en el cual se menciona que todas las personas que causen dafo, lesiones o
deterioro a la integridad fisica de las mascotas seran sancionadas con cincuenta a cien
horas de trabajo comunitario; y en caso de que el animal muera, se sancionara a la
persona con pena privativa de libertad de tres a siete dias.

En la ciudad de lIbarra, las fuentes de empleo para personas de bajos recursos
econdémicos es limitada y mas aun cuando presentan algun tipo de discapacidad, a partir
de lo planteado, el objetivo de la presente investigacion fue desarrollar estrategias para
la produccion y comercializacion de camas para mascotas elaborados por los miembros
del Centro Artesanal Por Una Mirada Feliz de la ciudad de Ibarra, que les permitan

generar nuevos ingresos para un mejor sustento familiar y a la vez contribuir con la

33



CIENCIAMATRIA
Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacién, Cienciay Tecnologia
Afio VIII. Vol. VIII. Nro 3. Edicion Especial 3. 2022
Hecho el dep6sito de ley: FA2021000002
ISSN-L: 2542-3029; ISSN: 2610-802X
Instituto de Investigacion y Estudios Avanzados Koinonia (IIEAK). Santa Ana de Coro. Venezuela

Luz Angélica Ayala-Romo; Oswaldo Xavier Torres-Merlo

reduccion de la contaminacién a través del reciclaje.

METODO

Se realiz6 una investigacion de tipo descriptiva, no experimental y de caracter
retrospectivo, durante el mes de febrero del 2020. A partir de un universo de 17
veterinarias y peluguerias caninas en la ciudad de Ibarra, se trabajé con un total de 11

locales que cumplian con los criterios de inclusién y exclusion.

Criterios de inclusion
e Veterinarias y peluquerias caninas ubicadas en la zona urbana del canton Ibarra.

e Veterinarias y peluquerias que aceptaron participar en la investigacion.

Criterios de exclusion
e Veterinarias y peluquerias caninas ubicadas en la zona rural del canton lbarra.
e Veterinarias y peluguerias caninas que no estuvieron de acuerdo en participar en

la investigacion.

Para la recoleccion de la informacién se utilizo la técnica de la encuesta con su respectivo
instrumento, se aplicd una encuesta estructura a los propietarios o administradores de
las veterinarias y peluquerias caninas para conocer su apertura a comercializar las camas
de mascotas elaborados por este centro; como instrumento se aplicé un cuestionario con
11 preguntas cerradas.

Adicionalmente, se realizd una entrevista a la represente del Centro Artesanal Por Una
Mirada Feliz de la ciudad de Ibarra, para conocer la situacién socio - econdmica y laboral
en la que se encuentra el centro y sus miembros. Finalmente, se procedi6é a tabular los

datos a través de la estadistica descriptiva, para su posterior analisis e interpretacion.
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RESULTADOS
a) Resultados de la entrevista realizada a la representante del Centro Artesanal Por Una
Mirada Feliz
El Centro Artesanal Por Una Mirada Feliz se encuentra ubicado en el canton Ibarra,
provincia de Imbabura, en las calles Guallupe y Manuelita Saenz, en el Centro
Pedagogico Especializado Imbabura (CEPE-I), actualmente se ubican es un espacio que
ha sido donado por el GAD Municipal de la ciudad de Ibarra desde hace 14 afios.
El Centro Artesanal Por Una Mirada Feliz como anexo al CEPE-I inicio sus actividades
en el aflo 2005 comenz6 con 22 socios, pero con el pasar del tiempo fueron
incrementando el nUmero y hoy actualmente cuentan ya con 52 personas, en su totalidad
son mujeres con edades entre 36 afios y 59 afos, de igual modo el nacleo familiar de los
integrantes en su mayoria esta conformas por padre y madre, sin embargo, el 40% de
los integrantes de la asociacién viven solos o con sus hijos, ademas hay que sefialar que
en el 80% de estas familias hay un miembro con discapacidad, cuyos ingresos familiares
no llega al salario basico unificado; a pesar de contar con 52 miembros solamente 5 de
ellos trabajan permanentemente en el centro, pero se espera que con el desarrollo de
este proyecto y de otros mas se pueda insertar laboralmente a cada vez mas miembros.
El centro artesanal se cre6 con la finalidad de volver a la organizacion sustentable y crear
fuentes de trabajo para los socios, sin embargo, en la actualidad solo cinco mujeres estan
trabajando en el centro y se dedican a la elaboracion de productos como carteras, cojines,
camas de mascota y ropas de muiecas realizados en telas recicladas, estas personas
no perciben ningun ingreso econdmico ya que no cuentan actualmente con un capital
propio y las ganancias que perciben son muy bajas, es decir, la falta de reconocimiento
del producto es uno de los problemas que ha afectado a dicho centro.
Actualmente el Centro Artesanal Por Una Mirada Feliz dispone de 8 maquinas de coser
donadas por organismos de estado, sin embargo, es evidente el desaprovechamiento de

los recursos ya que solamente 4 de ellas se encuentran utilizadas, debido al
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desconocimiento de su uso, lo que ocasiona que no haya productividad siendo uno de
los problemas que se ha evidenciado.

Las limitaciones en cuanto a tiempo disponible que tienen los familiares de una persona
con discapacidad hacen que no exista en el mercado laboral puestos de trabajo para
estas personas, lo cual desemboca en que este grupo del centro artesanal no perciba
ingresos econdmicos o sean relativamente bajos. Por otra parte, la inexperiencia en la
creacion de proyectos de emprendimiento, debido a la falta de estudios o capacitaciones,
ocasiona que se gueden estancadas y no tengan oportunidades de tener una mejor
calidad de vida.

Esto trae como consecuencia la baja tasa de empleo, debido a que los miembros del
centro artesanal no han tenido las capacitaciones necesarias para llevar una buena
administracion, ademas, este problema también es un detonante de toda actividad
generadora de descomposicién social.

Cabe destacar que el Centro Artesanal empezd con la idea de negocio de fabricar
productos textiles a gran escala, pero en la actualidad no se esta desarrollando este
objetivo dado que ahora se dedican solo a la fabricacién de ropa de mufiecas y camas
para mascota, esto se debe a que no se han implementado estrategias de
comercializacion y distribucion que ayuden a que los productos se den a conocer en el
mercado, esta falta de reconocimiento ha generado una baja rentabilidad y pérdidas
economicas.

Finalmente, manifesté que las camas para mascotas estaran elaboradas con telas de
reciclaje como polo, impermeable, térmica, hilo de cailamo o poliéster mercerizado; se
las elabora en distintas tallas, color, modelos, dureza y sobre todo de una excelente

calidad y durabilidad.
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b) Resultados de las encuestas aplicadas a las veterinarias y peluguerias caninas en la
ciudad de Ibarra
De la informacion obtenida del catastro municipal de la ciudad de Ibarra del afio 2019 se
identifico que hay 17 veterinarias y peluquerias caninas en la zona urbana de esta ciudad,;
y al aplicar la encuesta a estas organizaciones, 6 de ellas manifestaron no estar
dispuestas a comercializar las camas para mascotas elaboradas por los miembros del
Centro Artesanal Por Una Mirada Feliz, sin embargo, proporcionaron informacion
importante para el desarrollo de esta investigacion; mientras que las restantes 11
mencionaron estar dispuestas a comercializar los productos del centro.
A través de la investigacion se determin6 que cada negocio vende en promedio 7 camas
para mascotas entre medianas y grandes a la semana, con un precio promedio de 15
dolares para las camas medianas y 25 dolares para las camas grandes; sus principales
proveedores son empresas ubicadas en la ciudad de Quito y Cuenca.
También, se conoci6 que el margen de utilidad que les deja la venta de los productos
entregados por estos proveedores se encuentra entre el 20 y 30% dependiendo de la

calidad, tamafio y tipo de producto.

c) Propuesta de innovacion en base a los resultados de la investigacion

Con la finalidad de potenciar el trabajo y maximizar los recursos se han planteado algunas
estrategias con el objetivo de contribuir al desarrollo socio - econémico de los miembros
del centro, propuestas que van desde la mejora en las funciones administrativas, de
produccion, financieras y de comercializacion, las mismas que se detallan a continuacion:
Al momento de realizar la investigacion se pudo observar que el centro desaprovecha el
espacio fisico del local, debido a que se cuenta con ocho maquinas coser, de las cuales
solo se utilizan cuatro, a su vez existen espacios improvisados, el area de circulacion con
la que se cuenta actualmente es reducida; por lo que se realizé la redistribucion de la

planta con la finalidad de mejorar el area de trabajo, tal como se lo puede observar en la
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Figura 1.- Distribucion propuesta y cuadro de areas.

ARea DE

AREADE

MATERIA
PRIMA

AREA DE PRODUCCION

PRODUCTOS

Adicionalmente, se establecieron horarios rotativos

CUADRO DE AREAS
DESCRIPCION

Mesa de Trabajo 1,64
Estanteria 0,9
Maquina 1 1,2
Sillal X3
Magquina 2 1,2
Silla2 X3
Magquina 3 1,2
Silla3 08
Maquina 4 1,2
Silla 4 X3
Estanteria 1,2
Aplanchador 1,24

Computador 1,2

TERMINADGS

Silla X3
AREA DE CIRCULACION
AREA TOTAL M2

1,5

0,7
0,54
0,32
0,54
0,32
0,53
0,32
0,53
0,32

1,6
0,25
0,53

0,32

LARGO (M) ANCHO (M) AREA (M2)

2,46
0,63
0,65
0,320
0,65
0,320
0,64
0,320
0,64
0,30
1,92
0,36
0,71

0,30
2,43
18,60

de trabajo donde cada una de las

mujeres que actualmente trabajan en el centro realicen las siguientes actividades: 1

persona para el area administrativa, 2 personas para el area de produccién y 2 personas

para la comercializacion.

En lo que respecta al area productiva, se definio la capacidad de produccién por cada

cama de mascotas, para lo cual se tomé en cuenta el tiempo promedio, el factor de

desemperio, la holgura, los tiempos normales, como se lo puede observar en la tabla 1,

dando como resultado que cada cama toma un tiempo estandar de 55.08 minutos, por lo

gue se produciran aproximadamente 8 unidades diarias inicialmente, dando un total de

40 camas a la semana, con lo que se estima cubrir el 52% de la demanda del mercado.
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Tabla 1.
Tiempos de produccién en minutos.

Tiempos Tiempo  Factor de Tiempo Tiempo
. I - Holgura B

Actividades promedio desempefio ormal  estandar
Verificacion de Materiales 3 0.9 0.2 2.70 3.24
Preparacion de materiales 5 0.9 0.2 4,50 5.40
Seleccion y clasificacion de la tela, hilo, modelo y color 5 0.8 0.2 4.00 4.80
Seleccion, marcado y molde 15 0.7 0.2 10.50 12.60
Corte de moldes de tela por tamafios y modelos 7 0.7 0.2 4.90 5.88
Relleno de la cama con retazos de tela 6 0.7 0.2 4.20 5.04
Cocido de los trazos del disefio de modelo 12 0.7 0.2 8.40 10.08
Colocar la etiqueta en la cama para mascota 4 0.8 0.2 3.20 3.84
Almacenaje de las camas para mascotas 5 0.7 0.2 3.50 4.20
Total 62 45.90 55.08

Para la elaboracion de las camas para mascota se utilizara tela impermeable normal que

es 100% Nylon, ademas, es de alta impermeabilidad, tiene una superficie suave y lisa.

Para el relleno del producto se usara los retazos de tela que se obtendran de distintos

proveedores tanto de la ciudad de Ibarra como de Atuntaqui, los mismos que serviran

para dar suavidad y textura. Por otra parte, se elaboraran dos clases de modelo camas

unas redondas otras cuadradas.

Para el desarrollo de esta propuesta se requiere de una inversion inicial de $ 7276.39

USD, distribuidos como se muestra en la tabla 2, mismo que sera financiado 20%

aportacion de participantes y 70% con un crédito bancario.
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Tabla 2.
Inversion inicial.

Inversioén Inicial

Gasto constitucion $940.00
Activos fijos $439.18
Capital de trabajo $5,897.20

Total inversion inicial $7,276.39

En base al estudio financiero realizado se calculdé que el costo de produccion de cada
cama mediana es de $ 4.58 USD, con una utilidad del 60%, lo que establece un precio
de venta de $ 11.45 USD, dejando un margen de ganancia de aproximadamente del 25%
para las veterinarias y peluquerias caninas.

Por otra parte, el costo de produccion de cada cama grande es de $ 5.88 USD, con una
utilidad del 60%, lo que establece un precio de venta de $ 14.70 USD, dejando un margen
de ganancia de aproximadamente del 40% para las veterinarias y peluquerias caninas.
Con el andlisis financiero realizado se determiné que la tasa interna de retorno TIR seria
del 37% y el valor actual neto VAN de $ 9626.53 USD, por lo que el proyecto es viable
financieramente, ademas, de que el periodo de recuperacion sera menor a los tres afios.
Finalmente, para la funcibn de comercializacion se disefid una hoja de ruta para la
entrega de los productos en las distintas veterinarias y peluquerias caninas, con la
finalidad de optimizar el tiempo de recorrido y realizar a la vez el cobro respectivo,
ademas, se planteo la creacion de una pagina web para la venta de los productos a través
de internet y a mediano plazo se plantea el establecimiento de un punto de venta propio
del centro con el objetivo de incrementar el margen de utilidad al llegar directamente con

el producto a los consumidores finales.
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DISCUSION

La investigacion realizadas por (Leon et al. 2020), demuestran que la asociatividad es
una actividad productiva importante para la diversificacibn econdmica, generando
ingresos, con la division equitativa de los recursos y mejorando los procesos de
produccién y comercializacion, lo que contribuye a creer que esta propuesta tendra el
éxito deseado y abrird las puertas para el desarrollo de otros proyectos que generen
fuentes de trabajo a personas de bajos recurso e inclusos con algun tipo de discapacidad.
Por otro lado, (Hernandez & Coronado, 2020) sefialan la importancia que tienen las
mujeres en la generacion de emprendimiento a través de la asociatividad, corroborando
los hallazgos de esta investigacion al sefialar que las mujeres tiene un gran potencial
laboral y empresarial, ademas, que contribuyen al general un consumo responsable a
través de estos modelos de negocios en los cuales existe una preocupaciéon por el medio
ambiente y el reciclaje.

La preocupacion creciente por el cuidado de las mascotas ha hecho que los negocios
relacionados a este tema tengan un alto crecimiento ya que las personas llegan a
considerarlos incluso como miembros de la familia (Diaz-Videla, 2017), lo que contribuye
a este tipo de emprendimientos tengan éxito en el mercado, mas aun cuando aparte de

brindar un producto de calidad se contribuye al reciclaje y al cuidado del medio ambiente.

CONCLUSIONES

La falta de fuentes de empleo hace que las personas encuentren en la asociatividad una
forma para generar recursos econdmicos para el sustento de sus familias a través de la
generacion emprendimiento, en los cuales pueden insertarse laboralmente y establecer
una jornada de trabajo flexible que les permita atender tanto a sus familias como a su
trabajo.

La falta de capacitacion y entrenamiento en personas con escasos recursos econémicos

y con discapacidad hace que no desarrollen sus habilidades, ya que se evidencia que
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muchos de los miembros del Centro Artesanal Por Una Mirada Feliz tienen habilidades y
destrezas que no han sido potencializadas ni aprovechadas adecuadamente.

El éxito de estos proyectos con caracter social genera interés en las personas para
integrarse en nuevos proyectos como participantes y a la vez contribuir con la reduccion

de la contaminacién ambiental como es el caso de este proyecto.
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