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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como propésito reflexionar sobre la obsolescencia programada y
el consumismo para el alcance de un reciclaje tecnolégico como reto dentro de las
instituciones educativas. Como metodologia se empled el enfoque cuantitativo desde
una vision descriptiva. La muestra estuvo conformada por 33 estudiantes del grado
noveno y 5 docentes. Para la obtencion de los datos se utilizé6 una encuesta. Como
resultado se pudo apreciar que los estudiantes poseen poco conocimiento en lo que
respecta a la conciencia ciudadana y la educacion ambiental; no obstante, se noto el
interés de los mismos por comprender mejor el tema de los valores ambientales al
reflexionar que la obsolescencia programada y el consumismo se encuentran muy ligados
a los problemas que existen en la actualidad con respecto a la gestion de los residuos,
en donde el medio ambiente se ve totalmente afectado, requiriendo asi del aporte
humano para su cuidado.

Descriptores: Reciclaje tecnoldgico; gestion ambiental; educacion ambiental. (Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The purpose of this research was to reflect on planned obsolescence and consumerism
for the scope of technological recycling as a challenge within educational institutions. The
methodology used was the quantitative approach from a descriptive point of view. The
sample consisted of 33 ninth grade students and 5 teachers. A survey was used to obtain
the data. As a result, it could be seen that students have little knowledge regarding citizen
awareness and environmental education; however, their interest in better understanding
the topic of environmental values was noted, as they reflected that planned obsolescence
and consumerism are closely linked to the problems that exist today with respect to waste
management, where the environment is totally affected, thus requiring human contribution
for its care.

Descriptors: Technological recycling; environmental management; environmental
education. (UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

Actualmente, el ambiente ha sido afectado por diversas situaciones entre las que
destacan la obsolencia programada y el consumismo. En el caso de la obsolencia, las
principales consecuencias de esta se dan por la generacion de grandes cantidades de
basura y residuos tecnoldgicos. Al respecto, (Olaz, 2018) expone que la obsolencia

programada:

...se basa en la vida util o duracién real del producto o mercancia, que ha sido
previamente estimada, esto es, el consumidor se ve obligado a comprar un
nuevo producto cuando el que posee ya no le sirve. En este caso, es hasta
altamente probable que se deje “envejecer en un rincén” a estas consideradas
antiguas mercancias con escaso valor de mercado. (p.129)

Esto ocurre como resultado del permanente y acelerado desarrollo tecnolégico de los
dispositivos, tales como: computadoras, impresoras, teléfonos celulares, entre otros, que
incrementan el problema debido a la gran cantidad de residuos que estos originan, puesto
que al surgir aparatos con nuevas tecnologias, provocan un crecimiento en su porcentaje
residual en comparacion con otros tipos de residuos. Estos dispositivos son disefiados
para acumularse en basureros a causa de la obsolescencia programada y al
consumismo, por cuanto genera una tasa de recambio muy rapida en relacion a las
nuevas funcionalidades y disefios emergentes a lo largo del tiempo. De este modo, existe
un crecimiento constante de la tecnologia que viene acompafiado de una gran produccién
de residuos. Ahora bien, gran parte de estos RAEE (Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos), se puede aprovechar realizando una correcta gestion tal como lo expone

(Hernandez, 2015) a continuacion:

El tema ambiental se debe asumir con responsabilidad y fundamentarse en
dedicar recursos a la proteccion del ambiente. En este sentido, las politicas y
gestiones para la proteccion del mismo deben basarse en metodologias para
lograr soluciones a diversas problematicas como la contaminacion,
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explotacion abusiva de los recursos naturales, ocupacion desordenada del

territorio, y degradacion del ambiente. (p. 114)
En tal sentido, es propicio considerar la utilidad que pueden tener cada uno de estos
desechos para la construccion de nuevos equipos, cuyo uso pueda resolver alguna otra
necesidad del hombre por medio del reciclaje. Asi lo manifiestan (Cardona, Ortiz y
Restrepo, 2010), quienes conciben importante rescatar aparatos tecnolégicos obsoletos
desechados como por ejemplo, las unidades de CD/ DVD o ratones para elaborar otros
equipos como el microscopio y asi, evitar la contaminacion ambiental mediante su
empleo en trabajos cientificos como objetos de bajo costo. Por esta razén u otras, es
necesario impartir una educacion que permita generar conciencia sobre la importancia

de conservar y proteger el ambiente. En este aspecto, (Martinez, 2010) afirma que:

La educacién ambiental ha de caracterizar los principales cambios estructurales
de la sociedad y su correlacion con la realidad politica, econémica y cultural,
enmarcada en un analisis de causa-efecto, cronologia y aspectos de la crisis
socio-ambiental en los ambitos mundial, nacional, regional, que tome en cuenta
su manifestacion en nuestra realidad inmediata: hogar, comunidad, centro
educativo, lugar de trabajo, ciudad, barrio, caserio, distrito o canton, otros
espacios de convivencia. (p.104)

Teniendo en cuenta lo citado anteriormente, es de suma importancia que esta educacion
se sustente en la ensefianza de los valores, a fin de que los aprendices creen conciencia
acerca de la conservacion del ambiente y de su constante cuidado; asimismo, se debe

evitar el consumismo, el cual conduce a acumular objetos que no son necesarios.

Luyando, J. (2016) considera que:

...Es necesario generar un cambio de valores, creencias y actitudes de los
consumidores en favor de un desarrollo economico que esté en armonia con el
social y ecoldgico; de esta manera se irian sentando las bases de lo que podria
ser una economia con un desarrollo cada vez mas sostenible. (p. 306)
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Con ello, se inculcaria en las personas un sentido I6gico de gestién y de pertenecia que
los conduciria a convivir en sintonia con el ambiente y a un manejo apropiado de sus
recursos para llevar a cabo un empleo y administracion de materiales realmente ltiles
para su vida y perdurables en el tiempo. (Riera, Sansevero, y Luquez, P. 2009, P. 392)
agregan que: “El conocimiento y tratamiento equilibrado de los entornos socionaturales
es de urgente observancia, debido al acelerado grado de deterioro que estan resistiendo.
Esto supone educar de una manera teorico-practica estrechando el vinculo entre realidad
y medio ambiente”. Por lo tanto, no se trata Unicamente de transmitir informacion o
valores sino también de aplicar lo aprendido mediante practicas que acerquen al individuo
al ambiente y le permita interactuar con él, apreciarlo y, por ende, velar por su proteccion.
Todo lo antes expuesto, debe hacerse posible a causa de la influencia que genera el
capitalismo, la globalizacion y el consumismo de los aparatos electrénicos hoy en dia,
puesto que tal realidad se han vuelto mucho més compleja de lo que parece debido a su
vertiginosa produccion y consumo, a pesar de tratarse de un avance tecnoldgico, por
cuanto conlleva a una acelerada obsolescencia de dichos aparatos y, por consiguiente,
al crecimiento de residuos que al final deteriora el medio ambiente y afecta la calidad de
vida de todo ser humano.

A lo anterior se agregan las continuas técnicas de industrializacion llevadas a cabo por el
hombre, con el propédsito de lograr el tan anhelado desarrollo econdmico y ser cada vez
mas competitivo dentro del creciente mercado internacional, estimulado por un
consumismo que incita de forma recurrente y despiadada, a la compra de bienes y/o
servicios y que muchas veces no satisfacen las necesidades basicas del ser humano.
Esta situacion ha provocado un incremento desbordado en la produccién de residuos
sélidos afio tras afio, los cuales terminan sobrecargando los rellenos sanitarios
municipales o en el peor de casos, en botaderos satélites, generando la muerte lenta para
unos y acelerada para otros dentro del planeta. No obstante, (Porliles, et al., 2018, p. 2)

consideran que “...a la industrializacion le corresponde el papel critico de ayudar a
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potenciar el crecimiento econdémico y social”. En consecuencia, esta ayuda prestada por
las industrias debe ir acompafiada por campafas relacionadas con el cuidado del
ambiente, a objeto de contribuir con una educacion ambiental 6ptima para enriquecer la
conciencia ciudadana y tenerla siempre presente.

Vale resaltar que a pesar de estos esfuerzos mancomunados del contexto educativo, las
industrias y las comunidades, persiste el problema de la poca conservacion del ambiente,
ya que se ha podido evidenciar una produccion excesiva de desechos tecnoldgicos y su
manejo inadecuado a nivel mundial, la cual se ha trasladado a instituciones educativas,
destacandose en este estudio la Institucion Educativa Distrital Liceo del Norte, cuyos
miembros depositan desechos tecnoldgicos en lugares inapropiados, evidencidndose
asi, desconocimiento en temas relacionados con el reciclaje o la reutilizacion de los
mismos. Esta realidad se corresponde con lo declarado por (S4ez y Urdaneta, 2014),

quienes aseveran que:

A nivel mundial, especialmente en las grandes ciudades de los paises de
América Latina y el Caribe, el manejo de los residuos solidos ha representado
un problema debido, entre otras cosas, a los altos voliumenes de residuos
sélidos generados por los ciudadanos; cuando el manejo de éstos no es el
adecuado, puede afectar la salud de los ciudadanos y al medio ambiente. (p.
121)

Este acontecer afecta totalmente los suelos de la naturaleza, generando bacterias que,
de uno u otro modo, contaminan el medio y afectan la salud de los ciudadanos. (Cotler,

et al., 2007) resalta lo siguiente:

La importancia de los suelos para el sostén de la vida humana ha sido
reconocida durante el ultimo medio siglo con la aparicion de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentaciéon (FAO) y de
decenas de otras instituciones internacionales y nacionales, que afo tras afio
alertan sobre la degradacion y sus repercusiones en el mantenimiento de la
biodiversidad, la mitigacion de la pobreza y la seguridad alimentaria. (p. 83).
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La inadecuada disposicion de los residuos sdlidos genera efectos negativos en los
ecosistemas, deteriorando desde ciudades hasta paisajes naturales, lo cual se ve
reflejado en gran medida en la contaminacion del agua por el vertimiento de basuras a
rios y arroyos, asi como por el liquido percolado (lixiviado), producto de la
descomposicion de los residuos sélidos en los botaderos a cielo abierto. Adicionalmente,
la contaminacién del suelo se produce por el abandono y la acumulacién de residuos,
gue terminan envenenando los terrenos haciéndolos infértiles, debido a las descargas de
sustancias téxicas que alteran sus condiciones fisicoquimicas. De igual forma, se
produce contaminacion del aire a causa de los residuos abandonados en botaderos,
provocando efectos colaterales como la proliferacion de animales portadores de
microorganismos que transmiten enfermedades a toda la poblacion.

Lo anterior, no es ajeno a la problematica que vive la IED Liceo del Norte, realidad objeto
de estudio, donde se observa que los desechos tecnolégicos son dispuestos de manera
inadecuada en lugares no aptos, debido a la falta de contenedores especificos para estos.
Por otra parte, se evidencia una falta de sentido de pertenencia y desconocimiento por
parte de algunos miembros de la comunidad educativa sobre la clasificacién de los
residuos electrénicos y su correcta gestion. Ademas, en la institucion educativa no se
llevan a cabo acciones que promuevan la separacién de los desechos tecnolégicos para
favorecer su reciclaje o reutilizacion y fomentar una cultura ambiental en los educandos.
Frente a esta situacion, se realiz6 un diagndstico a una poblacion de 105 estudiantes del
grado noveno de la jornada de la mafiana de la I.E.D. Liceo del Norte de la ciudad de
Santa Marta; en el cual se puso de manifiesto que la obsolescencia programada y el
consumismo acelerado se encuentran muy ligados a los problemas que existen en la
actualidad con respecto a la gestion de los residuos.

Con base en lo planteado, emerge como proposito reflexionar sobre la obsolescencia
programada y el consumismo para el alcance de un reciclaje tecnolégico como reto dentro

de las instituciones educativas. Para abordar esta tematica se plantean diferentes
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estrategias y acciones ambientales, a través del desarrollo de actitudes, hébitos y
compromisos relacionados con una adecuada disposicién de los residuos tecnologicos
evaluando tendencias futuras, posibilidades y limitaciones en un contexto interno y

externo al escenario estudiado, propiciando asi la disminucién del impacto ambiental.

METODOLOGIA

El trabajo se plante6 desde un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo.
La muestra para esta investigacion se seleccion6 de forma discriminada, debido a que se
requeria de la disponibilidad de tiempo de los involucrados y, por ende, de su disposicion
para participar en el proyecto, logrando conformar un grupo de 33 estudiantes del grado
noveno y 5 docentes de diferentes areas, lo que corresponde al 30% de la poblacion total.
Los estudiantes tienen edades comprendidas entre los 13 y 15 afios de edad, de estrato
socioeconémico dos, que han crecido en un contexto social con factores culturales,
econdmicos e histéricos influyentes en su identidad y en su participacibn como miembros

de la comunidad educativa. Para la obtencién de los datos se utilizé una encuesta.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos durante el desarrollo del estudio permitieron reflexionar sobre
la obsolescencia y el consumismo, como factores que generan el gran problema de la
acumulacion de basura tecnoldgica, llevando al estudiante a valorar los equipos
tecnoldgicos, y a asumir con responsabilidad su adquisicion y uso frente al incesante
ofrecimiento de nuevos productos.

Por otro lado, el andlisis acerca del manejo de residuos y el riesgo que representan para
el ambiente y la salud humana, permiti6 promover la gestion correcta de estos. De esta
manera, se evita que estos residuos se concentren en rellenos sanitarios y basureros vy,
al finalizar su vida util, se aspira sean tratados y reciclados de forma separada de otros

residuos comunes, logrando ademas, el aprovechamiento de alguna materia prima que
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haga parte de la composicion de estos. Esto deja claro que acumularlos en los hogares,
empresas, instituciones o arrojarlos a la basura no son soluciones seguras ni
responsables con el medio ambiente.

Para dar inicio al estudio, se revisaron los conocimientos y actitudes de los estudiantes
del grado noveno frente al manejo de los residuos de equipos informaticos, llegando a un
diagnéstico que puso en evidencia que el 52% de los estudiantes tiene en casa un
aparato electronico dafiado y, aun sabiendo que pueden repararse, no lo hacen por falta
de recursos y otras veces por desconocimiento del funcionamiento del equipo.

En sintesis, para la mayoria de los estudiantes objetos de estudio, existe una dicotomia
entre lo que dicen conocer y sus acciones y, a pesar de identificar las consecuencias de
los desechos vy, especificamente, de los equipos tecnoldgicos, se dejan llevar por el
consumismo descontrolado y la obsolescencia temprana de los dispositivos, lo que se
convirtié en el problema central de la presente investigacion.

El alcance descriptivo permitid conocer, de manera detallada, todo lo correspondiente a
la gestién de residuos tecnoldgicos incluyendo sus diferentes causas dentro de la
institucién educativa, logrando asi, que los estudiantes de noveno grado adquirieran
valores ambientales y una mayor comprension del tema. Todo ello, como producto de la
reflexion sobre la obsolescencia programada y su influencia en el contexto econémico y
psicolégico de los consumidores, analizando de este modo, el ciclo de consumismo que
crea la necesidad de comprar, usar y tirar productos en su mayoria, poco indispensables
en la vida cotidiana de la sociedad. Asi, los estudiantes comprendieron que la
obsolescencia programada y el consumismo se encuentran muy ligados a los problemas
gue existen en la actualidad con respecto a la gestion de los residuos, donde el medio
ambiente se ve afectado por la forma en la que las personas los emplean o los mantienen

en desuso. En este particular, (Pasek, 2004) propone:
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Actividades para propiciar la participacion ciudadana. Con ellas se pretende
educar al nifio para que interactie con su comunidad en la busqueda de
soluciones, en la planificacion de acciones de acuerdo con las situaciones
planteadas y en la utilizacibn de metodologias participativas, todas
conducentes hacia el cuidado del ambiente. (p. 39)
Por este motivo, en se hace indispensable, desarrollar estrategias eco-pedagogicas para
la correcta gestion de los residuos no sélo en la I.LE.D. Liceo del Norte de la ciudad de
Santa Marta sino en otras escuelas, especificamente, de los residuos tecnoldgicos
informéaticos, a fin de fomentar en los integrantes de las comunidades educativas, una
cultura ambiental que contribuya desde la educacion ambiental, a la proteccion y

conservacion de los ecosistemas.

CONCLUSIONES

A nivel general, la comunidad educativa, en especial, los estudiantes lograron reflexionar
y adquirir nuevas nociones sobre el manejo de residuos tecnoldgicos, por cuanto al inicio
de la investigacion se pudo apreciar que poseian poco conocimiento sobre conciencia
ciudadana y educacion ambiental; no obstante, se notd el interés de los mismos por
comprender mejor el tema de los valores ambientales al apreciar que la obsolescencia
programada y el consumismo se encuentran muy ligados a los problemas existentes en
la actualidad con respecto a la gestion de los residuos, donde el medio ambiente se ve
totalmente afectado, requiriendo asi del aporte humano para su cuidado.

Es propicia la ocasion para sugerir la aplicacion de estrategias eco-pedagogicas
orientadas a la adquisicion de conocimientos acerca de la utilizacién y el manejo de
residuos; asi como de la composicién, efectos y riesgos de los desechos tecnolégicos, a
través del desarrollo de actitudes, habitos y compromisos relacionados con una adecuada
disposicion de los residuos tecnologicos y, en consecuencia, de la disminucion del

impacto ambiental.
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La interaccién con los miembros de la institucién se convirtio en el espacio propicio para
la reflexion, el debate y el intercambio de ideas sobre el consumismo electronico, la
obsolescencia programada y la contaminacion por residuos tecnolégicos. Sumada a esta
retroalimentacion, el estudio permitié concienciar acerca del aprovechamiento de la gran
variedad de materias primas que componen los aparatos electrénicos, los cuales son
fuente de valiosos recursos incluso para disefiar, crear y presentar productos innovadores
elaborados a partir de nuevos elementos, generando emprendimiento tecnolégico e
institucional.

El trabajo ademas, permitié corroborar la necesidad de una educacion ambiental dentro
del proceso de aprendizaje no solo en la institucion estudiada sino en todas las demas,
puesto que esto contribuiria a modificar actitudes y desarrollar habitos de proteccion al
medio ambiente, lo cual se convierte en un reto para las instituciones educativas del pais.
En general, la realizacion de este estudio, benefici6é a la comunidad educativa, ya que dio
lugar a la reflexion sobre la reduccién de desechos tecnoldgicos generados en el plantel
educativo y sobre la disminucion de la contaminacién provocada por el exceso de dichos
residuos en el ambiente, conduciendo a la posibilidad de generar una nueva vida util del
material como recurso educativo y/o artistico. Ademas, permitié construir una vision de

cultura de cuidado del medio ambiente en los miembros de la comunidad.
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