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RESUMEN

El objetivo general de la presente investigacion fue describir el analisis literario de los
efectos de la construccion y el funcionamiento del proyecto del tranvia de la ciudad de
Cuenca. Se utilizé la metodologia cuantitativa la cual produce datos descriptivos, que se
originan por la recoleccion de datos. Ademas, se aplicoé el método inductivo-deductivo, el
cual sugiere que para encontrar una verdad se deben buscar los hechos y no basarse en
meras especulaciones. Se apoy6 ademas desde la perspectiva documental-bibliografica,
esto en vista de que a partir de la revision documental y el estudio de la realidad social.
La informacién recogida permite extraer conclusiones antes, durante y después de la
ejecucion del proyecto, asi como medir el impacto de la construccion y explotacién del
proyecto del Tranvia de la Ciudad. Se concluye que, durante el periodo de construccion
del tranvia, las variables de empleo y produccion sufrieron un impacto significativo.

Descriptores: Transporte publico; medio urbano; planificacion del transporte. (Tesauro
UNESCO).

ABSTRACT

The general objective of this research was to describe the literary analysis of the effects
of the construction and operation of the tramway project in the city of Cuenca. The
guantitative methodology was used, which produces descriptive data, originating from
data collection. In addition, the inductive-deductive method was applied, which suggests
that in order to find the truth, facts must be sought and not based on mere speculations.
It was also supported from the documentary-bibliographic perspective, this in view of the
fact that from the documentary review and the study of the social reality. The information
gathered allows drawing conclusions before, during and after the execution of the project,
as well as measuring the impact of the construction and operation of the City Tram project.
It is concluded that, during the tramway construction period, the employment and
production variables suffered a significant impact.

Descriptors: Public transportation; urban environment; transportation planning.
(UNESCO Thesaurus).
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INTRODUCCION

El presente articulo examina datos cuantitativos, no experimentales, descriptivos y
cronologicos desde el momento en que se concibié el proyecto del tranvia hasta la
actualidad. También incluye las variables de la pandemia durante la cual el tranvia
comenzo a funcionar en la ciudad de Cuenca. Se establece un estudio literario del
impacto de la creacion y funcionamiento del proyecto.

Ademas, se pretende indicar el impacto del Tranvia, en la movilidad, el empleo, la
produccion, la recaudacion fiscal y el medio ambiente local, en el plazo establecido en
las condiciones iniciales y finales del proyecto.

De acuerdo, a los argumentos formulados se presenta como objetivo general de la
presente investigacion es describir el analisis literario de los efectos de la construcciéon y

el funcionamiento del proyecto del tranvia de la ciudad de Cuenca.

METODOLOGIA

La presente investigacion utiliza la metodologia cuantitativa la cual produce datos
descriptivos, que se originan por la recoleccion de datos. Ademas, se aplica el método
inductivo-deductivo, el cual sugiere que para encontrar una verdad se deben buscar los
hechos y no basarse en meras especulaciones. Se apoya ademas desde la perspectiva
documental-bibliografica, esto en vista de que a partir de la revisibn documental y el
estudio de la realidad social observada se han logrado inferir conclusiones reflexivas por
parte del investigador, de la problematica planteada. La informacion recogida permite
extraer conclusiones antes, durante y después de la ejecucion del proyecto, asi como
medir el impacto de la construccién y explotacion del proyecto del Tranvia de la ciudad

de Cuenca.
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Condiciones iniciales, previas al proyecto del Tranvia

En la Ciudad de Cuenca (Ecuador) se ha propuesto mejorar y ampliar la disponibilidad

de un modo alternativo de transporte publico El recorrido inicial de este sistema, que se

denominara Tranvia de los Cuatro Rios de Cuenca, sera de 10,7 kilbmetros en cada

sentido (21,4 kilbmetros en total) y constara de 27 estaciones. Al carecer de motores de

combustion interna y ser todo eléctrico, se trata de un sistema de movilidad sostenible y

respetuoso con el medio ambiente (Cuenca Municipalidad, 2014). Antes de la

implantacion del tranvia, la movilidad, el empleo y la produccién de Cuenca, asi como la

recaudacion de impuestos, mostraban pautas distintas. En este apartado se describen

las distintas variables que deben tenerse en cuenta antes de la puesta en marcha del

tranvia.

Cuadrol

Variables previas al proyecto.

Variables

Descripcion

Movilidad

Como parte del contexto original del Proyecto Tranvia 2013, los problemas
de movilidad de Cuenca son visibles y se ven agravados por la pérdida de
espacio publico. Esto se debe a la interrelacion entre las actividades
econdmicas, sociales, medioambientales y fiscales(Hermida et al. 2015).
Cuenca es la tercera ciudad mas grande de Ecuador, con una densidad
de poblacién de mas de 400 mil personas y la tasa mas alta de propiedad
de automdviles per capita: un coche por cada cuatro residentes. Segun
datos de 2015, la ciudad tenia aproximadamente 74.000 coches. Otro
problema era la falta de transporte publico en la ciudad. La administracién
del transporte era inicialmente responsabilidad del gobierno nacional, pero
en 1999 se transfiri6 al municipio (Barros Barzallo y Machuca Segovia
2013).

No habia restricciones a la circulacion de vehiculos privados en el Centro
Histoérico; la ciudad habia sido esencialmente cedida a los automoéviles a
expensas de los peatones. Los automovilistas no respetaban los pasos de
peatones. El aumento del nimero de vehiculos publicos y privados en la
circulacion de la ciudad caus6 una serie de problemas, uno de los cuales
fue la contaminacion atmosférica, que superaba los niveles maximos
permitidos por la norma nacional de calidad del aire (Orellana y Sacoto
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2014). Debido a la falta de voluntad politica, este sistema no se implant6
inmediatamente, a pesar de que el municipio de Cuenca ide6 en su
momento troncales de autobls complementadas por alimentadores para
abordar estos problemas de movilidad.

Empleo En Ecuador en diciembre del 2013 se realizé un reporte de la Economia
Laboral, en la cual se aplic6 una Encuesta Nacional de Empleo,
Desempleo y Subempleo en coberturas urbanas y rurales, para todas las
provincias y cantones respectivamente, que fue elaborado por el (INEC).
La ciudad de Cuenca forma parte las ciudades representadas y que el
desempleo se caracteriza para personas de 15 afios en adelante que se
catalogan en; sin empleo, disponible para laborar, gestiones para
conseguir trabajo, establecer negocio. Segun los datos de Cuenca, la tasa
de desempleo se ha movido, especialmente en el sector turistico, que
incluye los restaurantes, es el que mas personas emplea en la zona donde
se construira el tranvia. Hay mas de 90 negocios, 20 de los cuales estan
especializados en comida tradicional ecuatoriana. El Parque Industrial,
una de las fuentes de empleo mas importantes de Cuenca, se encuentra
en la zona del tranvia. Hay oficinas gubernamentales y privadas (Cardenas
Jaramillo 2014).

Produccion Con el transcurso del tiempo la produccién en Ecuador se especializo,
mediante generacion tras generacion, que permiti6 mejorar calidad y
cantidad de los productos en diferentes bienes que se ofertaban en la
ciudad de Cuenca. Varias empresas manufactureras obtuvieron el
resultado de la elaboracion y utilizando el proceso industrial, en el cual la
materia prima se transforma y/o se convierte en mercancias.

En la ciudad de Cuenca, el avance y mejora de la produccién se enfocé en
los emprendimientos e inversién en cada una de las diversas industrias y
gue forman parte del sector productivo local, razén por la cual la urbe
impulsé el progreso y diversifico las actividades referentes a los bienes
mediante elaboracién y/o fabricacion. De igual manera aportan claramente
al desarrollo nacional y al Estado de nuestro pais, para la toma de
decisiones se pretende contar con todas las herramientas necesarias para
todos los procesos que se requieran en diferentes etapas (Pesantez,
2013). en la pagina web del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC, 2013), y se indico6 que, en la provincia del Azuay, mediante el censo
economico existian 4.886 establecimientos de industrias manufactureras,
en las cuales 27.572 personas laboraban. Para constatar la indagacion se
baso en la aplicacion llamada Directorio de Empresas y Establecimientos
2013, en el cual la estructura empresarial se encauza en los registros
administrativos, es decir la vinculacién de los datos en las instituciones
publicas; Servicio de Rentas Internas, Ministerio del Trabajo, Instituto
Ecuatoriana de Seguridad Social, con el objetivo para cuantificar los
calculos econdmicos en los periodos fiscal.

El eje tranviario estaba copado de negocios y conecta directamente la
zona industrial de Cuenca con el Centro Histérico.
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Recaudacion
de impuestos

Los gravamenes forman parte del desarrollo econémico en nuestro pais, y
se puede definir a los tributos como indica Tobar (2020), es un impuesto
gue el estado impone a los habitantes sin necesidad de contraprestacion
directa con bienes y/o servicios y la prestacion es pedida mediante un ente
recaudador, en nuestro pais, el Servicio de Rentas Internas, con el objetivo
de analizar y sancionar a las personas que no cumplen con la tributacion.
Segun él (BID, 2013) la estructura Latinoamericana de los impuestos es
muy débil, ya que se recaudan bajo el monto establecido, son niveles bajos
de progresiva, la evasion tributaria tiene mayor aumento, y el manejo es
muy fragil en los temas administrativos. En septiembre del afio 2013 se
firmo el contrato del proyecto y en diciembre del mismo afio empezoé la
obra civil del Tranvia en la Ciudad de Cuenca. El total de los tributos en la
provincia del Azuay en el afio de 2013 fue $405.877,70 y en el canton de
Cuenca $389.442,12 que represento claramente el 96% de los impuestos
del afio mencionado, de igual manera, en el tema de los gravAmenes se
ubica en el tercer lugar de las recaudaciones provinciales del pais.

La Camara de Comercio de Cuenca, es una institucién que apoya y actia
en el sector comercial a nivel local, provincial y nacional en el afio 2013,
hubo 1.796 socios registrado y como indica Jacome (2013), la economia
cuencana tiene un cimiento gue se utiliza en la habilidad de los habitantes,
ya que el crecimiento o desarrollo de las acciones se impulsa con las
actividades tradicionales como el sombrero de paja toquilla entre otros. La
recaudacion de impuestos previo a la implementacién tranviaria era el
promedio que se lo realizaba acorde a otras ciudades del Ecuador es decir
sin incrementar con referencia a la implementacién de un sistema de
transporte.

Medioambiente

Segun lzurieta, Corral, y Guayanlema (2013), el transporte forma parte del
crecimiento y desarrollo mercantil, el funcionamiento del traslado su
utilizan mediante los combustibles fésiles, es decir, la fuente de energia
y/o combustible con la idea de abastecer la movilidad para prosperar el
comercio e impulsar el avance econémico.

En el afio 2015 se estableci6 la Empresa de Movilidad, Transito y
Transporte de Cuenca, y son los responsables de control de fuentes
moviles, pues el objetivo es impulsar que la ciudad sea amigable con el
medio ambiente mediante fuentes sostenibles y sustentables.

Segun Palacios y Espinoza (2014), existe un problema de salud publica
gue afecta a la poblacion en Cuenca y es generada por la contaminacion
del aire urbano, y se agrupan a varias enfermedades en general como;
neumoldgicas, oftalmologia, trastornos nerviosos, cardiovasculares.
Existen dafios ambientales que se expulsan del motor y como lo expreso
(Pérez Darquea, 2018)los vehiculos emiten tres contaminantes al aire, que
causan enfermades que se relacionan con; irritacion en los 0jos,
insuficiencia respiratoria, trastornos pulmonares, y también mencionan
gue los automdviles representan el 90% del monoxido carbon, es decir son
los responsables de los dafios que estan afectando al medioambiente. La
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contaminacion auditiva es otra de las secuelas afectas por la naturaleza
gue son generados por los vehiculos, como indican Mogrovejo Pefialoza
(2013) el uso de las bocinas de los automotores, ocasionan ruidos
molestosos, y se convierten en uno de los contaminantes del medio
ambiente, ya que el sonido irritante desencadena en los problemas de
salud, sin duda mediante una observacion se puede notar que la mayoria
de las personas se sienten afectadas por el estruendo de los autos, mas
aun en el centro urbano, pues los ciudadanos se sienten mas perjudicados
en el tema del bienestar (Ortega, Rizopoulos, et al., 2021; Ortega, Toth, et
al., 2021a, 2021b).

La ciudad de Cuenca y especialmente el centro historico presentaban
grandes problemas ambientales relacionados al transporte es por ello que
este es uno de los principales indicadores que se consideraron al
implementar un nuevo sistema de transporte que sea eléctrico y amigable
con el medioambiente como es el Tranvia.

Elaboracion: El autor

Condiciones durante la ejecucién del proyecto del Tranvia.
En el afio 2013 la obra del tranvia habia comenzado. En este apartado se describiran los

mismos items durante la construccion tranviaria, pero en el periodo de ejecucion.

Movilidad

Numerosas calles del casco antiguo de Cuenca estan pavimentadas con piedras labradas
a mano. El proyecto del tranvia mejorara la convivencia entre los habitantes de la ciudad,
ya que atravesara el casco historico. Aunque el centro histérico se disefid para la
circulacion peatonal y de vehiculos, se ha convertido en un lugar de atascos y
embotellamientos debido al paso de casi 100.000 automdviles y otros vehiculos, como
autobuses. Sin embargo, hay que sefalar que el transporte publico de la ciudad ha
evolucionado muy lentamente con el paso del tiempo. Aproximadamente 500 autobuses
recorren la ciudad en diversas rutas (Fernandez de Cordoba, 2017). El Gnico cambio en
la movilidad durante la construccion del tranvia fue el desvio de las rutas del transporte

publico. Provoc6 un mayor caos vehicular en el centro de la ciudad, y los residentes y
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peatones no pudieron circular con seguridad debido a las obras civiles. En otras palabras,

la inaccesibilidad del eje viario dificulté la movilidad.

Empleo

El Centro Historico de Cuenca abarca mas de 200 hectareas y alberga la mayor parte de
los comercios y oficinas de la ciudad, asi como el origen de la mayor parte de su actividad
econdmica. En concreto, las calles del eje del proyecto del Tranvia son dos de las calles
centrales de la ciudad, y en ellas se han ido instalando a lo largo del tiempo numerosos
establecimientos comerciales de caracter econémico, convirtiendo las dos vias en una
zona eminentemente comercial y turistica a la que el tranvia afecta e influye hasta el
punto de alterar la vida comercial de la ciudad (Mejia Matute & Reyes Vintimilla, 2015).
Antes de la realizacion del citado proyecto tranviario, la zona presentaba una gran
actividad comercial, con clientela diaria de los establecimientos, mientras que durante los
cinco afos que durd la construccion del proyecto, todos los comercios establecidos en la
zona se vieron fundamentalmente afectados, desapareciendo muchos de ellos,
abandonando otros la zona y trasladandose a otros puntos de la ciudad, y quebrando

varios, lo que afect6 a la vida econémica de la zona.

Produccién

La produccién siempre dependera de alguna forma de movilidad, independientemente de
las circunstancias. Por consiguiente, el proyecto de tranvia tendra sin duda un impacto
sustancial en el comercio, impidiendo la circulacion. Las calles del tranvia se han cerrado
al trafico rodado, se ha excavado el suelo y se han levantado portales y vallas. Cada vez
gue los equipos de construccién incumplian los plazos, los comercios sufrian mayores
pérdidas. Los comerciantes se quedaron con estructuras a medio construir, rejillas, polvo,
basura, pavimento irregular y calles desoladas cuando los problemas del proyecto

culminaron con el abandono de las obras y la posterior rescision unilateral del contrato.
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La consecuencia obvia de esta situacion para los afectados fue un descenso del volumen
de clientes (Rume, 2018). Los cinco afios transcurridos desde la construccion del tranvia
permitieron que los comercios cerraran durante largos periodos de tiempo, lo que provoco

un funcionamiento anormal de los negocios de esta region.

Recaudacion de impuestos

Cuando se examina la contribucion de la recaudacion del impuesto sobre bienes
inmuebles rurales en los ingresos fiscales, ésta representa el 1,33%. Asi, la contribucion
especial por mejoras, con un 39,37%, es el componente de mayor valor de los ingresos
tributarios de Cuenca. La ventaja real o presunta que se ofrece a los inmuebles urbanos
para el desarrollo de cualquier obra publica(Calle Masache et al., 2019).Durante la
construccion del Tranvia todavia no se reflejé el cobro de implementacion de un nuevo

sistema tranviario los valores se mantenian sin sufrir ninguna modificacion.

Medio ambiente

Se prevé que el numero de vehiculos del cantén aumente un 7,52% al afio, momento en
el que el parque automovilistico del canton habra crecido un 48,9%, lo que supondra un
aumento equivalente de las emisiones contaminantes(Moyano et al., 2018). Es decir,
desde antes y durante el proceso de implementacion del Tranvia no existe un gran

cambio en la contaminacion debido al factor de un nuevo sistema de transporte.
Condiciones después de la ejecucion del proyecto del Tranvia

La construccion del tranvia cambio para siempre la ciudad de Cuenca en diferentes

aspectos estudiados a lo largo de esta investigacion.
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Movilidad

El 60% de las vias principales del centro historico tienen aceras con una anchura minima
de 2 m; sin embargo, en algunos lugares, estos valores son insuficientes y no cumplen la
normativa contemporanea sobre accesibilidad, que exige una anchura minima de 1,50 m
libre de obstaculos. Cuando se creé el tranvia, algunas aceras tenian una anchura inferior
a 0,4 m en el centro, donde se concentran los mayores problemas de movilidad debido a
la insuficiente distribucion del espacio publico.

No existe una politica especifica para resolver el problema de la movilidad con respecto
a la modificacion de las aceras para la construccion de tranvias, que permita a los
ciudadanos caminar dentro de una red de itinerarios peatonales y en un espacio publico
adecuado que facilite el desplazamiento de los peatones de manera segura, accesible y
coémoda, por lo que es fundamental trabajar en la consolidacion de centros y/o areas de
atraccion ademés de ejes viales especificos que permitan la comodidad y la salida
(Palacios y Calle 2017). La implementacién del tranvia en el aspecto de movilidad a pie
cambio los escenarios al existir plataforma Unica tranviaria. Ademas, de la limitacién de
vehiculos livianos que comenzaron a usar calles aledafas. A pesar de ser un transporte
masivo no ha tenido la acogida esperada ya que todavia sigue existiendo la linea de bus
100 que compite directamente con el Tranvia. El costo del pasaje ha llevado a que los

ciudadanos desistan.

Empleo

El tranvia alter6 el entorno de las calles y avenidas que atravesaba. También se convirtio
en una pesadilla para los particulares que poseen empresas o residen en las calles y
avenidas que recorre. Dado que la mayor parte del trazado atraviesa barrios comerciales,
los largos periodos de calles abiertas y de obras provocaron pérdidas economicas o el
cierre de negocios. Esto repercutio incluso en su funcionamiento ya que personas se

guedaron sin trabajo desde entonces.
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Cuenca tiene la tasa de pleno empleo mas alta de Ecuador donde el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC) realiza investigaciones sobre el mercado laboral, con un
55%. Ademas, esta ciudad tiene la tasa de desempleo mas baja. En la actualidad en el
proyecto tranvia entre controladores, guardias, operarios, mecanicos, supervisores y
demas trabajan 520 personas. Mientras que empleos indirectos debido a la pandemia no

existe informacion actualizada (Rodriguez Reinoso et al., 2018).

Produccién

En el area de estudio, se identificaron tres factores como los mas importantes para los
propietarios en términos de afiadir valor al precio de sus viviendas: la ubicacion, la
proximidad a los espacios publicos y el vecindario. Aspectos como la proximidad al
transporte publico muestran una baja valoracion positiva. El impacto del transporte en la
percepcion del valor inmobiliario En cuanto al transporte en la zona de estudio, el mayor
beneficio percibido por los propietarios es la mejora de la movilidad (38,6%), seguido de
la generacion de turismo (17,3%).

Diferentes autoridades cumplen con sus ofertas, como créditos fiscales o exenciones,
como la contribucién especial para renovaciones, que se paga anualmente junto con el
impuesto. Cuando se fijé el presupuesto municipal de 2020, se debati6 la exoneracion de
esta contribucion, pero el plan no se aprobd porgue no se encontré ningln mecanismo
para consolidar la lista de personas que deberian obtener este beneficio. En la mayoria
de los casos, los afectados son los inquilinos y no los propietarios de viviendas. Desde el
2017, la Empresa Municipal de Desarrollo Economico de Cuenca establecio una
estrategia para promover los 1 770 negocios registrados con constantes ofertas y ferias

con el objetivo de dinamizar la economia a lo largo de la ruta (Arias & Bachmann, 2022).
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Recaudacion de impuestos

El tranvia de Cuenca es la inversion de mayor valor de la historia de la ciudad, con un
coste de 230 millones de dolares. Sin embargo, acabé costando unos 300 millones de
dolares. A pesar de que el Gobierno nacional pagé la mayor parte del coste inicial, el
municipio debe pagar 50 millones de doélares por un préstamo francés, con cuotas
anuales de 5 millones. A esta cifra se afiade el coste anual de explotacion, que se preve
en 8 millones de ddlares en 2021. La mayor parte de esta suma esta subvencionada por
el gobierno local. Los ingresos comerciales (procedentes de las entradas y la publicidad)
se estiman en unos 3 millones de ddlares. De agosto a diciembre de 2020, los ingresos
totales por entradas fueron de solo 254.525 délares. El tranvia transport6é a 8.179.295
personas durante sus dos afios de funcionamiento comercial. Este sistema de transporte
requiere entre 42.000 y 43.000 personas al dia para ser sostenible. Actualmente, el
tranvia cuenta con el 48% de los ingresos presupuestados, y estos recursos estan
empezando a equilibrar las finanzas del sistema de transporte. El 52% restante supone
un déficit de unos 3.500.000 ddlares, que es inferior a lo presupuestado. (Hermida et al.
2018).

Medio ambiente

Cuenca cuenta con un 35% de poblacion que conduce de forma privada y un 65% que
elige otros tipos de transporte como el transporte publico, la bicicleta privada o publica, o
los desplazamientos a pie. Sin embargo, los primeros, aunque menos numerosos, estan
en la cuspide de la piramide de la movilidad. Segun la Comision de Gestion
Medioambiental de Cuenca, el parque automovilistico se ha convertido ya en la primera
fuente de polucion (Espinosa Abad & Garcia Gavidia, 2016). Segun el Manual del Tranvia
4 Rios, el ruido es de 89 dBA; sin embargo, si se compara con los datos especificados,
el ruido creado por el tranvia supera el limite permitido por la normativa ambiental vigente.

El ruido creado por el tranvia supera el nivel permitido por el valor principal de la
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normativa ambiental, que deberia ser de 85 dBA, si se compara con los valores
establecidos. (Naula Avila & Vasquez Condo, 2021).

CONCLUSION

Durante el periodo de construccion del tranvia, las variables de empleo y produccion
sufrieron un impacto significativo, lo que provoco el cierre de empresas y la pérdida de
puestos de trabajo para los residentes y trabajadores de la zona donde se construyo el
tranvia. La epidemia agravo una situacion ya de por si dificil, haciendo ain mas dificil
mantener unos niveles aceptables de empleo y produccién. Dado que el tranvia lleva
poco tiempo en funcionamiento, la informacién disponible es limitada. En el futuro,
convendria estudiar mas a fondo estos factores, sobre todo durante la fase de puesta en

marcha.
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